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l. Bevezetés

Jelen dolgozatban a csaladjogi jogvitakban - els6sorban a hazassag felbontasa és a sziiloi felligyeleti

jog gyakorlasanak rendezése korében - alkalmazott birosagi kozvetitést kivanom bemutatni.

A téma kifejtése soran elGszor a szélesebb nézépontbol indulok ki, igy ismertetem a konfliktusok

tipusaival, idébeliségével, lefolyasaval, megoldasi modjaival kapcsolatos alapismereteket.

A kovetkez6 részben vazolom az alternativ vitarendezés torténetét, bemutatom a mediacié ebben
elfoglalt helyét. Ezt kovetéen mar kifejezetten a kozvetités birdsagi aspektusat vizsgalom,

osszehasonlitom egyrészt a birdsagi peres eljarassal, masrészt a hagyomanyos mediacidval.

A tanulmany témajat jelenté csaladjogi uUgyekben alkalmazott mediacioval Osszefiiggésben
ismertetem annak sajatossagait, a birosagi kozvetités jogi kereteit. A birosagi kozvetités gyakorlati
oldalat a mediacio birdsagi szervezetrendszeren beliili megvalosulasan, a sajat munkamodszerem és

tapasztalataim bemutatasan keresztiil jelenitem meg.

Dolgozatomat a birdsagi kozvetités jelenlegi pillanatképével és a tovabbi miikodésre vonatkozo

elképzeléseimmel zarom.

Il. A konfliktus

1. A konfliktus tipusai és idébelisége

»A béke nem a konfliktus hidnya, hanem a konfliktus kezelésének képessége” Dan Millman ezen
idézete szamomra tokéletesen szemlélteti a mediacio soran kovetendo6 vezérgondolatot. A konfliktus
ugyanis az emberi természet része és nem feltétlenil negativ, karos dolog. Talalkozunk vele a
csaladunkban, munkahelyen, kozlekedésben, iizleti kapcsolatokban, ligyintézés vagy bevasarlas
soran, de a kozéletben és akar a nemzetkozi kapcsolatokban is. Néha olyan mértékii, hogy
legszivesebben kiiktatnank az életlinkb6l. Pedig teljesen elhagyni nem fogjuk tudni, hiszen emberi
mivoltunk egy részét jelenti, fejlodésre sarkallhat, és igazi kart csak akkor tud okozni, ha

kezeletlenul, feloldatlanul hagyjuk.



A torténelem soran a konfliktus fogalmat (a tagabb és a szlikebb értelmezésen keresztiil) a tudosok
és a filozofusok a sajat tudomanyteriiletiikhoz illeszked6 szakkifejezésekkel, és a torténeti korszakok

eszmei aramlatanak megfeleléen igyekeztek meghatarozni.

Mas megkozelitést alkalmazott a pszicholdgia, a szociologia, a pedagodgia, a filozofia, vagy akar a
teologia is. A kutatok, gondolkodok szamtalan, kiilonb6zé szempontd csoportositast dolgoztak ki,
amelyek o©nmagukban egy szakdolgozatnyi terjedelmet képviselnek, ezért én a mediacio

szempontjabol fontosabb, a konfliktusok okai szerinti kategorizalast emelem Kki.

A konfliktusok kialakulasanak okat Morton Deutsch, amerikai szocialpszichologus két tényezdben
latja: az érintett személyek fliggoségi helyzetében, valamint cselekvési tipusaikban, hiszen a
konfliktusok tobbsége a versengés és egyiittmiikodés koriil keletkezik, amikor ennek a két jellemzé
viselkedési motivumnak a teriiletén problémak jelennek meg'. A fiigg6ségi helyzet lehet pozitiv
(egyuttmiikddés) és negativ (versengés) iranyl. Az egyiittm(ikodés soran az egyik fél céljai teljesiilése
esetén a masik fél céljai is teljesiilnek. A versengés esetében az egyik fél céljai teljesitése érdekében
a masik felet megakadalyozza ugyanebben. Az érintettek cselekvési tipusai lehetnek hatékonyak és

nem hatékonyak aszerint, hogy a tetteik sajat céljaik érdekében vagy ellene hatnak.

Konfliktus akkor alakul ki, amikor a felek a céljaikat egymas nélkiil nem tudjak elérni, és nem
hatékony cselekvéseikkel még akadalyozzak is magukat, vagy egyaltalan fel sem ismerik, hogy pozitiv

fliggéségi viszonyban vannak.

A masik csoportositas C.W. Moore nevéhez f(izédik, aki az alternativ konfliktuskezelés szempontjabal
a konfliktusokat okuk szerint 6t csoportba sorolta?. A kapcsolati konfliktusokat az erds érzelmek,
téves észlelések, sztereotipiak, kommunikacids zavarok, sorozatos negativ viselkedés okozzak,
tipikusan mélyre nyuloak és eldurvultak. Az értékkonfliktus mint a legnehezebben kezelhetd
konfliktus, az eltérd értékek képviseletébdl ered, mert az embereket kiilonbozé életszemlélet,
életfelfogas, értékrendszer jellemzi, és mas-mas kritériumok alapjan itélnek meg magatartasokat,
szituaciokat. Strukturalis konfliktusoknak nevezzikk azokat a vitakat, melyek az eltéré
szabalyozasokbdl, szervezeti meghatarozottsagokbdl, egyenlétlenségekbdl szarmaztathatok, mint

példaul a hatalmi viszonyok, a geografiai, kornyezeti tényezdk, a forrasok egyenlétlen elosztasai.

! Kertész Tibor: Mediacio a gyakorlatban. Miskolc, Bibor Kiadd, 2010. (tovabbiakban: KERTESZ, 2010.) 18.0.
2 Nagy Marta: Birosagi mediacio. Szeged, Baba Kiadd, 2011. (tovabbiakban: NaGY, 2011.) 24-25.0.



Az informacids konfliktusok kialakulasahoz a hiteles informacio hianya vezethet, mely hiany
megnyilvanulhat informacio-tobbletben is, vagy téves informacioban, eltéré értelmezésekben és

helyzetértékelésben.

Az érdekkonfliktusok adodhatnak az egymassal szemben allo, jellemzéen anyagi javakhoz vagy

szerepelvarasokhoz kot6do érdekek egymasnak fesziilésébol.

A fentieken tulmenéen nem hagyhatok ki a sziikségletalapu konfliktusok sem, amelyeket az alapvetd
emberi szilkségletek, altalanos motivaciok nem teljesiilése okoz3. Az elismerés, bizalom, odafigyelés
mind olyan sziikséglet, amely nem teljesiilése esetén keletkezett negativ érzelmek feldolgozasa

legtobbszor egyszer( eszkozokkel - példaul egy bocsanatkéréssel - megoldhato.

A kezelés szempontjabol nemcsak a konfliktus tartalmanak, hanem idébeliségének is fontos szerepe
van, hiszen nem mindegy, hogy a vita mennyi ideje dil és a felek kozotti kapcsolat milyen stadiumban

4

tudomasara hozzak a véleménykiilonbséget és kozvetlenil megtargyaljak.

Amennyiben erre nem kerill sor, nyilt vitaba keriilhetnek, amikor mar érzelmileg érintettek, de
képesek kommunikalni egymassal, viszonylag konnyen meghalljak a masik fél tényleges allaspontjat,
sziikségleteit. A polarizacié soran a felek nem tudtak megoldani a problémat, az allaspontok
megmerevednek, mindenki ragaszkodik a sajatjahoz, a felek elbeszélnek egymas mellett. A
szegregacio szakaszaban a felek mar nem tudnak és/vagy nem akarnak egymassal kozvetleniil
tonkretételére, megsemmisitésére torekszenek. A hossz( ideig fenntartott konfliktus egy idé utan

kimeriil, a felek elfaradnak és minden mindegy alapon mar csak szabadulni akarnak a helyzetbdl.

A vita szakaszainak ismerete és felismerése elengedhetetlen ahhoz, hogy a konfliktuskezelés adott

helyzetben megfelel6 és hatékony modjat tudjuk alkalmazni.

3 Kertész, 2010. 24.0.
4 Kertész, 2010. 27.o0.



2. Vitarendez6 modszerek és eljarasok

A vitas helyzeteket megoldd eljarasok a felek kiilonbozé szintli bevonasara épitenek és eltéré
mértékben formalizaltak. A konfliktusmegoldasi moddok soraban az elsé az elkeriilés’, amely
tulajdonképpen nem is megoldas, hiszen a felek tovabbra is elkeriilik a nyilt (itkozést, és mindent
folytatnak ugyanigy, mint eddig. Az informalis megbeszélés soran mar kommunikalnak egymassal a

felek, de ez még spontan esemény.

A kozvetlen targyalas esetén egyeztetett idopontban, hivatalos formaban keriil sor a megbeszélésre,
ahol jellemzéen csak a vitaban részes felek vesznek részt, 6k iranyitjak a targyalas folyamatat és
végeredményét is. A facilitacio és mediacio soran a felek kozotti kommunikacié mar nem zavartalan,
igy a targyalasi folyamat iranyitasat atengedik egy harmadik, semleges személynek, de a dontést 6k
hozzak meg. A két kategoria kozotti kiilonbséget abban lehet megragadni, hogy facilitacié esetén
felek kozott nincsenek athidalhatatlan ellentétek, csupan a targyalas hatékonysagat akarjak novelni
egy targyalasvezet6 facilitator bevonasaval. A mediacio soran a mediatornak mar a felek akadozo

kommunikaciojat kell athidalnia vagy adott esetben Ujra meg kell teremtenie.

Az eddigiek kozos jellemzoje, hogy a felek a jovore koncentralva, altalaban kozvetleniil, vagy a

megbeszélés kiils6 kereteinek biztositasaban segitett modon hozzak meg dontéseiket.

A konfliktuskezelés jogi megoldasi mddjaiban a felek mind a vitarendezé folyamat, mind annak
végeredménye feletti kontrollt atadjak egy kiils6 személy részére, amely dontése multbeli
eseményeken alapul. Az arbitracié vagy dontébirosag elétt az eljaras formalisabb, de a feleknek még
van lehetdségiik a folyamat struktirajat meghatarozni. Az arbitrator meghallgatja a bizonyitékokat,
majd az elhangzott informaciok alapjan meghatarozza, hogy szerinte mi a leghelyesebb dontés, de
nem donti el, hogy ki az ligy gyéztese vagy vesztese. A hagyomanyos modellt a peres biraskodas vagy
altalaban a hatosagi eljaras képviseli, amely soran a felek kézotti kommunikacio és a végsé dontés
meghozatalanak lehetdsége megsziinik. A per kezdetekori allapot rogziil, a bird6 mindent ehhez
mérten vizsgal és mindsit. Mind az eljaras, mind az oda ,,bevitt” tények, koriilmények, bizonyitékok
kore jogszabalyban szigorian meghatarozott, ugyanakkor a felek érdekei, jovobeni egyiittmiikodésiik

relevanciaval nem bir.

5 Dr. Goncz Kinga - Wagner Janos: Konfliktuskezelés és mediacio In: Dr. Edrsi Matyas - Dr. Abraham Zita (szerk.): Pereskedni
rossz! Mediacio: A szelid konfliktuskezelés, Budapest, Minerva Kiado, 2003. 15-16.0.



A skala végén a jogon kiviili megoldasok foglalnak helyet, amelyek lehetnek erdszak nélkiili, direkt

akciok (pl. nyomasgyakorlas) vagy a fizikai kényszerrel megvalositott cselekmények.

3. Az alternativ vitarendezés kialakulasa

Az ,alternativ” az Idegen Szavak Szdtara szerint ,,kétféle, kettds, valaszthato, két lehetdséget nyujto,
tobb megoldast kinald, masodlagos, szabvanytol eltéré”. A vitarendezés szempontjabol alternativnak
a konszenzusos modokat, azaz a felek targyalasat és a mediaciot tekintjiik a hagyomanyos dont6- és

perbirdsaggal szemben, noha az elébbinek sokkal régebbi multja van.

Mint ahogy a konfliktus, Ugy annak megoldasara torekvés is egyidGs az emberi kultiraval. A vitazo
felek az Osi torzsi csoportokban a csalad, kozosség bolcseihez, majd a tekintélyelvi tarsadalmakban
az etekintetben vezet6 szerepet betolté személyekhez fordultak. A polgariasodas idészakaban ezen
vonatkozasban a birdsag valik f6 forumma, koszonhetéen az informalis szabalyok formalizalédasanak
és az individualizacionak. Az alternativ konfliktusmegoldas mint fogalom 1920-30-as években alakult
ki az Egyesiilt Allamokban a szakszervezetek és a munkaaddk csoportjai kozti vitas kérdések
megoldasanak jellemzéjeként, majd az 1960-as évekre mar mozgalomma fejlédott, és az amerikai
modellel parhuzamosan tobb europai demokraciaban is felmeriilt a modern jogrendszerekbél vald
komoly kiabrandulas kdvetkezményeként®. Az angolszasz teriileteken (Egyesiilt Kiralysag, Ausztralia)
rohamosan fejlodott az intézményes igazsagszolgaltatas igénybevétele nélkiili eljaras, hiszen itt
maradhatott meg leginkabb az igazan kolcsonos kapcsolat a biroi gyakorlat és a tarsadalom kozott.
Az 1970-es évektdl a gyakorlat gyorsan terjedt és egyre tobb elméleti, modszertani tanulmany,

kutatasi anyag sziiletett.

Miutan a birosagi rendszer korlatai Europaban is egyre inkabb zavartdk a tarsadalomkutatokat,
jogtudosokat, jogalkalmazokat, az Europa Tanacs, az Eurdpai Bizottsag is kijelolte a fejlédés iranyait.
A kutatasok az angolszasz jogrendszerekben mar jol bevalt szisztéma megismerésére, atvételére
iranyultak, a sajatosan europai, sokszin(i nemzeti gyakorlathoz idomitottan. Unids szinten nagy
jelentéséggel birt a 2002-ben Briisszelben kiadott ,,Zold Konyv” megjelenése, amely a polgari jog és
a kereskedelem teriiletén alkalmazhaté alternativ vitarendezési eljarasokrol, sziikebben a

mediaciorol szol. Kidolgozasa soran szamba vették az alternativ vitarendezési modszereket illetéen

6 Nagy, 2011. 20-21.0.



fennalld Eurdpai Unidos helyzetet, valamint széles kor(i konzultaciokat kezdeményeztek a
tagallamokkal és az érdekelt felekkel a kozvetités hasznalatanak elémozditasara iranyulo lehetséges
intézkedésekrol. A kutatasok eredményei alapul szolgaltak 2008. évben elfogadott, a polgari és

kereskedelmi ligyekben végzett kozvetités egyes szempontjairdl szolo iranyelvnek’.

Az iranyelv célja az igazsagszolgaltatashoz - kiilonosen a kozvetitési szolgaltatasokhoz - valo jobb
hozzaférés biztositasa, ezaltal a belsé piac helyes mikodésének fenntartasa. Alkalmazhatosagat
tekintve olyan eljarasokban kell alkalmazni, amelyekben a hatarokon atnyulo, polgari és kereskedelmi
vitas ligyben részt vevo kettd vagy tébb fél onkéntes alapon, kozvetitd segitségével maga kisérli meg
vitajanak peren kiviili megallapodas elérésével torténé rendezését azzal, hogy adott tagallamban
végrehajthatova nyilvanitott, kozvetités eredményeképpen létrejott megallapodas tartalmat a
vonatkozo kozosségi vagy nemzeti jogszabalyok alapjan a tobbi tagallamban el kell ismerni és

végrehajthatova kell nyilvanitani.

lll. A mediacio helye a birésagi eljarasban

1. A medidcio és a birésagi eljaras 6sszevetése

Az el6zéek alapjan érzékelhetd, hogy az egyes konfliktustipusok és -fazisok mas-mas kezelési
modszert igényelnek. Ha a mediacio és a birdsagi per korabban vazolt jellemz6it tekintjiik,
megallapithato, hogy a két intézmény a sziikebb értelemben vett konfliktuskezelési skala két végén
helyezkedik el. Paradox modon éppen ezeket a kiilonbozoségeket lehet felhasznalni arra, hogy a
mediacio adott esetben kivaltsa, gyorsitsa vagy hatékonyabba tegye a hosszadalmas és koltségigényes

peres eljarast.

A vitarendezés szempontjabol a kozvetités legfontosabb elénye éppen a konszenzusos jellegébdl
fakad: csak a felek kozos kérelmére indulhat, a mediatort kivalaszthatjak, a folyamatot a konfliktus
tipusahoz és fazisahoz igazodé modszer hatarozza meg, a résztvevok a konfliktust kozosen sajat oldjak

meg, amely soran a dontés felelossége az ovék. Jellemzben olyan dontést hoznak, amellyel

7 Eurdpai Parlament és a Tanacs (2008. majus 21.) 2008/52/EK. szamu iranyelve a polgari és kereskedelmi tigyekben végzett

kozvetités egyes szempontjairol



valamennyien elégedettek, nagy valoszinlséggel onként eleget is tesznek neki, igy jovobeli

kapcsolatuk javul.

A perben mar az azt meginditd fél ellenfelének részvétele is kényszer(i, az eljaras a konfliktus
tipusatol fuiggetlen, mindenki szamara mereven kdvetendd, és a dontést a birdsag hozza meg. Mivel
valamelyik fél részben vagy egészben pervesztes lesz, igy egyikiik vagy mindkettejiik elégedetlensége

garantalhatd, amely a kapcsolatukat nemhogy nem javitja, de akar tovabb is ronthatja®.

2. A hagyomadnyos és a birésdgi medidcio

Az 1990-es évek tarsadalmi-szociologiai valtozasai, majd az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas
jogharmonizaciés feladatai a mediacio térnyerésének is lendiiletet adtak. A kozvetités els6
kezdeményei kezdetben a gyermekvédelem és a munkajog, valamint az egészségiigy teriiletén
jelentek meg, majd a kozvetitéi eljarasrol szolé 2002. évi LV. torvény (a tovabbiakban: Kvtv.)
altalanos jelleggel fektette le a polgari jogvitakban alkalmazhaté kozvetités intézményi és

tevékenységi szabalyait.

A Kvtv. hatalybalépését kovetben szerzett jogalkotdi, jogalkalmazodi és kozvetit6i tapasztalatok a
birosagi rendszeren beliil is elinditottak a kozvetités csaladjogi pereken beliili igénybevételével
kapcsolatos kezdeményezéseket. A 2009. évtol kezd6d6 folyamat eredményeképpen a jogalkoto a
Kvtv. 2012. évi modositasaval megteremtette a birosagi kozvetités intézményét, amely a ,,civil”

kozvetités specialis formajat jelenti.

A mediacio két tipusa sok kozos pontban egyezé ismérvekkel rendelkezik®. Mindkettd célja, hogy a
felek aktivan, kozosen oldjak meg a konfliktust, jussanak kozos egyez6 allaspontra, sziilessen
megallapodas. Az eljaras gyors (legfeljebb négy honap), rugalmas, altalaban egy iilésen befejezddik,
de tobb targyalasra is sor keriilhet, a vitarendezés soran nincs bizonyitasi eljaras. Jogi képviseld
hallgatosagként lehet jelen, de legfeljebb tanacsokat adhat, részvételéhez a felek sokszor nem
ragaszkodnak. A szabalyok lefektetése, a folyamat kordaban tartasa a mediator kezében van, viszont
a dontés feleldssége kozosen a feleké, hiszen a felek maguk talaljak meg problémajukra a megoldast.

Mindkét eljarastipus legfébb eredménye, hogy a megegyezés a felek egymas iranti bizalmat noveli,

8 Nagy, 2011. 132.0.
% A birésagi kozvetitésrél- mindenkinek, szerk: Gyengéné Nagy Marta, Kords Andrés, Budapest, HVG-ORAC, 2016., 34-35.0.



az emberi jovébeni kapcsolatokat javithatja, kiegyensilyozhatja, igy kialakul a felek megelégedésére

szolgald nyertes-nyertes szituacio.

A piaci, kiils6 (birésagon kiviili) kozvetités és a birdsagi kozvetités kozotti kiilonbozoségre a mediacios
utak neviikben utalnak: a birosagon kiviili mediaciéo nem feltétleniil kotédik birosagi perhez, a felek
kozos elhatarozasaval azon kiviil is igénybe vehetd, a mediator az Igazsagiigyi Minisztérium altal
vezetett névjegyzékbol valaszthato személy, a mediator - a felek altal kozosen vagy a megallapodas
alapjan viselt - koltsége piaci viszonyok kozott meghatarozott, de még mindig alacsonyabb, mint a
birosagi dijtételek. A birdsagi mediacio specialitasat jelenti, hogy csak a per megindulasa utan, a
birosaggal szolgalati jogviszonyban allo, az OBH elndke altal kijelolt birosagi kozvetité eldtt folyhat,
akit a felek kozvetleniil nem kérhetnek fel. Maga az eljaras illetékmentes, és a felek sikeres és

végrehajthato megallapodas esetén illetékkedvezményben részesithetok a megegyezésre tekintettel.

3. A csaladi mediacio

A magyar tarsadalomra ma is jellemzd, hogy a felek konfliktusaik konnyebb-gyorsabb megoldasat egy
harmadik féltél - leginkabb birdsagtdl - remélik, majd a targyaléteremben szembesiilnek azzal, hogy
tulajdonképpen nem adhatjak el6 teljes egészében a sajat allaspontjukat, mert az nem tartozik
szorosan a per targyahoz. A csaladjogi jogvitakban ennek kiilonosen komoly kdvetkezménye lehet,
hiszen a csaladi konfliktusok féleg kapcsolati vagy sziikségleti alapuak, amelyek feltarasa, kezelése a
per soran lehetetlen, valamint a tényleges megoldas elmaradasa a jovore nézve nemcsak jogi, hanem

pszichologiai vagy akar szocioldgiai problémakat is okozhat.

A csaladjogi perekben alkalmazott birdsagi kozvetités sajatossagainak ismertetetését megeldzden
roviden kitérnék a tagabb értelemben vett csaladi - ezen beliil a gyermekvédelmi, kapcsolatiigyeleti
és valasi - mediacié bemutatasara. Teszem ezt azért is, mert egyrészt a magyar szabalyozas
Eurdpaban egyediilalldé modon kapcsolja a kozvetitést a gyermekvédelemhez, masrészt a birdsagi

kozvetités a kapcsolatiigyeleti mediacionak ,,koszonheti” létrejottét.

3.1. A gyermekvédelmi kozvetités

A gyermekvédelmi kozvetités a gyermek sziil6jével valo kapcsolattartasi jogan mint alapvet6

gyermeki jogon alapul. Az 1989. november 20-an, New Yorkban elfogadott ENSZ Gyermekjogi



Egyezményének 9. cikkének 3. pontja deklaralja, hogy az Egyezményben részes allamok tiszteletben
tartjak a mindkeét sziiléjétol vagy ezek egyikétdl kilon élé gyermeknek azt a jogat, hogy személyes
kapcsolatot és kozvetlen érintkezést tarthasson fenn mindkét sziilgjével, kivéve, ha ez a gyermek
mindenek felett allo érdekével ellenkezik. Ezen elv jelenik meg a Ptk. 4:178. §-aban'®, amely a
kapcsolattartasi jogot egyrészt a gyermek jogaként, masrészt a sziilé jogaként és kotelezettségeként

hatarozza meg, de egyebekben keretjellegl szabalyozast ad.

A Gyvt."" 7. §-aban a gyermekek alapvetd jogai kozott rogziti a gyermeknek a sziileivel és mas
hozzatartozoival valo kapcsolattartasat. A gyermekvédelmi kozvetit6i eljaras - fenti jogszabalyokon

alapulo - részletszabalyait a Gyer.'? tartalmazza.

Amennyiben a kapcsolattartas rendezésével és a sziil6i feliigyeleti jog gyakorlasaval osszefliggésben
a sziilék vagy a kapcsolattartasra jogosult mas személyek kozott vita keletkezik, akkor a gyamhivatal
a felek egyiittes kérelmére vagy hivatalbol a Kvtv. szerinti kozvetit6i eljarast rendel el. A kozvetit6i
eljaras kotelezo jelleggel is elrendelhetd, de csak a sziilk szamara. A kozvetit6i eljarasban a
kozvetité a gyermek érdekének megfeleléen segiti elé a felek kozotti vitat lezardo megallapodas
létrehozasat. A gyamhatdsagi eljarassal Osszefiiggésben alkalmazott kozvetit6i eljaras lehet
gyermekvédelmi kozvetit6i eljaras vagy tamogatott kozvetitdi eljaras. A gyermekvédelmi kozvetitoi
eljaras soran a felek valasztasa alapjan az Orszagos Gyermekvédelmi Szakért6i Névjegyzékbe vagy a
kozvetitdi névjegyzékbe felvett kozvetitd, mig a tamogatott kdzvetit6i eljaras soran a felek lakohelye
szerinti teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat kozvetit6je nyujt kozvetit6i szolgaltatast a felek
szamara. A klasszikus kozvetitéstdl eltéréen a kozvetité személyér6l nem a felek, hanem a

gyamhivatal dont, és 6 is kéri fel a feladat ellatasara.

Alapelveiben, modszertanaban kovetnie kell a mediacio altalanos szabalyait, mégis eltéré szakmai
fogasok, sulypontok, specialis érdekek mentén kell miikddnie. A gyermekek ligyében eljaré mediator
itt is egy harmadik, kiviilallo, a konfliktusban nem érintett személy, aki a felek kozotti targyalast
kézben tartja, és hozzasegiti az érintetteket a mindenkinek elényos megallapodas létrehozasahoz. A

mediacio e tipusa is a jovore koncentral, onkéntes. A dontés lehetésége a feleknél van, a kozvetité

10 ptk. 4:178. § [A kapcsolattartas joga]
(1) A gyermeknek joga, hogy kiilonélé sziilGjével személyes és kozvetlen kapcsolatot tartson fenn. A gyermeket neveld
szUl6 vagy mas személy koteles a zavartalan kapcsolattartast biztositani.
(2) A gyermekétdl kiilonéld sziilé - ha a birdsag vagy a gyamhatosag eltéréen nem rendelkezik - jogosult és koteles
gyermekével kapcsolatot tartani.

11997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo

12149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol



az érdekek feltarasan keresztiil igyekszik 6ket - a megértésen és elfogadason keresztiil - hozzasegiteni
a megegyezéshez, az indulatok kezelésével, a viselkedési szabalyokra vonatkozo megallapodassal, a
nyilvanossag kizarasaval. Ugyanakkor a gyermekvédelmi kozvetit6i eljaras alatt a mediator nem lehet

semleges résztvevd, hanem a gyermek érdekeit kell képviselnie a sziilék kozotti konfliktusban'3.

3.2. A kapcsolatiigyeleti medidcio

A kapcsolatiigyeletek célja a gyermek és a kiilonélé sziilé kozotti kapcsolat kiépitése, javitasa,
apolasa, annak az allapotnak a megkozelitése, amely lehetové teszi a sziilének, hogy sziiloként tudjon
mUkodni, és a gyereknek, hogy sziil6je gyermekének érezhesse magat'4. A kapcsolatiigyelet torténete
1990-ben indult, amikor ilyen név alatt rendszeres szolgaltatas indult Budapesten az Erzsébetvarosi
Nevelési Tanacsadoban, majd az orszagos halozat kiépitését kovetéen 2003-ban megalakult a Magyar

Kapcsolatiigyeleti Mediatorok Orszagos Szakmai Szovetsége (MAKAMOSZ).

Korabban emlitettem, hogy a birdsagi kdzvetités tulajdonképpen a kapcsolatiigyeleti mediacio révén
jott létre. A Kvtv. gyakorlati alkalmazasa korében szerzett tapasztalatok felkeltették a birdsagok
érdeklodését is a téma irant, és a csaladjogi perekben elindultak a kezdeményezések a
kapcsolatiigyeleti mediacios szolgaltatasok igényvételére. Ennek lehetGségét el6szor a Csongrad
Megyei Birosag és a Magyar Kapcsolatiigyeleti Mediatorok Orszagos Szovetsége altal 2006-ban kotott
egyittmiikodési megallapodas teremtette meg, amely sikere késobb az Orszagos Mediacios Kisérleti

Program, majd a birdsagi kozvetités mint kilon mediaciotipus Kvtv.-be foglalasahoz vezetett.

A sziilék a kapcsolatiigyeletet onként, vagy a gyamhivatal, illetve a birdsag hatarozata alapjan
kereshetik fel. El6szor irasban tajékoztatast kapnak a kapcsolatiigyelet munkamodszerérél, a
hazirendrél, majd kilon-kiilon négyszemkozti beszélgetésre keriil sor, ahol kapcsolatiigyeleti

megallapodas keretében rogzitik az egyiittmikodés feltételeit.

Ezt kovet6en vehetnek részt a sziilok a mediacios targyalason, ahol megkotik egymassal a
kapcsolattartast szabalyozd megallapodasukat, amelyben foglaltaknak megfelelé idGépontokban,
idétartamban, helyszinen és modon johetnek létre ezutan a talalkozasok a sziilé gyermek kapcsolat

aktualis szintjének megfelelé formaban.

13 Juhaszné Koos Edit: Specialis jellemzokkel bird hungaricum: A gyermekvédelmi kozvetitéi eljaras dilemmai
(https: //adreurope.uni-miskolc.hu/files/49/ADR-2017-1_Koos.pdf) (2021. 02. 19.)

4 Dr. Kardos Ferenc: Kapcsolatiigyeletek Magyarorszagon (https://www.makamosz.hu/bemutatkozas/a-kapcsolatugyelet-
tortenete) (2021. 02. 19.)



https://adreurope.uni-miskolc.hu/files/49/ADR-2017-1_Koos.pdf
https://www.makamosz.hu/bemutatkozas/a-kapcsolatugyelet-tortenete
https://www.makamosz.hu/bemutatkozas/a-kapcsolatugyelet-tortenete

Az altalanos és a gyermekvédelmi kozvetitéshez képest specialitas, hogy a kozvetitést csak kiilon
képzés keretében kiképzett kapcsolatiigyeleti mediatorok végezhetik, akik gyakran parosaval vezetik
az Ulést. A sziilék helyzete és a konfliktus mélysége fiiggvényében kiilonleges technikak (pl. ,,sétalo”

mediacid) alkalmazhatoéak.
3.3. Vidldsi medidcié

A hazassag felbontasa a polgari tarsadalmak kialakulasaig nem volt lehetséges, ugyanakkor minden
kor és jogrendszer megtalalta azon lehetdségeket, hogy a feleket legalabb ,agytol, asztaltol”
elvalassza. A hazassag érvénytelenitése kivételes jellegli volt, a bontas alternativajaként a
békéltetést alkalmaztak, amelynek f6 célja a felek eltéritése a valasi szandékuktol. A jelenleg
hatalyos magyar jogrendszerben a hazassag felbontasara kizarélag bir6i Gton, hazassagi bontoperben
van lehetdség. Ugyanakkor a valas elsésorban nem jogi, hanem érzelmi folyamat, amelyben az

érzelmeket, indulatokat nem lehet jogszabalyokkal kordaban tartani.

A kapcsolat felbomlasa mindkét fél szamara veszteség, amely feldolgozasa akar hosszabb folyamat is
lehet. A birésagon nincs lehetéség a valas érzelmi kezelésére, a birot kotik az anyagi és eljarasjogi

szabalyok.

A biroi békités intézménye mint a valassal osszefliggé mediacio els6 megjelenése a magyar jogban a
Csjt. 1986. évi modositasaval’ jelent meg. A hazassagi bontoper megindulasa el6tt a perre
hataskaorrel biro és illetékes helyi birdsag elétt bontoper elétti meghallgatast kellett kérni, amely
soran a birosag tajékoztatta a feleket az eljaras jelent6ségérél és a bontas varhato
kovetkezményeirél, majd megkisérelte a hazastarsak kibékitését. Ha a békités eredményre vezetett,
a birdsag az eljarast megsziintette, mig ellenkez6 esetben a bontoper el6tti meghallgatast végzéssel
befejezetté nyilvanitotta. Ezen tUlmenden a birdsag a per barmely szakaban megkisérelhette a felek

békitését.

Bar a bontoper elétti meghallgatasnak végiil a gyakorlat nem igazolta létjogosultsagat, annak 1995.
évi hatalyon kiviil helyezését kovetden is fennmarad a hazassag megmentésére torekvés a polgari
perjogban. igy a 2016. évi CXXX. torvény (Uj Pp.) is rendelkezik 456. § (2) bekezdésében a békités

birdi megkisérlésérdl.

151986. évi IV. torvény 40. §



A békités felek kozotti kapcsolat javitasara iranyul, de nem mediacio. A mediacio korabban
ismertetett ismérvei mentén a kiilonbségek jol tetten érhetdek'. A birdsagi békéltetés soran az ligy
ura a biro, mig a mediacioban maguk a felek. A békéltetés célja a felek targyalokészségének novelése
révén kompromisszum létrehozasa, ezaltal a felek pozicionalis egyezkedésként, szigorlan a jogvita

keretein beliil egy jogilag relevans egyezséget hoznak létre.

A mediacioban a felek érdekalapl targyalas - igy a jogvita keretein kiviil - soran, kommunikaciojuk
helyreallitasaval talalhatjak meg a mindkét fél szamara legjobb megoldast (konszenzus), amely

nemcsak jogilag relevans megallapodas lehet.

Tekintve azt, hogy a békéltetés a felek részérél nem onkéntes, célja a konfliktus megsziintetése egy
erbsebb biroi befolyassal, hatékonysagat tekintve nem érhet fel a mediacioval, amely a felek onkéntes

részvétele mellett a konfliktus - sajat maguk altali - megoldasara helyezi fokuszt.

A tarsadalmi, szocioldgiai valtozasok folyamatosan atértékelték a hazassag és a csalad helyzetét.
Foleg a XX. szazad masodik felét6l érzékelhetd, hogy eltolddik a hangsily az érdekalapusagtol az
érzelemalapu kapcsolatok felé. Véleményem szerint jelenleg mar ,atestiink a 10 tdloldalara”,
barmilyen nézeteltérés, véleménykiilonbség, a hazassag dinamikajaban Ohatatlanul és
természetszeriileg fellépd probléma esetén hanyatt-homlok rohanunk a birdsagra. Ott pedig a
feldolgozatlan konfliktus bemerevedik vagy elfajul, és az egész csalad jovéjét meghatarozo
kovetkezményekkel jarhat. Epp ezért talalom szimpatikusnak Somfai Balazs kiilonéléssel kapcsolatos
elképzelését!’, amely szerint a kiilonélés bevezetése megfontolandd lenne egyrészt azokban az
esetekben, amelyekben a bontast csak az egyik fél kéri, és nincs a felek kozott egyetértés még a
bontas tekintetében sem. Masrészt célszerlinek mutatkozik akkor is, amikor a felek egyez6
akaratnyilvanitas mellett nem tudnak a jarulékos kérdések mindegyikében egyezséget kotni. A felek
érzelmi allapota sokszor onmagaban a birdsagi targyalas miatt is zaklatott, a higgadt és atgondolt
dontésre képtelenek. Az ilyen és hasonlo esetekben a kiilonélés elrendelése lehetdséget adna a
feleknek, hogy dontésiiket Gjra gondoljak, és bontasi szandékuk fenntartasa soran eredményesen

egyezséget kdssenek.

16 Nagy, 2011. 137-138. (tablazat nyoman)
7 Somfai Balazs: Bontas és kozvetités. In: Csaladi Jog 2003. 2. szam, 6.0.



IV.  Birosagi kozvetités a hatalyos csaladjogban

A polgari perek tipusait tekintve sehol mashol nincs akkora létjogosultsaga a kozvetitésnek, mint a
csaladjogi ligyekben. A kapcsolat felbomlasa vagy a gyermek feletti sziiléi felligyeleti jogok
gyakorlasanak rendezése olyan érzelmeket, indulatokat és érdekeket hozhatnak felszinre, amelyek
targyalotermi koriilmények kozott kezelhetetlenek. Eléfordulhat, hogy a felek kozotti viszonylag
normalis kapcsolat romlik meg a szigorlan szabalyozott eljarasban ,kikényszeritett” allaspontok

rogzitése okan. Olykor a per lezarasat csupan a kommunikacio helyreallitasa is gyorsithatja.

Eppen ezért a csaladjogi jogvitak teriiletén hasznalhatdak legjobban és leghatékonyabban a klasszikus
mediaciods technikak, hiszen itt a legerésebb a késztetés a paroknal, hogy sajat lgyilikben maguk

dontsenek, a gyermek érdekében a kapcsolatot tovabbra is fenntartsak.

1. A kozvetitéi tevékenységrol sz6lé 2002. évi LV. térvény

Az ezredfordulora a magyar jogalkotas figyelme is elkezdett az alternativ vitarendezés felé fordulni.
Az igazsagszolgaltatasi reform keretében igény mutatkozott a polgari jogvitak birdsagon kiviili
rendezését lehetévé tévd j tipusi konfliktuskezelé kultira kialakitasara, amely az érdekeltek
problémaira gyorsabb és olcsobb megoldassal szolgalhat, masrészt tehermentesiti a tulterhelt

birdsagokat'®.

A kodifikacios folyamat eredményeképpen az Orszaggy(ilés a 2002. december 3-i iilésnapjan elfogadta
a kozvetitdi tevékenységrol szolo 2002. évi LV. torvényt (a tovabbiakban Kvtv.), amely atfogo jelleggel
szabalyozza a kozvetitéssel megoldhato polgari jogvitak korét, szervezeti kereteit, alapelveit,

valamint magat a kozvetit6i eljarast.

A gyakorlatban elért sikerek és az egyidejlileg a birosagon beliil is megindulo kezdeményezések révén
2010-re a Kvtv.-ben onall6é fejezetet kapott a birosagi kozvetités intézménye, amely a kozvetités

altalanos alapjain nyugszik, és harom pillérre épiilve biztositja a felek konfliktusainak kezelését .

18 Dr, Juhasz Edit: Torvény a kozvetitSi tevékenységrél In: Dr. ESrsi Matyas - Dr. Abraham Zita: Pereskedni rossz! Mediacio: A
szelid konfliktuskezelés, Budapest, Minerva Kiado, 2003. 54.0.

9 Dr. Gyengéné dr. Nagy Marta: A birdsagi kdzvetités fejlédésének lehetéségei Magyarorszagon. In: Csaladi Jog 2014. 4. szam,
2.0.



A birosagi kozvetités a birosagi szervezetrendszerhez kotott, mind a birdsagi kozvetiték személyi
korét, mind a kozvetités alkalmazhatosagat illetéen (a birosagi kozvetités elsé pillére). A kozvetitGi
képzésben részesiilt birdk, birosagi titkarok, rendelkezési allomanyban levé nyugdijas birdk a birdsag
falain beliil ingyenesen végzik ezt a tevékenységet. Masodik pillérként az tigyfélnek lehetdsége van a
piaci arakhoz képest olcsobban igénybe veheté mediacios szervezetek felkérésére a birdsagi
kozvetitésben. Mindemellett barmely fél valaszthat maganak kozvetit6t az Igazsagiigy Minisztérium

altal vezetett névjegyzékbdl a torvényben foglalt feltételekkel (harmadik pillér).

2. Polgari Torvénykoényvroél szolé 2013. évi V. torvény

A birdsagi kozvetit6i eljaras alkalmazasanak stabil alapjat az anyagi jogi szabalyokban valo
megjelenése teremtette meg. A jogalkoto a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: Ptk.) Negyedik - Csaladjogi - Konyvének a hazassagi bontoperre és a sziiléi felligyeleti
jog gyakorlasanak rendezése iranti perekre vonatkozo rendelkezései kozott helyezte el a kozvetitésre
vonatkozo szakaszokat, amelyek megjelenése a Polgari perrendtartas és a birésagok miikodésével

kapcsolatos szabalyok modosulasat is eredményezte.

2.1. Kozvetités a hdzassdgi bontdperben

A Ptk. 4:22. §-a értelmében a hazastarsak a hazassagi bontoper meginditasa el6tt vagy a bontoper
alatt - sajat elhatarozasukbol vagy a birosag kezdeményezésére - kapcsolatuk, illetve a hazassag
felbontasaval Osszefiiggd vitas kérdések megegyezésen alapuld rendezése érdekében kozvetitdi
eljarast vehetnek igénybe. A kozvetitdi eljaras eredményeként létrejott megallapodasukat perbeli

egyezségbe foglalhatjak.

A felek részére a per meginditasa el6tt csak a hagyomanyos, mig a per megindulasat kdvetéen mar a

birosagi kozvetités is biztositott.

Noha a Ptk. a felek kapcsolatanak rendezésére is utal, a kozvetités nem a partnerek békitését

szolgalja, hanem azt, hogy a vitas kérdéseket mindkettejiik szamara vallalhaté médon rendezzék.

A mediacios targyalasok alkalmat nyljthatnak arra, hogy a hazastarsak a kozottiik felmeriilé és jogi

rendezést is igényld kérdések kapcsan egymasnak kifejthessék allaspontjukat, és olyan megallapodast



hozzanak létre, amelyben nem, vagy nem feltétleniil a jogi érdekeik dominalnak, hanem emberi

motivacioik, tényleges szandékaik?°.

2.2. Kobzvetités a sziilbi felligyelet rendezése irdnti perekben

A birosag indokolt esetben kotelezheti a sziildket, hogy a sziiléi felligyelet megfeleld gyakorlasa és az
ehhez sziikséges egyiittmikodésiik biztositasa érdekében - ideértve a kiilonél6 sziilé és a gyermek

kozotti kapcsolattartast - kozvetitoi eljarast vegyenek igénybe.

A Ptk. fenti, 4:172. §-a az Un. kotelez6 mediacié anyagi jogi alapjat jelenti.

A kotelezé mediacid eredete a kozvetités kiinduldopontjanak szamité angolszasz jogrendszerekben
talalhato. Itt a ,,klasszikus” onkéntes mediaciod (voluntary mediation) mellett még két tipust kezdtek
megkiilonboztetni: a kotelezd (obligatory) és a kotelezden ajanlott (mandatory) mediaciot. A
hivatkozott Ptk. szakasz az utdbbi tipust képviseli. A szakmai korokben élénk vitakat generald, és
gyakran féleértett kotelezettség lényege nem a kozvetitdi eljarasban valo részvételre iranyul, hanem
arra, hogy a felek egy kiilsé, harmadik személytdl kapott instrukcié alapjan kotelesek megfontolni a
mediacion valo részvétel lehetoségét, és kozosen dontenek abban, hogy igénybe veszik-e ezt a

lehet6séget a jogvitajuk rendezésében?’.

A kotelezd kozvetitésre kotelezés esetén a Kvtv. IV/B. fejezetében foglaltak szerint a birdsag arra
kotelezi a feleket, hogy vitajuk - részben vagy egészben - megallapodassal torténé lezarasa céljabol
legalabb egy kozvetitdvel egyiittmiikodjenek. Ezen egylittmiikodési kotelezettségiik keretében a felek
kotelesek kozosen, 15 napon beliil, a kotelezést tartalmazo hatarozat csatolasa mellett kozvetitéhoz
fordulni, és az elsé kozvetitéi megbeszélésen részt venni. A kozvetitéhoz fordulds megtorténhet
birdésagon kiviili kozvetitd felkérésével és birdsagi kozvetités iranti kérelem benyljtasaval egyarant.
A kozvetit6i megbeszélésen valdo megjelenéssel Osszefliggésben a kozvetitd igazolast ad, amely
iranyulhat a felek részvételének megallapitasara, vagy arra, hogy a kozvetit6i eljaras mar megindult,
de még nem fejez6dott be. Abban az esetben, ha a fél jelezte a kozvetitdi eljaras igénybevételére
vonatkozo kotelezettségét, de a masik fél nem jelent meg, akkor a kozvetit6 igazolja a fél részére,
hogy a kotelezettség teljesitésének elmaradasanak oka nem e félnek a kozvetitével valo

egyittmiikodésének hianya.

20 yékas Lajos / Gardos Péter (szerk.): Nagykommentar a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvényhez.
https://uj.jogtar.hu/#doc/db/367/id/A14Y1522.KK/ts/20200101/lr/chain10530/ (2021.03.06.)
21 A birdsagi kozvetitésrél- mindenkinek, szerk: Gyengéné Nagy Marta, Kérés Andras Budapest, HVG-ORAC, 2016. 20.0.



https://uj.jogtar.hu/#doc/db/367/id/A14Y1522.KK/ts/20200101/lr/chain10530/

3. A polgari perrendtartdsrol szolo 2016. évi CXXX. torvény

A vitazo felek megegyezési hajlanddsaga esetére mar a polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi lll.
torvény (a tovabbiakban: rPp.) is tartalmazott megoldasi modokat, 6sszhangban a Kvtv. 2. §-aban

megjelené a permegel6zési funkcioval.

A rPp. 127. § (1) bekezdése alapjan, ha a kereset jegyzékonyvbe mondasa alkalmaval a felperessel
egyiitt a birosag el6tt az alperes is megjelent, a birosag a keresetet a targyalasi jegyzékonyvbe

foglalta, majd a felek kérelmére a targyalast nyomban megtartotta.

Ha az alperes a kereset jegyz6konyvbe mondasa alkalmaval nem volt jelen a perre egyébkeént illetékes
birdsag elott, akkor a birdsag a targyalasra azonnal hatarnapot t(izott, s arra a felperest szoban

megidézte.

Kifejezetten a perelharitas eszkozeként keriilt beiktatasra az egyezségi kisérletre torténd idézés
szabalyanyaga??. A per meginditasa el6tt a perre illetékes és hataskorrel rendelkezd jarasbirosag -
kérelemre - az ellenérdeki feleket egyezségi kisérletre megidézte. Ha a felek kozbtt az egyezség
létrejon, azt a birdsag végzésével jovahagyja, ennek hianyaban az eljaras - a felperes kérelmére -

szobeli kereset azonnali targyalasanak szabalyai szerint folytatodott.

Minderre lehet6ség volt akkor is, ha a felek idézés nélkiil, példaul panasznapon, egyezségkotés

céljabol jelentek meg a birosag elott.

Ugyanakkor egyik jogintézményt sem lehetett személyallapoti perekben alkalmazni, és valéjaban nem
is valtottak be a hozzajuk flizott varakozasokat sem, ezért a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi

CXXX. torvény (a tovabbiakban: Pp.) koncepcionalisan eléré szabalyozast vezetett be.

A Pp. X. fejezete a perinditas elétti egyezségi kisérletet mar nem teszi kotelezévé, illetve levalasztja
a peres eljarasrol is. A Pp. 167. § a kozvetit6i eljarashoz kapcsolodo egyezségi kisérletrdl rendelkezik.
Témankat érintd jelentésége abban all, hogy lehetdséget teremt a birosagon kiviili kozvetit6i

eljarasban létrejott megallapodas végrehajthatoé okiratba foglalasara.

Ha kozvetitGi eljarasban a felek kozott megallapodas jott létre, annak egyezségként torténd

jovahagyasa érdekében barmelyik fél a per meginditasa el6tt a perre hataskorrel és illetékességgel

22 yékas Lajos / Gardos Péter (szerk.): Nagykommentar a Polgari Torvénykonyvrol szoldé 2013. évi V. torvényhez.
https://uj.jogtar.hu/#doc/db/1/id/95200003.TV/ts/20170102/lr/chain1737/ (2021. 03. 15.)
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rendelkez6 birdsagon - a megallapodast csatolva - egyezségi kisérletre idézést kérhet. Ha az egyezségi
kisérletre idézést a megallapodast megkot6é felek kozosen kérik, az eljaras barmely hataskorrel
rendelkez6 birdsagon lefolytathatd. Az eljarasban a jogi képviselet nem kotelezd, a birosag az
egyezségi kisérlet hatarnapjat a kérelem beérkezésétol szamitott harminc napon - kozos kérelem
esetén tizenot napon - beliili id6pontra tlzi ki. A birdsag a felek kozott létrejott egyezséget
jegyzokonyvbe foglalja az egyezség jovahagyasara vonatkozo altalanos rendelkezések szerint.
Kiemelendd, hogy ezen egyezség csak a kozvetitéi eljarasban megkotott megallapodassal azonos
tartalmu lehet, amely végrehajthatosagat a kozvetité nem vizsgalja, ezért ezen vonatkozasban a
jovahagyonak kell koriiltekintéssel eljarnia. Bar az eljaras peren kiviili eljaras, birosagi titkar az
egyezség jovahagyasa targyaban hatarozatot nem hozhat. Ha a felek kézott nem jott létre egyezség,
a birosag az eljarast végzéssel eredménytelennek nyilvanitja és lezarja. A végzés elleni fellebbezés
lehetGségét a birosagi polgari nemperes eljarasokban alkalmazando szabalyokrdl, valamint egyes

birdsagi nemperes eljarasokrol szolé 2017. évi CXVIII. torvény 1. § (5) bekezdése teremti meg?.

A felek egyezségkotésre valo kisérletet kozvetit6i eljaras nélkil is tehetnek a Pp. 168. §-a alapjan az
el6zoektol némiképp eltérd feltételekkel. Kozvetit6i eljaras hianyaban kozos kérelem esetén is csak
a perre hataskorrel és illetékességgel rendelkezo birosagon lehet egyezségi kisérletre idézést kérni.
Mivel megallapodas értelemszerlien nincs a felek kozott, ezért a kérelem tartalmat a jogvita
targyanak és a tervezett egyezségnek a megjeldlése képezi. Az eljarasban a jogi képviselet az

altalanos szabalyok szerint kotelez6 (pl. torvényszék elétt).

Ha a kit(izott hatarnapon nem jott létre egyezség, a birdsag nem zarja le az eljarast, hanem a
kozvetitéi eljaras igénybevételének lehetGségérdl tajékoztatja a feleket. Ha valamennyi fél ugy
nyilatkozik, hogy a kozvetitdi eljarast igénybe veszi, az eljaras kozos kérelmiikre sziinetel. Mivel ekkor
mar birdsagi eljaras van folyamatban, a felek nemcsak a birésagon kiviili mediatorhoz, hanem birosagi

kozvetitéhoz is fordulhatnak.

A sziinetel6 eljaras folytatasanak kizarolag akkor van helye, ha a folytatast hataridében kéré fél a

kérelme mellé csatolja a felek kozott a kozvetitdi eljarasban létrejott megallapodast.

2 Civilisztikai Kollégiumvezet6k 2017. november 20-21-ei Orszagos Tanacskozasanak 17. allasfoglalasa



Amennyiben a felek kézott a kozvetitdi eljarason kiviil jon létre megallapodas, a folytatas iranti

kérelmet el kell utasitaniZ*.

A mar folyamatban Llévé perekben a perfelvételi szak lezarasakor meriilhet fel a felek
megegyezésének lehetdsége, hiszen ekkorra rogziilnek a jogvita ténybeli és jogi keretei, a peres felek
eléadtak bizonyitasi inditvanyaikat. Amennyiben a biré Ugy itéli meg, hogy esély mutatkozik a
megegyezésre, megkisérli azt létrehozni. A biré szamara ez nem kotelezettség, viszont megegyezési
szandék hianyaban is koteles tajékoztatni a feleket a kozvetitdi eljaras - birdsagon kiviili vagy birosagi

- igénybevételének és az ehhez kapcsolddo sziinetelés lehetdségérol.

A Pp. permegel6zésre és megegyezés elomozditasara iranyuld jogalkotdi szandéka alapjan az
egyezség létrehozasanak megkisérlése nemcsak a perfelvételi szakban, hanem a per barmely

szakaszaban - igy a masodfokl és a perujitasi eljarasban is - a bird és a felek rendelkezésére all.

Annak érdekében, hogy a felek a mediacié igénybevétele esetén teljes egészében a peren kiviili

megegyezésre tudjanak koncentralni, a per kozos kérelmiikre sziinetel.

A perhatékonysag biztositasra érdekében a per kozos kérelemre torténd sziinetelésére harom
alkalommal keriilhet sor, valamint négy honap sziinetelés utan a per megsziinik, ha egyik fél sem kéri

a folytatast.

Eltéré szabalyok alkalmazandoak a kozvetités kitelez6 elrendelése soran. A Ptk. 4:172. §-a alapjan a
sziil6i felligyelet gyakorlasanak rendezése iranti perben a birosag indokolt esetben kotelezheti a
sziiloket, hogy a sziilGi felligyelet megfelelé gyakorlasa és az ehhez sziikséges egylittmiikodésiik
biztositasa érdekében - ideértve a kiilonélé sziilé és a gyermek kozotti kapcsolattartast - kdzvetitdi
eljarast vegyenek igénybe. Ezesetben a kozvetit6i eljaras igénybevételének sziikségességérél nem a

felek, hanem a birdsag dont, amellyel egyidejlileg a pert hivatalbol felfiiggeszti.

A per folytatasara akkor keriil sor, ha barmelyik fél igazolja, hogy a kdzvetitéi eljaras befejezdott,
vagy az elsé kozvetit6i megbeszélésen részt vett, de a kozvetit6i eljaras nem indult meg, vagy a
kozvetitdi eljaras igénybevételére kotelezo hatarozat kozlésétol szamitott két honap telt el anélkiil,
hogy a felek fenti igazolasok valamelyikét becsatoltak volna. Utobbi eset aloli kivételt képez, ha a

meginditott kozvetitdi eljaras két honapon beliil varhatdéan nem fejezhetd be, de ezen tényt a felek

24 Civilisztikai Kollégiumvezet6k 2017. november 20-21-ei Orszagos Tanacskozasanak 18. allasfoglalasa



legkés6bb a hataridé lejarta el6tt nyolc nappal a birdsagnak kozosen bejelentik és hitelt érdemlé
modon igazoljak, akkor a peres eljaras mindaddig nem folytathato, amig a kdzvetit6i eljaras be nem

fejezodik.

V. Birdsagi kozvetités a gyakorlatban

A 2003. marcius 17. napjan hatalyba lép6 Kvtv. megteremtett egy olyan, sajatos permegelézd vagy
birosagi, illetve hatdsagi eljaras befejezését eldsegitd, egyeztetd, konfliktus-kezeld, vitarendezo
eljarast, amely célja, hogy a vitaban érdekelt felek kolcsonos megegyezése alapjan a vitaban nem
érintett, harmadik személy (kdzvetit6) bevonasa mellett a felek kdzotti vita rendezésének megoldasat

tartalmazo irasbeli megallapodast hozzanak létre.

Visszautalvan a kapcsolatiigyeleti mediacio korében leirtakra, ismét kihangsilyozom Csongrad Megyei
Birosag és a Magyar Kapcsolatiigyeleti Mediatorok Orszagos Szovetsége altal 2006-ban kotott
egyiuttmi(ikodési megallapodasanak érdemét, amely sikere kés6bb az Orszagos Mediacios Kisérleti
Program elinditashoz vezetett. Az IRM finanszirozasaval, az Orszagos lgazsagszolgaltatasi Tanacs
Hivatal (OITH) iranyitasaval, az Orszagos Mediacios Egyesiilet kozrem(ikodésével, és az OITH altal
felallitott Orszagos Mediacios Munkacsoport koordinalasaval 2009. marcius 1. és 2010. marcius 1.

kozott zajlo program eredményei kiértékelésre keriiltek.

A hatastanulmany foglalkozott a birdsagi kozvetités alkalmazasi korével, onkéntes vagy kotelezo
jellegével, a birosagon kiviili és birosagi mediacid kapcsolodasi pontjaival, a mediatorok személyi

korével, és a jogalkotas fejlédési iranyaival®.

Két éves sziinetet kovetden az OITH-t felvalto Orszagos Birosagi Hivatal vezetéjének tamogatasa (j
lendiiletet adott a birésagon beliili kozvetités elterjedésében. A Mediacidos Munkacsoport a program
szakmai orokségét fejlesztve egyrészt aktivan részt vett a jogszabalyalkotasban és -véleményezésben,

masrészt folytatta a kisérleti programokat egyes bir6sagokon.

25 A birdsagi kozvetitésrél- mindenkinek, szerk: Gyengéné Nagy Marta, K6ros Andras Budapest, HVG-ORAC, 2016., 18-23.0.



Mindennek eredményeképpen 2012. julius 24. napjan hatalyba lépett a 2012. évi CXVII. torvény 39. §
(2) bekezdésével beiktatott Kvtv. 4/A. fejezete, amely révén kozvetit6i tevékenység immaron a

birésagon beliil is folytathato lett.

A jogszabalyvaltozas nemcsak elméleti sikon, hanem a gyakorlatban is valtozast indukalt, hiszen
szilkségesseé valt a beérkezé kérelmek birdsagi ligyvitelbe torténd beillesztése. A Biisz.26 2012. oktober
6. napjatol kiegésziilt az IX/A. fejezettel, amely a birosagi kozvetités altalanos birdsagi tigyviteltol

eltéro szabalyait tartalmazza.

A Biisz. 75/A. § rogziti a birdsagi kozvetit6i ligy fogalmat, amely szerint az a birdsagi kdzvetités iranti
kérelemben megjelolt peres vagy nemperes birdsagi eljaras (a tovabbiakban: alapiigy) alatt a birosagi
kozvetitd altal lefolytatott - lajtromozas szempontjabol polgari nemperes ligycsoportba tartozo -

birosagi kozvetitdi eljaras.

Az eljaro kozvetit6t nem a felek valasztjak, hanem az ligyelosztasra jogosult birosagi vezetd a birdsag

ligyelosztasi rendje szerint jeloli ki az eljaro birosagi kozvetitot.

A birdsagi kozvetit6i ligy Osszes iratat a birdsagi kozvetitd kezeli az ligy befejezddését kovetd 10 évig

Ggy, hogy a birdsag egyéb irataitol elkiilonitetten és elzartan kell tartania.
A birdsagi a kozvetit6i llésjegyzék a targyalasi jegyzéktol eltéréen nem nyilvanos.

A birdsagi kozvetitoi ligyrél felvilagositast és az iratokbdl masolatot nem a kezel6iroda, hanem a

birosagi kozvetitoi ligy befejez6dését kovetden is csak birdsagi kozvetité adhat.

Ugyanakkor a birosagi kozvetit6i lgyben részt vevé felekkel a birdsagi kozvetitoé tart kapcsolatot
szoban, telefonon, irasban, amely lehet akar telefax és elektronikus levél is. A birosagi kozvetité adja
meg a birdsagi kozvetitéként eljaro birosagi titkar nevérdl, az elsdé tajékoztatd megbeszélés
idépontjarol és az eljarasban torténd képviselet lehetéségérdl szolo tajékoztatast. A korabbi
tapasztalatok fényében a Bilisz. modositasaban megjelent azon javaslat, amely szerint a kozvetités
helyszine lehetdleg ne targyaldtermi kornyezetben, hanem egy semleges, a felek egyenranglsagat

jelképezd helyiségben legyen. igy a Biisz. 75/A. § (9) bekezdése kimondja, hogy az elsé kozvetit6i

2614/2002. (VIII. 1.) IM rendelet a birdsagi tigyvitel szabalyairol



megbeszélés és a birdsagi kozvetitoi eljaras lilése a kozvetités céljanak megfelelé helyen tarthato

meg.

1. OBH utasitasok

A birosagi kozvetitéssel kapcsolatos elsé részletszabalyozast a 20/2012. (XI. 23.) OBH utasitas
tartalmazta, amely els6sorban a kozvetitévé valas modjat hatarozta meg: a kozvetitéi képzés
elvégzését tanUsito birdsagi titkar kijelolés iranti kérelmét a torvényszék elndke a véleményével
egyiitt felterjeszti az OBH elnokéhez, aki a kijelolést hatarozatlan idére vagy legfeljebb harom évre
adja meg. Az utasitas rogzitette a mediatorok munkakéri leirasban is megjelené feladatait, valamint
a birosag altalanos tajékoztatasanak kereteit. A kozvetités Osszehangolasat orszagos, illetve

torvényszékenként helyi koordinatorok végzik.

A gyakorlatban felmeriilé igények jelentek meg a birosagi kozvetitésrol és a kijelolés feltételeirdl
sz0lo szabalyzatrol szolé 11/2014. (VII. 11.) OBH utasitasban, amely alapjan mar bird is kérhette

kozvetitové torténd kijelolését, valamint szabalyozasra keriilt a kijelolés megsziinése is.

Az eredmények, a birdsagi mediacio egyre ismertebbé valasa, valamint a rendszerben dolgozok
fejlesztési javaslatai nyoman hosszas és alapos el6készités utan 2019. november 15. napjan lépett
hatalyba 23/2019. (XI. 14.) OBH utasitas. Az (j birdsagi kozvetitésrol szolo szabalyzat részletesen
szabalyozta az orszagos és a helyi koordinator feladatait, megbizasuk, kijelolésiik feltételeit,
kiegészité javadalmazasukat. A gyakorld mediatorok szamara legnagyobb hatasi valtozasként
bevezette a birdsagi kozvetit6i instruktor intézményét, aki a birdsagi kozvetitok szakmai és
modszertani tamogatojaként a birosagi kozvetitéi tevékenység hatékony és magas szakmai

szinvonalon torténd ellatasat, fejlesztését segiti.

A személyes ismeretségembe tartozo kozvetitok és magam is nagy varakozassal alltunk az (j lehetbség
el6tt, hiszen az instruktor feladataként olyan modszerek keriiltek meghatarozasra, amely a szakmai
fejlédésiinket segitették volna eld. igy tobbek kozott hospitalas, egyéni esetmegbeszélés, tanacsadas
révén vagy szakmai-modszertani (tmutato alapjan személyes tamogatast nydjt a birosagi
kozvetitoknek, ezen beliil konzultacios lehetéséget biztosit, csoportos esetmegbeszélést tart, részt
vallal a birosagi dolgozok kozvetités iranti érzékenyitésében. Tekintve azt, hogy a kozvetitoi tiléseken

a kozvetiton és a feleken kiviil fészabalyként mas nem vehet részt, az ott elhangzottakrol a titoktartas



miatt semmilyen irasos dokumentum nem késziil, még a tobb éve kijelolt mediatorokban is felmeriil
az igény a tevékenységiikkel kapcsolatos visszajelzésre vagy egy-egy eset utdlagos atbeszélésére a

jovobeli fejlodés érdekében.

Minderre azonban mar nem keriilhetett sor. Két és fél honappal kés6bb a birosagi kozvetités részletes
szabalyairol szolé 3/2020. (I. 31.) OBH utasitas megsziintette az orszagos és a helyi koordinator, a
helyi koordinator-helyettes, a kozvetitoi instruktor, illetve a vezet6 instruktor megbizasat. A birosagi
kozvetitéssel kapcsolatos kozponti igazgatasi feladatokat az OBH Igazgatasszervezési FGosztalyahoz

telepitette.

2. Keépzések

A birosagi kozvetités megismertetése és népszerisitése egy meglehetdsen nehéz és lassi folyamat. A
szakmai elfogadashoz jo alap volt, hogy a kezdeményezések alulrol, birdsagon beliilrél indultak. A
kezdeti sikereket felismervén kés6bb a birdsagi igazgatas is az ligy mellé allt. Ugyanakkor valodi
eredményt akkor lehet elérni, ha a birok egyfajta beliilr6l jovo késztetésként, meggy6z6déshil
utalndk az Ugyeket a birosagi kozvetiték elé. Allaspontom szerint ezt csak egyféleképpen, a

folyamatos, érdekfeszitoé és motivalo ismeretterjesztés révén lehet elérni.

Mindenekel6tt azonban a mediatorok alapképzésérél ejtenék néhany szot. A kozvetités 2010. évekbeli
elindulasat kovetéen hamarosan megszigorodtak a kozvetitévé valas feltételei, szakmai képzési és
tovabbképzési kovetelmények rogziiltek a jogszabalyokban?’. A jogalkotas szintjén heves szakmai vita

bontakozott ki a képzési kovetelményekrél.

Az egyik allaspont szerint a kozvetit6i tevékenység biztositéka a meghatarozott tartalmu képzés, mig
a masik vélemény szerint a gyakorlatot kell elinditani, majd a hatasvizsgalatok alapjan korrigalni a
szabalyozast. A kompromisszumos megoldasként egy rdvid, 60 oras, elméleti és gyakorlati képzés
elvégzésével elkezdhet6 a kozvetit6i tevékenység, de ezt kdvetden intenziv kapcsolatot kell tartani

a kozvetitoi szakmaval a folyamatos tovabbképzések révén. A vitak ellenére abban viszont egyetértés

27 A birdsagi kozvetitésrél- mindenkinek, szerk: Gyengéné Nagy Marta, K6ros Andras Budapest, HVG-ORAC, 2016. 17., 79-80.o0.



mutatkozott, hogy a képzési kovetelmények mind a birosagi, mind a birdsagon kiviili kozvetitokre

egyformak legyenek, igy mindkét csoport a képzési rendelet?® alapjan keriil ,,kiképzésre”.

Jomagam 2017. oktoberében a Magyar Igazsagligyi Akadémia 60 oras képzésén vettem részt, ahol
Hunyadi Krisztina coach, senior mediator tréner ismertette meg a 15 fGs csoportot a birosagi
kozvetités elméleti, pszichologiai, kommunikacios alapjaival az els6 harom napon, majd egy hét
mulva a masodik modulban mar kifejezetten a gyakorlatra fokuszalva szituacids egyéni gyakorlatokat

és esetmegbeszéléseket végeztiink.

A képzések masik tipusat az Un. érzékenyit6 képzések jelentik, amelyek magat a mediaciot és annak
eredményességét, elényeit és modszereit mutatjak be elsésorban azoknak, akiknek donté szerepiik
van a folyamatban: a biréknak. Az Orszagos Birdsagi Hivatal mar 2013. évtél kiemelt figyelmet
forditott a tajékoztatasra, igy létrejott a Birdsagi Kozvetités Munkacsoport, amely tagjai f6
feladatuknak tekintik a birosagi kozvetités hazai birdsagi rendszerbe valo beillesztését és
megszilarditasat, a jogintézménnyel kapcsolatos informaciok terjesztését és az ehhez sziikséges
szakmai anyagok elkészitését. Evente megrendezésre keriilt a birosagi kdzvetités orszagos szakmai
konferenciaja, amelyen az elmult idészak eredményeit, az gyakorlati fejleményeket veszik a
jelenlévik gorcsé ala. Nem elhanyagolhat6 a nemzetkozi tapasztalatok megismerése sem, hiszen azok
tapasztalatait beépitve Uj lendiiletet kaphat a szakma. Ennek fényében tobb alkalommal adott

otthont a Magyar Igazsagiigy Akadémia a birosagi kozvetités nemzetkozi konferenciajanak.

A népszer(sitésben a birosagok is aktivan résztvettek. A Gyulai Torvényszéken az egyik kozvetité
kollégané és profi szinészek részvételével kisfilm késziilt, amely fiktiv csaladjogi eseten keresztiil
mutatja be kozérthetden az eljaras lényegét, menetét és azt a sajatossagait, amivel vonzova tehetd

a perben allo felek szamara.

A kisfilm sikerét jelzi, hogy mar orszagosan is széles korben megnézik, és tobb szakmai el6adason, a
jogintézmeény iranti fogékonysagot kialakitani szandékozo képzésen és konferencian nagy sikerrel

mutattak be mind szakmai, mind pedig civil k6z6nség szamara?®.

28 63/2009. (XII. 17.) IRM rendelet a kozvetitok képzési és tovabbképzési kovetelményeirdl
29 Birosagi kozvetit6i szakmai nap” - szakmai hir http://kpintra.justice.hu/hirek/20141126/belso-hir/birosagi-kozvetitoi-
szakmai-nap (2021.03.20.)



http://kpintra.justice.hu/hirek/20141126/belso-hir/birosagi-kozvetitoi-szakmai-nap
http://kpintra.justice.hu/hirek/20141126/belso-hir/birosagi-kozvetitoi-szakmai-nap

3.  Egy kozvetitdi iigy elintézésének dltalam kovetett folyamata

Az Orszagos Birosagi Hivatal Elnoke 2018. februar 1. napjaval jelolt ki birosagi kbzvetitévé. Erre az
idészakra jellemzd, hogy a képzésekre sokszoros a tlljelentkezés, a szakmai egylittmiikodés gyakori
és aktiv, a mediatori halozat kiépiilt, rendelkezésre alltak mar gyakorlati tapasztalatok, iratmintak.
Amikor a Gyulai Torvényszék illetékességi teriiletén kijelolt hat mediator egyikeként megkezdtem a

tevékenységemet, dontéen ezen jo gyakorlatokra alapitottam a munkat.

A kozvetit6i ligyek tulnyomo része a hét jarasbirosag koziil harombol érkezik. A birosagi koordinator
a szignalas soran figyelembe vette a hatékony és aranyos iigyelosztast, amelyet évrél évre feliilvizsgalt

és sziikség esetén modositott.

Az ligyeket a torvényszék polgari peren kiviili kezeldirodaja iktatja Pkm. lajstromba, majd
hivatalsegéd utjan, belsd tértivevénnyel felszerelve érkezik elém. Mikodésem harom éve alatt
valamennyi ligyem a szolgalati helyemet is jelenté Gyulai Jarasbirosagrol érkezett, kivétel nélkiil

kivonatos targyalasi jegyzékonyvbe foglalt kozos kérelem alapjan.

Egyoldall kérelem esetén vizsgalni kell a per folyamatban étét, illetve meg kell keresni a masik felet

a kozvetit6i eljaras iranti kérelme beszerzése irant.

Ezt kovetden kitlizom az elsé kozvetitéi megbeszélést. Meghivot kiildok a feleknek, amelyben
meghatarozom az els6 talalkozo helyét és pontos idGpontjat és roviden tajékoztatom a feleket a
mediacio lényegérdl és elérhetdségeimrol. A jogi képviseloknek mas tartalmu tajékoztatast kiildok,
amelyben felhivom a jogi képviselé figyelmét, hogy az els6 kozvetitéi megbeszélésen a felek
személyes jelenléte nem mell6zhetd, az ligyvédnek a kozvetitdi eljarasra kiterjed6en is érvényes
meghatalmazassal kell rendelkeznie, tovabba meghatalmazastol fliggetlendiil a jogi képviseld kizarolag

a masik fél hozzajarulasaval vehet részt az eljarasban.

A kozvetit6i megbeszéléseket jellemzben a reggeli drakra t(izom, amely idépont elétt az erre a célra
fenntartott mediacios helyiséget elokészitem az lilésre, a protokoll szerint lapokat, tollakat, ivovizet,
poharakat helyezek el, gondoskodom a kell6 szamu szék meglétérél. A felek megérkezésekor a
bemutatkozast kovetden roviden tajékoztatom 6ket a mediacio lényegérdl, az eljaras menetérdl, az
idokeretrél és alapveté magatartasi szabalyokrdl. Amennyiben kozvetités iranti kérelmiiket

fenntartjak, sor keriil a birosagi kozvetitési eljaras meginditasara iranyulé nyilatkozat alairasara.



Ezt kovetden a kozvetités szakmai protokollja szerint kovetkezik a felek megszakitas nélkiili kb. 10
perces ,sajat ideje”, majd a parbeszéd. Megegyezés esetén feljegyzem magamnak annak tartalmat,
szoban Osszegzem a feleknek, majd kb. egy ora id6tartamra kikiildom dket és irasba foglalom a
megallapodast. Visszatértiikkor felolvasom az érdemi részt azzal, hogy javitas, pontositas iranti
igényiiket barmikor jelezhetik. Végiil a kinyomtatott dokumentum alapos attanulmanyozasara hivom

fel a feleket, és alairast kovetéen gratulalok a sikeres megallapodashoz.

A felek tavozasat kovetden elvégzem a sziikséges adminisztraciot: az elére elkészitett, de ki nem
fliggesztett lilésjegyzékre ravezetem a megbeszélés eredményét, a megjelent felek és jogi képviseldk

szamat, az lilés id6tartamat, majd az aktat a zarhato szekrénybe helyezem.

4.  Néhany érdekes eset a kbzvetitoi gyakorlatbol

Birosagi kozvetitoként eseteim tllnyomo részében élettarsi kapcsolatok szlintek meg, ahol kevés
kivételtol eltekintve volt kozos gyermek. A gyermekek életkorara (0-10 év) tekintettel nem kertdilt sor

bevonasukra a mediacios folyamatba.

Altalanos tapasztalat, hogy az egymasnak fesziild, nd-férfi kapcsolatukban sériilt felek a gyermekeik
érdekében valamilyen szinten mégis képesek egyiittm(ikodni, legkonnyebben a kapcsolattartas
tekintetében. Legnehezebben viszont az anyagiak vonatkozasaban, nem véletleniil a megallapodasok

legcizellaltabb része a gyermektartasra vonatkozo rész.

Tobb esetben tapasztaltam, hogy a felek a sajat idében érzelmileg felzaklatottan el6adtak sajat
allaspontjukat, majd az 0Osszefoglalas soran meglepédve hallgattak, hogy tulajdonképpen a

gyermek(ek)kel kapcsolatban a legtobb kérdésben meg tudnak egyezni.
4.1. Eltérd sziikségletek

Ehelyiitt utalnék vissza arra, hogy a kozvetités leginkabb a sziikségletalapu konfliktusok esetén a
leghatékonyabb. Szinte minden lgyben tetten érheték a felek kiilonb6z6 sziikségleteiben vald

sérilései.

Latszolag pénziigyi kilonbségek inditottak az anyat gyermektartasdij felemelése és hatralék

megfizetése iranti per inditasara az apa ellen, aki a felemelt Osszeg fizetését azonnal vallalta. A



targyalason az anya is elismerte, hogy az alperesnek nincs hatraléka. A kozvetitéi megbeszélésen
kideriilt, hogy a felek kozott jelentds anyagi kiilonbség van az apa javara, aki minden évben kiilféldi
nyaralasra viszi a két gyermeket. Az anya viszont nehezebben tudja viselni a varatlan kiadasokat és a
beiskolazas koltségeit. Az apa kezdetben k6zombos volt ezirant, mondvan, hogy a nyaralasokat teljes
egészében 6 finanszirozza, és ezek a koltségek magasabbak, mint az anya oldalan felmeriil6é kiadasok.

Az anya nem titkoltan sértett volt, hiszen 6 ilyen élményeket nem tudott biztositani a gyermekeknek.

Kérdéseimet a gyermekek érdekeire fokuszalva tettem fel, igy a sziil6k allaspontja oldodni kezdett,
és végil megallapodast kotottek: az apa szamla ellenében vallalta a gyermektartasdijon feliili
egészségligyi tobbletellatast jelentd orvosi, gyogyaszati kiadasok (szemiiveg, fogaszati kezelés stb.)
és az iskolakezdési koltségek felének kifizetését. Az anya kérésére belekeriilt a megallapodasba, hogy

a nyaralasok koltségeit 100 %-ban tovabbra is az apa allja.

4.2. Kapcsolattartds

A felek a sziil6i felligyeleti jog gyakorlasanak rendezése és jarulékai irant inditott perben mar az elsé
targyalason egyezséget kotottek a sziili felligyelet gyakorlasa és a gyermektartasdij kérdésében. A

kozvetités mar csak a kapcsolattartas kérdésében indult meg.

Bar a sziilék kozott a kommunikacio és az egyiittmiikodés rendben volt, a 9 éves kislany és az apa
kozotti kapcsolattartasban nem tudtak konszenzusra jutni. A probléma gydkere az volt, hogy az apa
kiilszolgalaton dolgozott, hazatértekor pedig sajat édesanyjanal lakott, igy a kislannyal is ott
talalkozott. Ugyanakkor az anya és az anyosa kozott olyan régi fesziiltség hizodott, amely miatt az
anya ezen modot sehogy sem tudta elfogadni. Szerencsére az apa a gyermek érdekében tudott
engedni, ezaltal a megallapodasban vallalta, hogy a kapcsolattartas alatt az apai nagymamat a
gyermekkel nem latogatjak meg, valamint megbeszéli az édesanyjaval, hogy a kapcsolattartas

idétartamaban ne keresse fel 6t a lakéhelyén.

4.3. Szerepcsere I.

A fiatal par kozotti jogvita az egyéves kislanyuk feletti sziil6i felligyleti jog rendezése irant zajlott.
Mar a sajat idében észlelhetd volt az anya kommunikacios folénye a csendesebb apaval szemben. Az
anya tobbszor felhozta azt az esetet, amikor az apa a kapcsolattartas alatt egy nem megfelelé
krémmel apolta a kisbaba bérét, akin ezért kiiitések jottek ki. Az apa elmondta, hogy egyrészt a

krémet az anya adta oda neki, masrészt orvoshoz is elvitte a kicsit, ahol a kilitések oka nem deriilt ki



egyértelmiien. Erezhetd volt, hogy ez az anyanak valamiért nagyon fontos, de kérdéseimre mar sajat
magaval is ellentmondasba keriilt, valdjaban ezt az egy apai ,,botlast” hasznalta fegyverként volt

parja ellen folyamatosan és minden logikat nélkiilozve.

Ekkor megkértem a feleket, hogy sziil6i mindségiikben mondjak el, hogy miként latjak a masik felet.
A kezdeti megddbbenés utan a ,tikor” kezdte elmozditani a merev allaspontokat, elindult a
gondolkodas a kapcsolattartas rendezésével kapcsolatban. Azonban varatlanul ismét eldkeriilt a
testapolos eset, és ekkor mar én sem lattam reményét a megallapodasnak, igy az iilés

eredménytelendl zarult.
4.4. Szerepcsere Il.

A szerepcserére mint mediacios technikdara masik példa egy 2019. évbdl szarmazo eset. A felek

korabban Budapesten éltek, majd a kapcsolat megromlasa utan az anya visszakoltozott Gyulara.

Az apa azért inditotta a sziil6i felligyeleti jog megvaltoztatasara iranyuld pert, mert szerinte tul nagy
anyagi teher harul ra, hogy kéthetente Gyulara kell jonnie a gyerekekért, majd vissza kell 6ket hoznia.
Kérte, hogy volt felesége fizesse ki neki az egyik utat, vagy helyezzék el nala a két filgyermeket.
Valéjaban mindketten jo anyagi koriilmények kozott éltek, de a felszinen dudltak az indulatok.
Kideriilt, hogy amikor egyszer Budapesten felejtették az egyik gyermek sapkajat, az anya diihrohamot
kapott. Otthon foldhoz vagta a gyerek telefonjat - amit természetesen az apatol kapott - amitdl a
gyerek persze sirva fakadt. Kértem, hogy helyezkedjenek bele a gyermekek helyzetébe. Az anyat
kértem, hogy élje at ezt a torténetet a gyermeke szempontjabdl, hogy mit is érezhetett. Az apara is

hatott ez. Kideriilt, hogy az anya elkoltozéséig tulajdonképpen jo kapcsolatot tartottak.

Az apa méltatlankodott ugyan, hogy folyton 6t hivta a volt felesége, ha valamit meg kellett javitani,
de kideriilt, hogy tulajdonképpen hianyzik neki ez a kozelség. Végil a 3. ilésen kotottek

megallapodast, mert az apa nehezen engedte el a korabbi életét.
4.5.  Amikor nem tudunk segiteni

A kozvetitének tevékenysége soran sok koriilményre kell egyidejiileg figyelemmel lennie, észlelnie
kell a konfliktus tipusat, idébeliségét, megfelelé kommunikaciés technikat kell valasztania, de
legalabb ugyanennyire fontos, hogy észlelje azt is, hogy az adott ligyben nem célszer(i a mediacio.

Ilyen tobbek kozott az az eset, amikor nem a dontés, hanem maga a perlekedés a cél.



Ez érhet6 tetten egy 2018. évi ligyben, amikor a felek csak azért inditottak immaron harmadjara pert

szuloi feliigyeleti jog rendezése miatt, mert egyszer(ien pereskedni akartak.

Nem lehetett 6ket semmivel kimozditani a bebetonozott allaspontjukbdl, végiil kijelentették, hogy
nekik csak az jo, ha a bird itéletet hoz. Arra a felvetésre, hogy lathatolag azt sem tartjak be, mert
mar tobb itélet sziiletett, annyit reagaltak, hogy nekik csak a birdi itélet felel meg, és egyaltalan nem

kivannak megallapodni.
4.6. Vdratlan siker

Az életfelfogassal és vallassal kapcsolatos ellentétek az értékkonfliktusok korébe tartoznak, amelyek
megoldasa vagy kezelése tipikusan nem a mediacié feladata. Eppen ezért volt kiilonleges egy 2019.

évi eset.

A hazassagi bontoperbél érkezé mélyen vallasos, mar-mar bigott férfi és felesége kozott viszonylag
nagy volt a korkiilonbség. Korabban mindketten a Jehova tanui gyiilekezetbe jartak, de a nének ez
tal sok volt, lazitani probalt, viszont a férje nem engedte. A né kilépett a kapcsolatbol. A férfi nem
engedett allaspontjabol, de ekkor utolsd mentsvarként rakérdeztem, hogy mit mondanak a gyiilekezet
tanitasai a hazastarsak kozotti egylittmiikodésrél. Végiil 6 idézte a Bibliabdl, hogy miért is kell
megértenie a nét, és ettol kezdve gyakorlatilag elharult az akadaly, tovabb tudtak jutni, és

megallapodast kotottek.

VI. A birésagi kozvetités pillanatképe és lehetséges jovobeli iranyai (0sszegzés)

2020. év elején bizakodassal néztiink az eléttiink alléo feladatokra, a koordinator kitlizte az els6
munkacsoport iilés idépontjat, amely témaja a 23/2019. (XI. 14.) OBH utasitas szerint md{kodés

megtervezése volt.

A 2020. februar 1. napjan hatalyba lépé Uj OBH utasitas nyoman az iilés elmaradt, de még el sem
tudtunk gondolkodni, hogyan dolgozunk tovabb, amikor masfél honap mulva kihirdetésre keriilt a

COVID- jarvany miatti veszélyhelyzet®, majd a rendkiviili itélkezési sziinet?'.

30.40/2020. (11.11.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet kihirdetésérdl

3145/2020. (11l.14.) Korm. rendelet az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges megbetegedést okozd humanjarvany
megelézése, illetve kdvetkezményeinek elharitasa, a magyar allampolgarok egészségének és életének megdvasa érdekében
elrendelt veszélyhelyzet soran teendé intézkedésekrol (Il.)



Mindezek két oldalrol is hatottak a birdsagi kozvetitésre. Egyrészt a birdknak varatlanul a
korabbiakhoz képest teljesen idegen szabalyok (pl. targyalason kiviili itélkezés) kozott kellett
biztositaniuk az igazsagszolgaltatas folyamatos és torvényes mikodését, amely soran a felek
kozvetitésre valo iranyitasa hattérbe szorult. Masrészt voltak mar benyGjtott kérelmek, amelyekben
értesitettem a feleket, hogy a rendkiviili itélkezési sziinetre és a koronavirus jarvany okan elrendelt
veszélyhelyzeti intézkedésekre tekintettel a kozvetitéi megbeszélés idopontjanak kitlizésérél a
rendkivili itélkezési sziinet lezarultat kovetéen intézkedem. Amikor a veszélyhelyzet megszlinését
kovetoen erre sor keriilt, levelemre a felek mar egyaltalan nem is valaszoltak, illetve a per sziinetelés

okan meg is szilint.

Az elmllt egy évben a folyamatosan valtozo jogszabalyi kornyezetben kellett tevékenységiinket
folytatni, amelyben egy biztos pont mutatkozott, a tavolsagtartas. Eppen az, amelytél a mediacié a
lényegét vesziti el. Egészen friss élményem is van ezzel kapcsolatban. A felek ligyvédjeikkel érkeztek
meg a birdsagra, ahol nem a mediacids szobaban, hanem egy kijelolt, jarvanyvédelmi szempontbol
alkalmas irodaban fogadtam ket - egy plexifal mogott. A felek az eldirt 1,5 méteres tavolsagban
lltek egymastol. A maszk miatt mindenki feszélyezett volt, gyakran nem hallottuk egymast, olykor a
levegd hianyaval kiiszkodtiink valamennyien. Az oldott, kdzvetlen, partneri légkor szoba sem johetett,
majd szamomra is meglepé modon nem zarult le a kozvetités, hanem egy kovetkezd ilés kitlizésére

kerdlt sor.

Kozvetito kollégakkal vald beszélgetésekbdl azonban inkabb az deriil ki, hogy ebben a helyzetben a

klasszikus mediacios technikak nagyon alacsony hatasfokkal mikodnek.

A 2019. év végéig a mediacid egy dinamikus fejlédésen ment keresztiil, a tarsadalom pereskedo része
kezdte megismerni és terjeszteni a jogintézményt. A birok kozott még mindig vannak teljesen

elutasitok.

Informalis beszélgetéseken nem egyszer hangzik el, hogy ,,mit tud tenni az egyezség érdekében egy
birésagi titkar, amit a biré a targyalason nem”, vagy ,hogyan oldhatna meg a kozvetito felek

problémajat, hiszen nem pszichologus”.

Ugyanakkor tobbségiik elfogadta a mediaciot, meglatja a lehetéséget és segiti a feleket a
kozvetitésben valod részvételre. Nem hagyhaté ugyanakkor figyelmen kiviil az a tény sem, hogy a birok

adatszolgaltatasi kotelezettsége magaban foglalja a birdsagi kozvetitésre kiildott Uigyeket is.



Véleményem szerint esetiikben a birdi szemléletvaltas eddigi statisztika alapi modszerétél eltérd,
tapasztalatokon nyugvo tamogatasara van sziikség. A hangsulyt a birok interaktiv formaban torténd
érzékenyitésére helyezném, amely soran akar szituacios gyakorlatok révén szemléltetni lehet a
konfliktusok formait, a kiilonb6z6 mediacios tipusokat, technikakat és azok hatasait. A targyalason a
biré rovid idén beliil ra tudna érezni, hogy a felek kozotti konfliktus épp melyik szakaszban tart, és
ehhez képest a lehetd leghamarabb felhivna a felek figyelmét a kozvetités lehetéségére, elényeire,

vagy adott esetben elrendelné a kotelez6 kozvetitést.

A statisztika barmennyire is népszeritlen, nem keriilhet6 el. Ezzel kapcsolatban Kertész Tibor
kézgazdasagtanra visszautal6 gondolatai keltették fel a figyelmemet32. O a mediacidval kapcsolatban
elkiiloniti a hatékonysag és a hatasossag fogalmat. Hatékonysag alatt azt érti, hogy az eljaras akkor
hatékony, ha adott id6 alatt, a legkevesebb energiabefektetéssel a lehet6 legjobb eredmény
produkalja. A birdsagi kozvetitésre leforditva ez uUgy jelenik meg, hogy a mediacidra alkalmas
perekben minél tobb esetben induljon meg kozvetitdi ligy, amelyek lehetéleg nagy aranyban

zaruljanak megallapodassal.

Véleményem szerint most ez a helyzet, és nyomast is gyakorol mind a birdkra, mind a kozvetitokre.

A teljesitménykényszer viszont visszaiit, az elhivatottsagot csokkenti mindkét oldalon.

Itt léphet be a hatasossag fogalma, amely azt jelenti, hogy az eljaras ténylegesen el is éri a kivant

eredményt.

Ami a kozvetités szempontjabol nem a megallapodas, hanem a valtozas a kommunikacioban,
megértésben, elismerésben, igy a felek szamara megfelelé megoldas megtalalasa! A birosagi

rendszeren belil szerintem ez utankovetéssel mérheté lenne.

Magyarorszagon a birosagi kozvetités az elmult szik két évtizedben elhivatott szakemberek altal,

alulrol kezdett épitkezni, amelyet hamar tamogatasarol biztositott a birosagi igazgatas is.

A jelenleg hatalyos OBH utasitas szerint a birosag elnoke a birdsagi kozvetitéssel kapcsolatos helyi
igazgatasi feladatként a helyi sajatossagoknak megfeleléen gondoskodik a birdsag illetékességi

teriiletére kijelolt birdsagi kozvetitok igazgatasi és szakmai felligyeletérol. Az OBH elnoke az ilyen

32 Kertész, 2010. 125.0.



célbol létrehozott tanacsado testiilet vagy ilyen célbol felkért szakérté igénybevételével erre iranyulo

konkrét kérelmére, esetileg tAmogatja a birdsag elnokét.

Ebbdl kovetkezden a birosagi kdzvetités tovabbi iranyat a birdsagi elnokok hatarozzak majd meg. Ez
lehetdséget biztosit a torvényszék jellegzetességeinek - ligyforgalom jarasbirdsagonként, mediacios
»,hajlandosag” feltérképezése - figyelembevételére, valamint a kollégakkal valo kézvetlen kapcsolat

miatt az érzékenyito alkalmak, képzések oldottabb hangulati megvaldsitasara.

Bizom abban, hogy a jarvanyiigyi védekezés megsziinését kovetéen a mediatorok egy munkacsoport

lésen eléadhatjak elképzeléseiket, és (j lendiiletet adhatnak a birdsagi kozvetitésnek.

Vallom, ezért dolgozatom egészében torekedtem annak hangsulyozasara, hogy a mediacio az
igazsagszolgaltatas leghatékonyabb eszkoze a csaladjogi perek sajatossagainak kezelésében. A felek
kozotti egylittm(ikodés kialakitasa, fenntartasa nem csak a felek, a pert idészerilien befejezé biro, a
megallapodast rogzité kozvetitd, a nyertes fél jogi képviseléjének érdeke, hanem tulajdonképpen az
egész jelenlegi és jovbbeli tarsadalomé, amelyet a perben érdekelt sziilok, gyermekek és azok utodai

is alkotnak.
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