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I fejezet : A piac meghatarozasa

Mit neveziink piacnak?

A kozgazdasagtani fogalom szerint a piac az a szintér, ahol a kereslet és a kinalat talalkozik. Szandékosan
»szintér” meghatarozast irtam, hiszen ma mar egy adott piac az online térben is létrejohet, ekképp nem

feltétleniil van kotve egy konkrét foldrajzi helyhez.

A piacon aruk cserélnek gazdat, ahol az adott aru termék vagy szolgaltatas formajaban olthet testet.
Nyilvanvaléan nem csak kizarélagosan adott termékek, adott szolgaltatasok piacat ismerjiik, hanem ezek
vegyesen Ossze is kapcsolodhatnak, egyiitt jarhatnak. Példaul egy adott lizletben a fogyasztd fliggonyt
(terméket) vasarol, melyhez jarhat szolgaltatas, jelen esetben a fiiggonyt ingyen szolgaltatasként
beszegik neki. Még tipikusabb a termék és szolgaltatas talalkozasa egy étteremben, ahol nem csupan az
ételnek van kiemelked6 jelent6sége, hanem épp olyan fontos az ahhoz jard szolgaltatdas mindsége,

milyensége is.

Il Az érintett piac

Il.1. Hogyan hatarozhatjuk meg az érintett piacot?

Mielott részleteznénk a kérdésre adando valaszt, lényeges ramutatni az érintett piac meghatarozasanak

fontossagara. Miért is sziikséges az érintett piac meghatarozasa?

Azért, mivel a piac meghatarozasa teszi lehetévé a vallalkozasok kozotti verseny hatarainak azonositasat
és meghatarozasat’, egy adott vallalkozas tényleges és potencialis versenytarsainak a
beazonosithatdsagat. A piaci verseny alapvetéen harom csatornan - a keresleti helyettesithet6ségen, a
kinalati helyettesithetdségen és a potencialis versenyen - keresztiil éri el azt, hogy az egyes vallalkozasok

nem miikodhetnek a verseny kényszerét6l fliggetleniil?.
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Ahhoz, hogy a versenyjogi szempontbol tiltott magatartasok megvaldsulasat megfeleléen lehessen
egyaltalan vizsgalni, meg kell hataroznunk az érintett piacot. Enélkiil ugyanis nem tudnank az adott,
vizsgalattal érintett vallalkozas magatartasat és annak kihatasait, kovetkezményeit feltarni, osszevetni
a piac tobbi szerepldjével, azok magatartasaval, hiszen nem tudnank, hol, milyen koron beliil

vizsgalodjunk.

Mindezek alapjan az érintett piac meghatarozasanak kiemelked6 a jelentGsége. Az egyes
versenyligyekben az érintett piac mindig egyedi, a tobbi ligytol eltéré. Mas a foldrajzi piac terjedelme a
kiilonboz6 vallalkozasok egyes termékei, szolgaltatasai esetében. A vizsgalt idoszaknak is jelentGsége
lehet azonos termékekre nézve. El6fordulhat ugyanis, hogy azonos termék esetén kiilonb6zé féldrajzi
piac hatarozhaté meg a kiilonb6zé id6intervallumokban?, hiszen bizonyos termékek forgalmazasa
megszlinhet, bizonyos szolgaltatasok sziikségtelenné valhatnak, és az Ujitasoknak koszonhetéen mas

termékek, mas szolgaltatasok vagy mas szereplok is beléphetnek a piacra.

Az érintett piac meghatarozasaval lehetdévé valik azon szintér behatarolasa is, amelyen a versenypolitika

aktualisan alkalmazasra kertiil, ahol az Eurdpai Bizottsag adott esetben versenyjogi vizsgalatot végez.

Az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzddés (a tovabbiakban: EUMSZ) VII. cim alatt régziti a versenyre,
az adozasra és a jogszabalyok kozelitésére vonatkozd kozds szabalyokat, tovabba ezen belil a

versenyszabalyokat és a vallalkozasokra vonatkozo szabalyokat.

Az EUMSz 101. cikke a bels6 piacon tiltja a vallalkozasok kozotti minden olyan megallapodast,
vallalkozasok tarsulasai altal hozott dontést és Osszehangolt magatartast, amely hatassal lehet a
tagallamok kozotti kereskedelemre, és amelynek célja vagy hatasa a belsé piacon beliili verseny
megakadalyozasa, korlatozasa vagy torzitasa. Az EUMSz 102. cikke a belsé piacon megvalodsult

eréfolényével valo visszaélést tiltja, amennyiben az hatassal lehet a tagallamok koz6tti kereskedelemre.*

Az Europai Unié altal meghatarozott versenyjogilag tiltott magatartasok vizsgalatahoz sziikséges

3 A Bizottsag kozleménye a kozosségi versenyjog alkalmazasaban érintett piac meghatarozasarél (97/C 372/03)
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mindenek elétt az aktualis piac meghatarozasa, pontossaga, mivel ezaltal valnak beazonosithatova a
vizsgalattal érintett vallalkozas versenytarsai is. A versenyjog ugyanis arra épiil, hogy egy-egy adott
piacon sziikséges a versenytarsak jelenléte, mivel 6k képesek korlatozni a tobbi vallalkozas magatartasat,
és megakadalyozni barmelyikiiket abban, hogy a tobbiekt6l nagymértékben fiiggetleniil tudjanak
viselkedni, példaul az arat meghatarozni. Az érintett piac meghatarozasa tehat az eréfolényes helyzet
kialakulasanak megvizsgalasat, adott esetben a Bizottsag segitségével valo felszamolasat,

megsziintetését teszi lehetdvé.

A kozosségi versenyjog alkalmazasa korében az Eurdpai Bizottsag erre tekintettel az érintett termékpiac

és az érintett foldrajzi piac vizsgalatat helyezi kozéppontba.

A Bizottsag kozleményt adott ki a kozosségi versenyjog alkalmazasaban érintett piac meghatarozasarol
(97/C 372/03) (a tovabbiakban: Bizottsag kozleménye), mely részletes Utmutatot tartalmaz az érintett
termékpiac és az érintett foldrajzi piac fogalmanak alkalmazasara. Az érintett piac meghatarozasa
kulcskérdése a versenyligyeknek, hiszen ahhoz, hogy vizsgalni lehessen az adott piacot, az ott
megvaldsult magatartasokat, konkrétan meg kell hatarozni, azonositani sziikséges az érintett piacot,
ezaltal pedig a vallalkozasok kozotti verseny hatarait. Ez teszi ugyanis lehetévé, hogy beazonosithatova
valjon az adott piacon szerepldé vallalkozasok kore, a vallalkozasok tényleges versenytarsai, a
vallalkozasok piaci részesedésének a mértéke. Egy adott vallalkozas tényleges versenytarsai azok a piaci
szereplok, akik képesek korlatozni az adott vallalkozas magatartasat, és akadalyozni 6t abban, hogy a

tobbi piaci szerepl6tdl fiiggetleniil viselkedhessenek.

Az érintett piac hatarainak meghatarozasat egyrészt a termékek szintjén, masrészt foldrajzi vetiiletben
is szilkséges elvégezni. A Bizottsag kozleménye meghatarozza az ,érintett termékpiac” fogalmat.
Eszerint: ,,mindazokat a termékeket és/vagy szolgaltatasokat magaban foglalja, amelyeket a fogyaszto
a jellemz6ik, aruk és rendeltetésiik alapjan egymassal felcserélhetének vagy helyettesithetének tart.” A
Bizottsag meghatarozta tovabba az ,,érintett féldrajzi piacok” fogalmat is. ,,Az érintett foldrajzi piac azt
a teriiletet foglalja magaban, ahol az érintett vallalkozasok termékek vagy szolgaltatasok kinalasaval
foglalkoznak, ahol a versenyfeltételek elég homogének, és amely a szomszédos teriiletektol

megkiilonboztethetd, mert azokon a versenyfeltételek érzékelhet6en eltéréek."



Rogzitette azt is, hogy azt az érintett piacot, ahol a konkrét versenyjogi problémat értékelni kell, a
termékpiac és a foldrajzi piac kombinalasaval szilkséges meghatarozni.® Tehat az érintett piac egyrészrol
az érintett termékek kore alapjan, masrészrél azon érintett foldrajzi teriilettel hatarozhaté meg, ahol

az adott termék vagy szolgaltatas elérhetd.

11.1.1. Hogyan hatdrozhaté meg az adott termék piaca?

A kozoOsségi versenyjog alkalmazasaban az érintett piac meghatarozasarol szolé bizottsagi kozlemény
kimondja, hogy az ,érintett termékpiac mindazokat a termékeket és/vagy szolgaltatasokat magaban
foglalja, amelyeket a fogyaszto a jellemzaik, aruk és rendeltetésiik alapjan egymassal felcserélhetének

vagy helyettesithetének tart.”

Ha a kavémat tejjel iszom, de éppen nem all rendelkezésre tej, hajland6 vagyok-e azt tejszinnel vagy
kavéfehérité porral helyettesiteni. Ugyanigy jelentés kérdés lehet az is, hogy milyen markaju
kavéhoz/tejhez ragaszkodom, illetéleg hajlandd vagyok-e azt masik markaval és melyikkel

helyettesiteni.

El6szor tehat a termék jellemzéit, rendeltetését sziikséges feltarnunk. A koriilmények elemzésével a
keresleti helyettesithetéséget fogjuk vizsgalni. A keresleti helyettesithet6ség azt mutatja meg, hogy a
fogyasztok mely termékeket tekintenek egymassal helyettesithetonek, felcserélhetonek és milyen

foldrajzi teriileten beliil.®

A fogyasztok tobbségének a valasztasa alapjan meghatarozhaté az a termékkor, amelyen belil a
fogyaszto hajlandd atallni egy termék helyett egy masik termék fogyasztasara, ha erre valamely kiilsé
kortilmény sarkallja. Ilyen kiils6 koriilmény meriilhet fel tipikusan akkor, ha az adott termék ara
emelkedik, vagy egy (j, de olcsobb hasonlo termék lép be a piacra. A keresleti helyettesithetdség akkor
meriil fel, ha egy adott termék az ara, a minGsége, a rendeltetése, a jellemzoi, illetéleg a felhasznalasi

célja szempontjabol a fogyaszté szamara az egy masik termékkel helyettesithet6.” Erre példaként
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szolgal, ha a fogyasztdo bemegy a kozértbe, és bar ott mindig ugyanazt a markajda tejet vasarolja, ha
ennek ara szamara tulzott mértékben megemelkedik, akkor varhatoan a fellelhet6 valasztékbol fog masik
markaju tejet venni. Kérdés, hogy melyik masik tejet fogja a fogyasztok tobbsége valasztani, tehat

melyikkel fogja helyettesiteni az eredetileg megvasarolni kivant terméket.

A keresleti helyettesithetdség vizsgalatara szolgal tobbek kozott a SSNIP-teszt. Ennek soran az a vizsgalat
targya, hogy egy kicsi, de jelentds aremelkedés hatasara a fogyasztok milyen mértékben valtananak mas

termékre, és azok melyek lennének.?

Ezt a vizsgalatot Ugy és addig sziikséges folytatni, hogy a keresleti helyettesithet6ség vizsgalataval
behataroljuk az érintett piac hatarait. Vagyis az adott érintett termékpiac hatara addig tart, amig a
fogyasztok mas termékekre térnek at egy kicsi, de jelentds aremelkedés hatasara. Amikor mar nincs
masik azonos, csak eltéré markaju termék, vagy masfajta, az eredeti terméket helyettesité termék,
amelyet az aremelkedés okan valasztana a fogyasztok meghatarozott mértéki kore, akkor az mar nem

minosil a vizsgalatba bevonando érintett piacnak.

A keresleti helyettesithetség mérésének, illetdleg vizsgalatanak tehat az a célja, hogy feltarja azt, hogy
melyek azok a termékek, amelyek képesek versenynyomast kifejteni az adott termékre, tovabba felméri

azt a hatart, hogy mikor érjiik el azt, amikor a fogyasztdé mar nem all at egy masik termékre.

A keresleti helyettesithetoség masik oldalan a kinalati oldal helyezkedik el, ahol szintén lehetdség, s6t,
sziikség van a helyettesithetdség vizsgalatara. Kinalati helyettesithetéség esetén bizonyos vallalatok
rendelkezésére allhatnak olyan feltételek, hogy - akaratuk esetén - egy adott piacra belépjenek.
Létezhetnek olyan vallalatok, melyek rendelkeznek a piacra lépés képességével. Onmagaban ez a
képesség fontos tényez6 lehet, azonban kiemelt jelentdségli az adott vallalkozas hajlanddsaga, vagyis

az, hogy be kivan-e lépni ténylegesen az adott piacra.

8 Szilagyi Pal: A kétoldalu piacok versenyjogi megitélése a médiapiacokra tekintettel (In medias res 2012/1. 1. évfolyam 1. szam)



A kinalati helyettesithet6ség vizsgalatara szintén alkalmazhato a SSNIP teszt. Ebben az esetben a
vizsgalat targyat az képezi, hogy egy kicsi de jelent6és aremelkedés hatasara az adott piacon nem [évd

vallalkozasegy meghatarozott idon beliil képes-e a piacra belépni.

11.1.2. A féldrajzi piac meghatdrozdsa

Az adott foldrajzi piac meghatarozasa alapvetden azt a teriiletet oleli fel, amely ,az érintett
vallalkozasok termékek vagy szolgaltatasok kinalasaval foglalkoznak, ahol a versenyfeltételek elég
homogének, és amely a szomszédos teriiletektol megkiilonboztethetd, mert azokon a versenyfeltételek

érzékelhetden eltéréek”.

Az érintett foldrajzi piac behatarolasa a kovetkezé tényezok figyelembe vételével lehetséges. Egyrészt
az érintett termék iranti kereslet természete 6nmagaban behatarolja a foldrajzi piac terjedelmét. Ezen
tal a foldrajzi piacot behatarolé tényezo a kultira, az egyes markak, a nyelv, a nemzeti preferenciak,
valamely életstilus elényben részesitése, személyes jelenlét sziikségességének igénye. A vevok adott
idészakban tanusitott vasarlasi szokasainak a vizsgalata is segithet korvonalazni a foldrajzi piac

meghatarozasa szempontjabdl annak terjedelmét.®

Azokon a piacokon, amelyeken eltéré feltételek érvényesiilnek, a versenytarsak jelentds hatranyban
tudnanak csak az adott piacra belépni, és az adott piacon jelen lévé vallalkozasok eldnyt élveznek,
egymastol eltéré piacnak tekintendok. A verseny feltételeit a kiilonbozo piacok kozott nem lehet
homogénnek nevezni, a piacra jutas a versenytarsak szemszogébdl hatraltatott, ha nem tartoznak azonos
foldrajzi piachoz.' Az adott piacra valé bejutast hatraltathatja egyrészt a tavolsag, hiszen nagyobb
tavolsagbol jelent6sen magasabb szallitmanyozasi koltségek meriilhetnek fel ennek nyoman, melyre
tekintettel nem éri meg az adott piacon valdo miikodés egy adott vallalkozasnak. Masrészt ugyanigy
hatraltato tényezo lehet az eltéré jogi szabalyozas, ha a vallalkozas azok kovetése soran nehézségekbe
Utkozik, tovabbi jelent6s koltségeket okoz neki. Hatranyba keriilnek a vamfizetési kotelezettséggel

terhelt vallalkozasok azokkal szemben, akiknek ilyen tobbletfizetési kotelezettségiik nem meriil fel. Az

° Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai - European Commission 1997.
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adott foldrajzi piacot behatarolo és az adott foldrajzi piacra belépni szandékozd vallalkozasok altal

figyelembe veendd tényezdk, koriilmények felsorolasa nem ér itt véget, azokat folytathatnank tovabb.

A foldrajzi piac meghatarozasa soran a keresleti helyettesithetdséget is meg kell vizsgalni. Ennek
mérésére itt is alkalmazhato a SSNIP teszt. Ennek értelmében azt mérjik fel, hogy a fogyasztok egy kicsi,
de jelentds aremelés hatasara attérnek-e masik foldrajzi piacra. Példaul, ha a Tolle tejet a Sparban
sokkal dragabban kezdik arulni, akkor kérdés, hogy a fogyasztok jelentds része attér-e egy masik
élelmiszer Uzletlancra, tehat inkabb mondjuk az Aldiban fogja-e ezt a terméket megvasarolni. Tehat
attér-e egy masik foldrajzi piacra, avagy sem. Ameddig a fogyaszto attér egy masik foldrajzi piacra,
akkor az még az érintett piac része kell, hogy legyen. Az érintett piacnak odaig tart a hatara, ahova mar

nem mennek at a vasarlok egy aremelkedés hatasara.

11.2. A keresleti helyettesithetéség mérésének modszerei

A keresleti helyettesithetGség mérésére szolgal az elézéekben kifejtett SSNIP teszten tUl egy masik
mérési modszer, a kérddives felmérés. Ebben az esetben egy eldre elkészitett kérdéssorra lehet
valaszolni. Ennek az a lényege, hogy a megkérdezettek valamennyien ugyanolyan moédon keriilnek

megkérdezésre, mely megkérdezés irasbeli vagy szobeli Gton is torténhet.

Az irasbeli megkérdezés fajtai lehetnek a postan kikiildott kérdéiv, az Gjsagban talalhato kérdéiv, a
szakmai kiallitason atadott kérd6iv. Ezen megkérdezési forma eldnye az, hogy alacsony koltséggel jar, a
fogyasztok nagyszamu elérhetoségének esetén jol alkalmazhato, nincs idokényszer, tehat a valaszadonak
béven van ideje a kérdések atgondolasara, a kérddiv pontos, atgondolt, kényelmes kitoltésére. Kiemelt
elénye, hogy a valaszadokat nem befolyasolja a kérdez6, ennek kovetkeztében Gszintébb valaszra
szamithatunk. Olyan rétegek is elérhetéek ezzel a modszerrel, amelyek mas piackutatasi modszerrel
nem. Az irasbeli kérdbives modszer hatranyaként tartjak ugyanakkor szamon azt, hogy a visszaérkezési
arany alacsony, illet6leg hosszli lehet az esetleges valaszadas idétartama. Ami viszont kiemelt eldnye,
hogy nincs befolyasolo kérdez6, az a hatranyaként is értékelhetd, nevezetesen, hogy nincs kitoltési
segitség hozza. Eppen ezért sok a hibasan kitoltott, a kérdéseket félreértett modon megvalaszolo

kérdoiv. Ennek orvoslasa, kikiiszobolése végett ajanlott, hogy a kérdéssor rovid legyen.



A kérdoives megkérdezés szobeli Gton is torténhet. Ezen megkérdezési forma az irasbeli kérdGives
felmérésnél mélyebb, pontosabb és alaposabb valaszt ad. Ennek kitoltése szaz szazalékos, hiszen aki
hajland6 valaszolni, az nyilvanvaléan kitolti a kérdoivet. Eldnyeiként tartjak szamon, hogy ezzel a
modszerrel elkeriilheték a félreértések a valaszaddk oldalardl, és gyorsan, rovid idén beliil felmérhetok
a valaszok. A szdbeli kérdGives felmérésnek vannak hatranyos oldalai is. Ezek koziil a legfontosabb és a
leginkabb kiemelked6 hatranya az, hogy a kérdez6 személye befolyasolo hatassal bir, adott esetben
pozitiv, de lehetséges az is, hogy negativ iranyban befolyasolja a megkérdezett személyt. Konnyen
el6fordulhat, hogy a valaszadok nem merik bevallani a tajékozatlansagukat, mely esetben olyan valaszt
adnak, amely nem fedi a valdsagot. Ezen kiviil, vagy éppen ezért sokan nem is vallaljak a szobeli kérddiv
kitoltését, mely szintén ezen felmérési modszer hatranyaként értékelendé. A mddszer koltségigénye is
magasabb és sokkal kevesebb Osszehasonlithatd kérddiv varhato téle ugyanolyan idéintervallumon beldl,

mint az irasbeli kérddiv esetén.

Fontos mérési modszer a kritikus veszteségelemzeés. A kozgazdasagtan szerint a kritikus termékmennyiség
az, amelynek eladasa esetén éppen megtériilnek a vallalkozas koltségei. Veszteségnek szamit mindazon
tevékenység, amely kozvetlenil nem allit elé a vevé szamara értéket. Ezen tevékenységeket tovabb
osztalyozzak sziikségtelen, megsziintetend6 és az értékteremtést tamogatd, meg nem sziintethet6
kategoriakba. Ma mar 8 veszteségkategoriat kiilonboztetiink meg (anyagmozgatasbol, varakozasbol,
javitasbol eredd, készletekben, mozdulatokban rejlé, taltermelésb6l adddé és a felesleges
tevékenységek végzése miatti veszteség), a legutobbi nézetek a dolgozok kihasznalatlan kreativitasat is

veszteségként tartjak szamon.

A kereszt-arrugalmassag egy kozgazdasagtani mutato, mely azt mutatja meg, hogy hany szazalékkal
valtozik a joszag (termék, szolgaltatas) kereslete akkor, ha egy masik - konkrét - joszag (termék,

szolgaltatas) ara egy szazalékkal né.

A kereszt-arrugalmassag szamszer( értéke sok mindent elarul a két joszag kereslete kozti viszonyrol. Ha
kereszt-arrugalmassag szamszer( értéke pozitiv, akkor az egyik joszag kereslete né a masik joszag aranak
emelkedésekor. Ilyen esetben helyettesité javakrol beszéliink, mert ez a folyamat annak lehet a
kovetkezménye, hogy a masik joszag korabbi vasarléi az arndvekedés hatasara attérnek az egyik joszag

fogyasztasara. Helyettesit6 javak lehetnek példaul bizonyos hasonlé izl ldit6italok. Ha a kereszt-



arrugalmassag szamszer( értéke negativ, akkor a két joszag egymasnak kiegészitéje. Ilyenkor ugyanis a
két joszagot valamiféleképpen egyiitt fogyasztjak, igy a masik joszag aremelkedése miatt mindkett6jiik

kereslete csokkenni fog. Az egyik leggyakoribb példa kiegészitd javakra az auto és a benzin.

11.3. A vonatkozé magyar jogi szabdlyozds

Megallapithatd, hogy a Bizottsag kozleményével Gsszhangban all a magyar jogi szabalyozas, a
tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmardl szolé 1996. évi LVII. torvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseinek az értelmezése, alkalmazasanak gyakorlata, tovabba ez alapjan

a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlata, jogszabaly értelmezése.

A Tpvt. hatalya a természetes és a jogi személynek, valamint - bizonyos magatartasok kivételével - a
kiilfoldi székhely( vallalkozas magyarorszagi fioktelepének (a tovabbiakban egyiitt: vallalkozas)
Magyarorszag teriiletén tanUsitott piaci magatartasara terjed ki, kivéve, ha torvény eltéréen rendelkezik.
Ezen kivill a Tpvt. hatalya ala tartozik - szintén a nevezett torvényben megjelolt magatartasok
kivételével - a vallalkozas kiilfoldon tanusitott piaci magatartasa is, ha annak hatdsa Magyarorszag

teriiletén érvényesiilhet.

Lathatd, hogy a Tpvt. rendelkezései a Magyarorszag teriiletén tanUsitott és a Magyarorszag teriiletén

hatassal bird piaci magatartasokra terjed ki.

A Tpvt. 14. § -a meghatarozza az érintett piacot, melyet a fentiekkel egyezéen a termékpiac és a foldrajzi
piac alapjan kell kérvonalazni. Eszerint az érintett piacot a megallapodas targyat alkoto aru és a foldrajzi
teriilet figyelembevételével kell meghatarozni (Tpvt. 14. § (1) bekezdés).

A Tpvt. 14. § (2) bekezdése kimondja, hogy a megallapodas targyat alkotd arun tulmenden figyelembe
kell venni az azt - a felhasznalasi célra, az arra, a mindségre és a teljesités feltételeire tekintettel -
ésszer(ien helyettesité arukat (keresleti helyettesithet6ség), tovabba a kinalati helyettesithetdség

szempontjait.

A Tpvt. 14. § (3) bekezdése értelmében foldrajzi teriilet az, amelyen kiviil



a) az Uzletfél nem, vagy csak szamottevéen kedvezétlenebb feltételek mellett tudja az arut beszerezni,
vagy

b) az aru értékesitéje nem, vagy csak szamottevéen kedvezétlenebb feltételek mellett tudja az arut
értékesiteni.

A Gazdasagi Versenyhivatal a honlapjan elérhet6 Piacmeghatarozas, Az 6sszefonddas altal érintett piac
meghatarozasanak iranyado szempontjai cimmel 0Osszefoglalta azokat a modszereket, elemzési

szempontokat, melyeket figyelembe vesz egy adott piac meghatarozasa soran.

M. A kétoldalu piacok

lll.1. A kétoldalu piac fogalma

Abban az esetben neveziink kétoldalinak egy piacot, amely esetén két olyan, jol elkiiloniilo fogyasztoi
csoport van, amelyek kereslete fiigg egymastol, és emiatt az egyik csoport vagy mindkét fogyasztoi
csoport pozitiv externaliat general.'? Tipikus kétoldal( piac a szoftverek piaca, a média, a bankkartyas
fizetési rendszerek, az ingatlankozvetités. A legtobb médiapiac ma mar alapvetden kétoldalu piac. Az
egyik fogyasztoi csoport ezek esetében az olvaso, illetéleg a nézd, a vasarld, a masik fogyasztoi oldalon

pedig a reklamozok, eladok helyezkednek el.

1ll.2. Az externdlia fogalma

Az externaliak olyan hatasok, melyeket az egyik gazdasagi szerepl6 a tevékenysége kovetkeztében, nem
szandékosan okoz, és amely piaci ellentételezés nélkiil befolyasolja a masik gazdasagi szerepld
helyzetét. Tehat a gazdasagi tevékenység olyan harmadik személyt is érint, aki az adott piaci
tranzakcioban nem vett részt.'® Ezek a felmerilé hatasok lehetnek elénydsek, ilyenkor pozitiv

externaliardl beszéliink, és lehetnek karosak, melyet negativ externalianak hivunk.

Pozitiv externalia all fenn, amennyiben példaul a konyvel6 iroda mellé kertészet koltozik, amelynek a

latvanya, nyaron esetleges illata pozitiv hatassal van az iroda dolgozoira, az oda latogato ligyfelekre.

12 Szilagyi Pal: A kétoldall piacok versenyjogi megitélése a médiapiacokra tekintettel (In medias res 2012/1. 1. évfolyam 1. szam)
13 Toth 1. Janos: Az externalia j dimenzidi



Negativ externaliarol akkor beszéliink, ha az elébbi kertészet helyett autoszereld vagy gumijavito mihely
nyilik, melynek zajhatasa és kornyezetszennyezé volta kifejezetten karosan érintheti a kozelben

dolgozokat, és negativan érintheti az oda jaro tigyfeleket, akik a kornyezet miatt elmaradozhatnak.

Ill.3. K6zgazdasdagtani megkozelités

Kozgazdasagtani szempontbol Ugy tudjuk koriilirni a kétoldalll piacot, amelyben harom szereplé
kiilonithet6 el: az eladd, a kozvetité vagy mas szoval platform, és a vevl. Ha ezt a megkozelitést
osszevetjiik a versenyjogi megkozelitéssel, akkor megallapithatjuk, hogy a versenyjogban hasznalt két
fogyasztoi csoport az elézdek szerinti eladoi és vevoi oldal. A kdzvetitd pedig a szamitogépes szoftverek
piacan az operacios rendszer, az Ujsagpiacon a magazinok, a kabelcsatornak piacan az adott csatornak,
és még folytathatnank a sort. A platform magaban foglalja az eszkozoket (példaul telefon, tablet,
szamitogép), a szoftvert (pl. operaciés rendszerek), és a szolgaltatasokat (pl. keresémotorok, e-

kereskedelem, szocialis hald) is egyarant™.

A kozgazdasagtan a halozati externaliakat két csoportra osztja. A tagsagi externalia alatt azt érti, amikor
mindkét fogyasztoi csoportnak elénye szarmazik abbdl, ha a masik oldal tagjainak a létszama novekszik.
Akként lehet szemléltetni ezt az esetet, hogy példaul a szoftverfejlesztéknek elényds, ha minél tobb
felhasznalo veszi meg a termékeiket, mivel igy tobb bevételre tesznek szert. A felhasznaloknak pedig
azért el6nyos ez a konstrukcio, mert tobb fejleszté fog szoftvert tervezni az adott operacios rendszerre’,
hiszen magas a felhasznalok szama és igy boviilni fog az elérhet6 termékek kore, azok gyorsabban fognak
fejlédni, beindulnak az ujitasok, az innovacid, a hibak javitasa. A tagsagi externaliara épiilnek az
internetes keresérendszerek (pl. Google, Firefox, Bing Search, stb.), a kozosségi platformok (a Facebook,

az Instagram, a TikTok), és a bankkartya elfogadohelyek is.

A halozati externaliak masik csoportja a tagsagi externaliak mellett a hasznalati externaliak. Ebben az

esetben az elényok a tranzakciok szamahoz igazodnak, azzal aranyosak. 't

4 Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai - Howard A.Shelanski 2013
15 A kétoldall piacok szerepe a bankkozi jutalékok szabalyozasaban (GVH versenydolgozat, Jelige: Kétpart, 2011. szeptember 30.)
16 A kétoldall piacok szerepe a bankkozi jutalékok szabalyozasaban (GVH versenydolgozat, Jelige: Kétpart, 2011. szeptember 30.)



Fontos mutatoja a kétoldalu piacoknak, hogy a platformoknak (kozvetitének) gazdasagilag jelentéktelen,
hogy az altala felszamitott arrést melyik fogyasztdi csoporttdl szedi be és milyen aranyban. Szamukra
kizardlag az arrés mértéke'” bir relevanciaval, ezért szamukra nincs jelentsége annak, hogy azt melyik
fogyasztoi csoport, illetéleg azt a két fogyasztoi csoport milyen aranyban viseli. A platform arkiszabasa
nincs hatassal a tranzakciok szamara. Ha tehat a két fogyasztoi csoporttol kért dijak Osszege a
tranzakciok szamatol fliggetleniil konstans értéket mutat, akkor a piac kétoldalu. Lathato, hogy a két
fogyasztoi csoport dijanak 6sszege és nem az azon beliili dijak aranya meghatarozo a kétoldal piacokon.
Ugyanakkor ra kivanok mutatni arra, hogy a platformnak mindett6l fiiggetleniil (gy sziikséges az arrést
megosztania a két fogyasztoi csoport kozott, hogy az olyan kedvezd legyen mindkét fogyasztoi kornek,
hogy az minél magasabb, leginkabb egy optimalis létszamot generaljon. A digitalis platformoknak a profit
maximalizalasa érdekében figyelembe kell venniilk a kozvetett haldzati hatast az arazasi stratégiajuk
kialakitadsa soran. Erdemes olyan arakat megszabniuk, amivel minkét fogyaszt6i csoportot optimalis

mennyiségben Gsztonzi a platformhoz valé csatlakozasra'®.

A kétoldall piacok jellemzéje tehat, hogy két kiilonbozd, de egyértelmiien koriilhatarolhatd fogyasztoi
csoportot kapcsol 0ssze, és a platform biztositja a kozvetlen kapcsolatot a két fogyasztdi csoport kozott.

A két fogyasztoi csoport pedig kizardlag a kozvetiton keresztiil tudja egymassal felvenni a kapcsolatot.

Iv. Az érintett kétoldalu piacok meghatarozasanak szempontjai

A fentebb hivatkozottak alapjan kétoldalu piacok esetén a fogyasztoi oldalon tehat két csoport
helyezkedik el. Ennek megfeleldéen az érintett piac meghatarozasa soran mindkét fogyasztdi csoportra
figyelemmel kell lenni, szem el6tt tartva azt is, hogy a két fogyasztoi csoport is hat egymasra, mely hatas

nem hagyhato figyelmen kiviil, azzal szamolni kell.

Mivel az egyik fogyasztoi csoport szamara az adott ligylet pozitiv externaliat general, szamukra a masik
fogyasztoi csoport magatartasa ezaltal nem lesz kozombos. A kétoldalu piacok vizsgalata a szokasos

piactol valo eltérd jellegzetességeire tekintettel kiilonos gondossagot igényel. Fontos kiemelniink, hogy

17 A kétoldall piacok szerepe a bankkozi jutalékok szabalyozasaban (GVH versenydolgozat, Jelige: Kétpart, 2011. szeptember 30.)
'8 Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai



addig, amig az egyoldall piacokon az ar a meghatarozo, addig a kétoldalu piacokon az arazas struktlraja

a lényeges meghatarozé szempont.

A halozati externaliak alaposan megvaltoztatjak a piaci verseny természetét, és a piaci folyamatok
sajatos eredményre vezetnek. Az ilyen piacokon tobbszoros egyensulyok alakulhatnak, és a verseny nem
feltétlenil a legjobb egyensilyhoz vezet.'® Nem elhanyagolhaté szempont az sem, hogy rendkiviil gyors

item( a fejlédés a kétoldall piacokon, és mindenképpen dinamikusan valtozd piacoknak tekintendok.

A digitalis platformok zér6 arazasi stratégiaja tobb teriileten is kihivas elé allitja a hatosagokat?’. Egyes
nézetek (Sébastien Broos, Jorge Marcos Ramos) szerint a szolgaltatas ingyenessége megkérddjelezi a
szolgaltatast ny(jto vallalkozas tevékenységének gazdasagi jellegét, és kétséges, hogy beszélhetiink
ezeken a teriileteken piaci versenyr6l?!. Ugyanakkor az ingyenesség ellenére a tobbi jellemzd alapjan

piaciak a viszonyok, tehat a versenyjog alkalmazando.

IV.1. Az érintett termékpiac vizsgalata

A termékek helyettesithetdsége vizsgalata soran a kétoldall piacok esetében figyelemmel kell lenniink
arra, hogy az egyik fogyasztoi csoport - tobbnyire - ingyen, ellenszolgaltatas nélkiil jut hozza a pozitiv
externalidkhoz. Ezaltal szamukra az ar valtozasa nem értelmezhet6. A masik fogyasztoi csoport
magatartasara viszont az aremelkedés hatassal lesz. Az elpartold fogyasztok mar nem termelnek, vagy
nem annyi elényt termelnek a masik fogyasztoi csoport, vagyis az ingyen pozitiv externaliakat élvezok
részére. Viszont itt érdekes kérdés lehet, hogy kiknek volt elényos a masik fogyasztoi csoport jelenléte
a piacon, és ez utobbiak mas piacra valo valtasa jarhat-e olyan kdvetkezménnyel, hogy az eddig ezen a
piacon nem szerepl6 fogyasztok viszont az elpartolas hatasara megjelennek. Itt arra gondolok példaul,
hogy a televizios misorszolgaltatasnak ma mar szerves része a filmvetitések soran 20-30 percenként
beiktatott reklamblokk. Sokan viszont emiatt nézhetetlennek tartjak az igy sugarozott filmeket, ezért

egy olyan szolgaltatoknak fizetnek inkabb dijat, akik reklammentesen biztositjak a filmnézést.

19 Kiss Karoly Miklos, Badics Judit, Nagy David Krisztian (Pannon Egyetem Kozgazdasagtan Tanszék): Halozat-gazdasagtan
20 Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai
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Az viszont a kétoldalu piacok tipikus jellemzdje, hogy ha az egyik oldalon jelentdsen csokken a kereslet,
netan eltlnik, akkor a masik fogyasztoi csoport szamara is kevésbé lesz vonzd a termék. Tehat a piacon
szerepl6 vallalkozasnak mindkét fogyasztoi csoportra kiemelt figyelemmel kell lennie, hiszen, ha az egyik
csoport elpartol téle, akkor a masik elpartolasara is alappal szamithat,?? ezért mindkét fogyasztoi csoport
szamara vonzova kell tennie a termékét.? Az is kdvetkezik viszont ebbdl, hogy a platform képes

diszkriminalni a két fogyasztoi csoport kozott.

A kétoldall piacok részét képezé digitalis platformok sajatossaga, hogy halézati hatassal rendelkeznek.
Ennek lényege az adott platformot hasznalo fogyasztok szamanak sokasagaban all. Minél tobben
hasznaljak az adott platformot, annal nagyobb értéket fog képviselni a tébbi fogyaszté szamara.

A haldzati hatas kozvetlen és kozvetett lehet. ELGbbi esetén a kdzvetitd vallalkozas értéke az ugyanazon
fogyasztoi csoportban lévé felhasznalok szamanak hatasara emelkedik. Erre példa a Facebook, hiszen a
felhasznalok szamara annal tobbet ér ez a kozosségi halo, minél tobben csatlakoznak hozza, hiszen
ezaltal egyre tobb felhasznaloval tudnak kapcsolatba lépni. Kozvetlen haldzati hatas esetén pedig az
egyik fogyasztoi csoport létszamanak novekedése értékesebbé teszi a platformot a masik fogyasztoi
csoport szamara?“. Erre is lehet példa a Facebook manapsag, mivel az ott reklamozoknak jelentds értéket

képvisel az adott feliiletet vilagszerte hasznalok kiemelked6 szama.

Fontos tulajdonsaga a digitalis platformoknak az is, hogy az egyes kozosségi haldzatok kozott nincsen
atjarasi lehet6ség, tehat kiilonbozé kozvetité csatornakon keresztiil a felhasznalok nem tudnak
kommunikalni egymassal. Ez arra 0sztonzi a fogyasztot, hogy olyan platformhoz csatlakozzon, mely a

lehet6 legnagyobb felhasznaldi csoporttal rendelkezik?’.

22 Szab6 Endre Gy6z6: A kétoldalu piacok elmélete és a személyes adatok védelme - a Google-itélet elemzése versenyjogi és
adatvédelmi szempontok szerint (In medias res VI. évfolyam, 1. szam)

23 Szilagyi Pal: A kétoldalu piacok versenyjogi megitélése a médiapiacokra tekintettel (In medias res I. évfolyam, 1. szam)

24 Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai

25 Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai



IV.2. A SSNIP teszt alkalmazdsa kétoldala piacokon

A kétoldall piacok meghatarozasanak modszerei soran a SSNIP teszt alkalmazasakor nem hagyhato
figyelmen kiviil az a korilmény, hogy az egyik fogyasztoi csoport magatartasa hatassal van a masik
fogyasztoi csoport magatartasara. Vagyis halozati hatas érvényesiil, amely azt jelenti, hogy a termék
fogyasztasakor vagy a szolgaltatas igénybevételekor elényt jelent az, hogy azt sokan masok, tehat
jelent6s szamu tovabbi fogyasztok is hasznaljak?e. A haldzati hatas erGssége pedig attol fiigg, hogy az
adott platformot milyen aktivan hasznaljak a felhasznalok?”. Nem mindegy ugyanis, hogy a Facebook-ra
csak felregisztralnak a felhasznalok, népszerliségét, értékét az noveli meg jelentésen, ha a felhasznaldk
aktivan hasznaljak azt, Ujabb és Gjabb tartalmakat toltenek fel, napi szinten kovetik az eseményeket,
és ezen tevékenységiik a tobbi felhasznalo felé is nyilvanvalod. A haldzati hatasbdl az is kdvetkezik, hogy
az egyik fogyasztoi csoport elpartolasa adott esetben a masik fogyasztoi csoport létszamanak is a
lecsokkenésével jarhat, mely a platform bevételeit, értékét is csokkenti. Ebben az esetben a haldzati
hatas csokkentheti egy esetleges aremelés jovedelmezoségét. Ilyen eset fordul elé akkor, amikor a
példaul egy misorszolgaltatd vallalkozas a hirdetések arait megndveli, és erre a hirdetd vallalkozasok
akként reagalnak, hogy kevesebb hirdetést adnak fel, melynek kovetkeztében a platform bevétele
csokken. Ebben az esetben a kozvetit6 szerepld altal kinalt szolgaltatas szinvonala - a kevesebb forrasra
tekintettel - lecsokkenhet, mely a masik fogyasztdi csoport, példaul a nézok részbeni elpartolasat is
maga utan vonhatja. Tehat az aremelkedés hatasa jarhat azzal a kdvetkezménnyel, hogy az egyik

fogyasztoi csoport elpartolasa a masik fogyasztoi csoport tavozasat vonja maga utan.

A kétoldalu piacok specialis helyzetébdl adodoan az el6zé bekezdésben foglalt hatassal szemben viszont
az is elképzelhetd, hogy egy kicsi de jelentds aremelkedés hatasara elpartolo hirdetdk altal felszabadult
idében olyan a masik fogyasztoi csoport szamara kedvezé szolgaltatast biztosit a platform, amely éppen
a masik fogyasztdi csoport elpartolasaval szemben azok szamanak novekedéséhez jarul hozza, vagy a

szolgaltatas bévebb idében vald jelentésebb igénybevételét eredményezi.

A fentiekbdl lathatjuk, hogy a SSNIP teszt bizonytalan eredményre vezethet, igy a masodik fogyasztoi

csoport varhaté magatartasat érdemes elézetesen felmérni.

2 Boytha Gydrgyné - Toth Tihamér: Versenyjog (PPKE JAK Budapest 2010.)
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A masik oldalrol figyelniink kell a kinalati helyettesithetségre is. Ennek vizsgalata is Gsszetett feladat,
hiszen éppen a piac dinamikus és kiszamithatatlan fejlédésére tekintettel nehéz megjdsolni, hogy adott
esetben be tud-e és be akar-e lépni egy Uj szerepld a piacra. Ebben az osszefiiggésben az Uj szereplé
nyilvanvaléan egy platform, egy digitalis kozvetito vallalkozas. Ebben az esetben azt is figyelembe kell
venni, hogy a piacra lépés koltségei igen magasak, és a médiatartalom, a digitalis szolgaltatas eldallitasa
magas fix koltségekkel jar. Az viszont mar nem jar tobbletkoltséggel, ha egyidejiileg tobb fogyasztod
hasznalja az adott szolgaltatast. Ebbol kovetkezik, hogy a médiaszolgaltatasok csokkend atlagkoltségiiek,

a tovabbi fogyasztora jutd egységnyi kibocsatas hatarkoltsége nulla.?®

A médiapiacon az egyik fogyasztoi csoport tagjai, nevezetesen az olvasok, a nézdk, a hallgatok aszerint
szelektalnak, hogy az adott platform milyen mindségl, milyen valtozatos, mennyire naprakész tartalmat
szolgaltat. Ennek felmérésére szolgalnak azok a forumok, melyeken a fogyasztok a véleményiiket
kozolhetik. Ugyanakkor ez nem egy tudomanyos mérési modszer. Ma mar a kiilonb6zé igényi fogyasztok
egyéni értékelései oriasi segitséget jelenthetnek a szolgaltatot keres6, de még bizonytalan potencialis
vevoknek, hogy a szamukra relevans szempontokat Osszegyljthessék az egyéni igényeikhez igazitva,
azonban ez tudomanyosan megfoghatatlan, kiszamithatatlan eredményt hoz, igy versenyjogilag nem

értelmezhetd, és nem vizsgalhato.

A dinamikusan és folyamatosan valtozo kdrnyezet, az innovacio, az oriasi fejlédés, fejlesztés, az azonnali
visszajelzés, az informaciok kozvetlen elérhetdsége és sokasaga azt eredményezte, hogy a kétoldald,

ezen beliil is kiemelkedden a digitalis piacok egy dinamikusan valtozo kornyezetet hoztak létre.

A keresleti és kinalati helyettesités szempontjabodl érdemes felmérni, hogy adott tranzakcio tekintetében
hol helyezkedik el a vevé és az elado. Ezt az értéklanc mutatja meg. Ebb6l lathatd, hogy a média tébb
szinten zajlo tranzakciok sorozatabol épiil fel, mikdzben vertikalisan is integralt?®. A kétoldal( piacokon
beliil ugyanis elkiilonithet6 a tartalom piaca, amely miatt a nézék, hallgatok fogyasztoi csoport igénybe

veszi azt, és a masik elkiiloniilt része a hirdetések, vagyis a reklampiac. Ide kotnek szerzddést a hirdetdk,

8 Toth Andras: Az elektronikus hirkdzlés és média gazdasagi szabalyozasanak alapjai és versenyjogi vonatkozasai (Pécsi
Tudoméanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola, Budapest 2008.)
2 Toth Andras: Az elektronikus hirkdzlés és média gazdasagi szabalyozasanak alapjai és versenyjogi vonatkozasai (Pécsi
Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola, Budapest 2008.)



akiknek fontos lehet a masik fogyasztoi csoport létszama, vagy az érdeklddi kore, meghatarozott

munkahelyi, tarsadalmi csoporthoz valé tartozasa.

Az érintett piac meghatarozas minden esetben nagy dilemmat jelent. Az Eurdpai Bizottsag az
RTL/Veronica/Endemol ligyben 1995. szeptember 20-an meghozott IV/M.553. szamU hatarozatanak 17.
pontjaban akként vélekedett, hogy ahhoz, hogy gazdasagi értelemben a nézék piacarol lehessen beszélni,
szilkséges az, hogy a nézd és a misorszolgaltato (vagyis a platform) kozott kozvetlen kereskedelmi
kapcsolat legyen®., A nézdk piacat, mint fogyasztoi piacot tehat csak abban az esetben latta
megallapithatonak, ebben a vonatkozasban létezd elemnek a Bizottsag, amennyiben a vevé fizetett a
szolgaltatasért. Ha a néz6 ingyen jutott a misorszolgaltatd kozvetitéséhez, akkor a Bizottsag a nézok

piacat nem ismerte el piaci oldalnak az adott misorszolgaltaté vonatkozasaban.

Ezzel szemben all egyes kozgazdaszok vélekedése, mely allaspont szerint az a koriilmény, hogy a nézdk
fizetnek a szolgaltatas igénybe vételéért, nem befolyasolo tényez6 abbol a szempontbdl, hogy nézék
piacarol kell beszélniink akkor is, ha a nézék ingyen jutnak a mdsorszolgaltatashoz. Ezen kdzgazdasagi
nézet alapjan ugyanis a szolgaltatast ingyen hasznalok is fizetnek a szolgaltatasért, mégpedig az
idejikkel (= time is money). A nézok piaca ebben az esetben pedig olyan piac, ahol a miisorszolgaltatok

versenyeznek a nézettségéért3'.

Egy mdsorszolgaltato vizsgalata soran versenyjogi szempontbol mindenképpen van egy érintett nézéi
piac, hirdet6i piac és a misorszolgaltatd, mint platform. A nézG6i piacot egyrészt aszerint hatarozhatjuk
meg, hogy fizetnek-e a szolgaltatasért vagy azt ingyenesen igénybe vehetik, de ehhez sziikséges azt is
megvizsgalni, hogy milyen tartalmat sugaroz a platform. A televizids csatornakon beliil két nagy csoportot
kilonboztetiink meg, ezek az altalanos és a tematikus csatornak, mely utobbit tovabbi alcsoportokra

bonthatjuk, példaul ismeretterjesztd csatornakra.

A tematikus csatornak valamely témara szakosodnak, tehat egy meghatarozott témaju (példaul

ismeretterjesztés, zene, sport, lakberendezés, utazas, feln6tt tartalom, stb.) szolgaltatast sugaroznak.

3% Toth Andras: Az elektronikus hirkozlés és média gazdasagi szabalyozasanak alapjai és versenyjogi vonatkozasai (Pécsi
Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola, Budapest 2008.)
3 Téth Andras: Az elektronikus hirkozlés és média gazdasagi szabalyozasanak alapjai és versenyjogi vonatkozasai (Pécsi
Tudoméanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola, Budapest 2008.)
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A kinalt tartalom jelentds mennyiségi és mindségi eltéréseket mutathat, és ennek megfeleléen a hirdetdék
oldalan is szelektal. Az ingyenes miisorszolgaltatok ugyanis a hirdetéktol jutnak bevételhez, a masik
fogyasztoi csoporttdl nem. Abban esetben pedig, ha mind a nézék, mint a hirdetdk, tehat mindkét
fogyasztoi csoport fizet az altala igénybe vett szolgaltatasért, akkor a szélesebb kord bevételi forrasra
tekintettel a platform nyilvanvaléan masfajta szinvonall tartalomsugarozasra kap lehet6séget. A
hirdetok fogyasztdi csoport kapcsan azt allapitotta meg a Gazdasagi Versenyhivatal a Vj-61/2008/24.
szamU hatarozatanak 25. pontjaban, hogy csak az altalanos ismeretterjeszté csatornakon sugarzott
reklamokkal a hirdet6 vallalkozasok nem érnek el kellé szamu nézot, ezért mas csatornakon valo hirdet6i
jelenlét is sziikséges. A televizioban reklamozo hirdetok jellemzden a nézettség utan fizetnek. A
Versenytanacs azt is megallapitotta, hogy kiugréan a legmagasabb a nézettsége a TV2 és az RTL-Klub
foldfelszini sugarzassal is terjesztett kereskedelmi csatornaknak, ezzel szemben a tematikus, ezen beliil
pedig az ismeretterjesztd csatornak nézettsége ezen kereskedelmi csatornaknak csupan téredéke, ezért

a hirdetok jellemzéen kiegészitésként hasznaljak a tematikus csatornakat.

Ma mar annak is jelent6sége van, hogy mikor valik elérhetévé az adott mdlsorszolgaltatas, tehat a
megjelenéshez képest mennyire rovid idon beliil valik legalisan hozzaférhetévé az adott tartalom. Ez

tehat tovabb arnyalja a fizetds vevokor altal elért tartalmat, mely az idébeliségben differencial.

Ahogy fentebb is irtam, az id6beliség rendkivill kiemelt figyelmet kap a digitalis piacokon. Erre
tekintettel a fogyasztokra terhelt kicsi, de jelentds aremelés az elérheté tartalomhoz miel6bb, a
megjelenést koveto leheté legrovidebb id6 alatt valé hozzajutasért fizeték szamara alappal
feltételezhetéen nem eredményezne elpartolast. Hiszen esetilkkben nem Onmagaban az ar a
meghatarozo, hanem a kiemelt hangsuly az id6 rovidségén van. Az erre a fogyasztoi csoportra épitd
hirdetdk terhére kirott kicsi de jelentds aremelés esetén mar kérdéses, hogy a hirdetéknek megéri-e
masik platformra valtani, vagy a specialisabb vevokor szamukra is megéri az aremelés ellenére a piacon
maradast. A kétoldall piacokon tehat ismételten oda jutunk, hogy a SSNIP teszt alkalmazasa soran
szamos egyéb a piacon maradast eredményez6 koriilményt is figyelembe kell venni, hiszen az az ok,
amiért egy-egy fogyasztdi csoport az adott szolgaltatast valasztja, er6sebben hathat a piacon maradas

iranyaba.



A kétoldalu piacokon az idébeliség, a gyorsasag mellett, éppen annak kovetkeztében kiemelkedd szerep
jut a mobilitasnak is. Manapsag ugyanis az emberek tébbsége szereti elérni a kiilonb6zd, pillanatnyi
tartozkodasi helyérél az altala egyébként hasznalt digitalis szolgaltatast. Ez a misorszolgaltatasra
éppugy érvényes, mint a tobbi digitalis platformra. Széles korben hasznalja ugyanis az egyik fogyasztoi
csoport, nevezetesen a vevok egy-egy varakozasi ido kitoltésére a Facebook, a Tik-Tok, a hirkozl6 oldalak
tartalmat. Tovabba, amennyiben szamukra elére lathatéan hosszabb az éppen kitoltendd szabad idejiik,
akkor ennek megfeleléen a Netflix, az HBO Max, vagy hasonld, hosszabb szdrakozast nyujté platformokat
is igénybe vesznek. Es ezek mellett nem feledkezhetiink meg a kiilonbdzé jatékalkalmazasokrol sem,
melyek akar rovidebb, akar hosszabb idot kitolté varakozasok esetén igen nagy tabort kitevo fogyasztoi

réteget vonzanak, széles korben, kiilonb6z6 generacidk hasznaljak, kedvelik.

Mindezen tulajdonsagok generaljak tovabb a nagyfoku innovaciot is, mely azon tul, hogy a technikai
fejlodés mindig Ujabb és Gjabb kihivas elé allitja a fejlesztoket, a magas fokU szdrakozas, elérhetbség,
sokszin(iség altal vonzza a vevoéi fogyasztoi csoportot. Ezek a jellemzdk pedig mindkét oldalra hatnak,
igy a platformokra is, hiszen kiilonleges gondolkodasmodra Osztondznek, magnesként vonzzak a
kreativizmust, az otletgazdag munkaerét, akik valoszin(isithetéen ugyanolyan élvezettel tesztelik a
munkajuk gylimolcsét, mint a vevéi oldal. Ezt tovabb segiti az, hogy a masik oldalrol szinte azonnali a
visszajelzés, folyamatos a naprakészség, a sziinetmentes igénybevétel. Ez a donté tulajdonsaga a
kétoldalu piacoknak oriasi és egyenlére megallithatatlan fejlédést és Gjitast general, mely nyilvanvaloan
a hirdet6k jelentds szamu taborat is ilyen feliileteken valdo megjelenésre sarkallja. Az pedig szintén a
piac dinamizmusanak koszonhetd, hogy milyen gyakran, milyen valtozasra tekintettel van, és milyen

mértéki a hirdetdi fogyasztd csoport oldalarol az egyes platformok kozotti fluktuacio.

Masik fontos értékelendd szempont a digitalis piacokon beliil, hogy bizonyos platformok csomagban
aruljak termékeiket. Ebben az esetben a kiilonboz6 szolgaltatasok koziil tobbet osszevalogatva azok
kiilon-kiilon dijanak osszege helyett a vevéi vagy a hirdet6i fogyasztoi csoport egy kedvezébb arfekveésii
végsO dijat fizet. Tehat, ha tobb szolgaltatast vesz igénybe a fogyasztd, akkor azokért egyiittesen
egyidejlileg kevesebbet fizet. Kérdés ebben az esetben az, hogy mi az érintett piac, hol hiizoédik annak
a hatara, hiszen kilonboz6 szolgaltatasok bajnak meg a csomagban. A csomag szint(i értékesitésnek van-
e egy elkilonilt piaca, vagy az egyes szolgaltatasokat kell kiilon-kiilon vizsgalni az érintett piac

hatarainak meghatarozasa soran. A csomagban arult termékek elkiiloniilt piacként valdo meghatarozasa



szempontjabol az elsddlegesen vizsgalando koriilmény az, hogy azt a fogyasztok szét tudjak-e csomagolni
akként az egyes termékekre, hogy azokat az egyes elemek szintjén tudjak-e helyettesiteni. Ez a
helyettesitési vizsgalat a Telenor/Canal+/Canal Digital és UGC/Noos ligy alapjan a csomagok arai, az
elérhet6 csatornak szama és fajtaja, a valtas és a kezdeti beruhazasok koltségei egyiittes figyelembe
vételével végezhet6 el®3. Ez a vizsgalat annyiban mindenképpen osszetett feladat és kell6 mértékii
koriiltekintést igényel, hogy a fogyasztokat az egyes platformok kozotti valtasban szamos egyéb kiilsé
koriilmény is korlatozhatja. Ezek kozott emlitendé az, hogy egyes miholdas szolgaltatasok nem
hozzaférhetok, korlatozottan allnak csak rendelkezésre. Kérdés az, hogy annak birtokosa, tulajdonosa
kivel és milyen aron kot szerzédést, kinek teszi hozzaférhetévé az adott halézatot, és milyen
feltételekkel. Lathato, hogy a korlatozottan hozzaférhet6é anyagi javak esetén a piacra valé belépés
korlatai akadalyozo tényezok, igy igen csekély a szama azon vallalkozasoknak, akik tudnak és akarnak is

a piacra belépni, melyet tovabb korlatoz annak tényleges lehetdsége.

Itt szilkséges megemliteni a gazdasagi eréfolénnyel valo visszaélés tilalmat. A Tpvt. 22. § (1) bekezdése
megadja a gazdasagi eréfolényben lévo vallalkozas fogalmat. Eszerint gazdasagi eréfolényben van az
érintett piacon, aki gazdasagi tevékenységét a piac tobbi résztvevojétél nagymértékben filiggetlendil
folytathatja, anélkiil, hogy piaci magatartasanak meghatarozasakor érdemben tekintettel kellene lennie
versenytarsainak, szallitdinak és uzletfeleinek vele kapcsolatos piaci magatartasara. Jelen esetben a
piacra valo belépési korlatokat, a gazdasagi eréfolényben lévé vallalkozasnak vald kiszolgaltatottsagot
érintettiik. Ha a piacra lépéshez olyan termék vagy szolgaltatas hasznalati jogara van szikség, amely
korlatozottan all csak rendelkezésre, netalan annak birtokloja monopol helyzetben van, konnyen
eléfordulhat, hogy a piacra belépni szandékozé vallalkozasnak ezt a szandékat az er6folényben lévo
vallalkozas ténylegesen korlatozza azaltal, hogy elzarkozik a szerzédéskotéstol, vagy azt gazdasagilag
lehetetleniti el akar irracionalisan magas arak megszabasaval, tobbletkotelezettségek vallalasanak
feltételiil szabasaval, vagy olyan belépési id6 meghatarozasaval, amely mar a belépni szandékozo

vallalkozasnak nem éri meg az adott piacon valo részvételt.

¥ Toth Andrés: Az elektronikus hirkozlés és média gazdasagi szabalyozasanak alapjai és versenyjogi vonatkozasai (Pécsi
Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kar Doktori Iskola, Budapest 2008.)



IV.3. A kétoldalua piacok vizsgalatanak tovabbi szempontjai

A fentieken til a foldrajzi behataroltsag szempontjabol valé vizsgalat annyiban specialisan értelmezend6
a kétoldalu piacokon, mivel a digitalizaciora tekintettel mar jelentds részben masképpen sziikséges
tekinteni ennek vizsgalatara. A digitalis piacokon ugyanis jelent6s szamu kétoldall piac jelent meg. Ez
esetben az vizsgalandd, hogy az adott digitalis feliiletet foldrajzilag honnan hasznaljak. Ebbél a
szempontbodl jelentésége van annak is, hogy az adott terméket vagy szolgaltatas milyen nyelveken érhetik

el a fogyasztok.

A miisorszolgaltatasok piacan az egyes csatornak lényeges tulajdonsaga a tartalom mellett a sugarzott
mUsorok elérhet6 nyelve3*. Gondoljunk bele, mennyit tud segiteni egy idegen nyelvli csatorna
elérhetdsége az adott nyelvet tanulo fogyasztd szamara. De az sem elhanyagolhat6é szempont, hogy egy
adott foldrajzi teriileten az ott lakok tobbségének érdeke a mindennapokban hasznalt nyelven valo
misorok elérhet6sége. Rovid tavon lehet vicces, de a megszokott hétkoznapokban nehézséget okoz az
adott nyelvet nem érték szamara sugarzott idegen nyelvii misortartalom, mely nyilvanvaléan nem

miikodhet.

V. Az érintett piac meghatarozasa az egyes konkrét versenyfeliigyeleti ligyekben

Mind az Eurdpai Bizottsag, mind a Gazdasagi Versenyhivatal sziikségszerlien az érintett piac

meghatarozasaval kezdi az egyes versenyfeliigyeleti eljarasat, hiszen ezen belill tudja az adott

vallalkozas vagy vallalkozasok magatartasat értékelni, hogy azok sértik-e a versenyjogi jogszabalyokat

avagy sem.

V.1. A Gazdasagi Versenyhivatal VJ-61/2008/24. szamu hatarozatanak bemutatdsa

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a Vj-61/2008/24. szam( hatarozataban az 0sszefonodassal

érintett ligyben kimondta az iranyitast 2008-ban megszerz6é Chellomedia Programming BV részére, hogy

3 Gazdasagi Versenyhivatal: Vj- 61/2008/24. szam( hatarozatanak 21.) pontja



a ,,Versenytanacs a 2012. jalius 31-ig terjed6 idészakra”, vagyis a hatarozat meghozatalatél szamitott 4
évre a vallalasnak megfeleléen kotelezettségként elbirta, ,hogy a Chellomedia Programming BV a
Spektrum TV csatorna harmadik felek részére torténd értékesitésétol nem zarkozhat el, amennyiben
azok készek a csatornanak a piacon szokasos iizleti és miszaki feltételek szerint megallapitott, nem
diszkriminativ dijat megfizetni és rendelkeznek a fenti miisorszolgaltatas tovabbitasahoz sziikséges jogi,
miszaki és Uzleti feltételrendszerrel”. Ez a diszkriminaciéo mentes dijmeghatarozas magaban foglalta a

dijalkalmazasi-szerzédési feltételeket is.

A Versenytanacs az eljarasban meghatarozta és bemutatta az érintett feleket, az 0Osszefonodas
résztvevoit, a misorkészités és misorterjesztés piacanak sajatossagait. Vizsgalta az érintett piacokat is.
Elészor is megallapitotta, hogy a rendelkezésre bocsatott informaciok alapjan a Chellomedia
Programming BV-vel egy vallalkozascsoportba tartozd vallalkozasok egyiittes részesedése az Oket a
Spektrum TV-vel 0Osszekotd kabeles és miholdas misorterjesztés (misortartalom atvitel) piacan

meghaladja a 25 szazalékot (hatarozat 8.) pontja).

A hatarozat 37. pontja alapjan az 6sszefonodassal érintett piacoknak mindsiilnek mindazok, amelyeken
az osszefonodas valamely akar kozvetlen, akar kozvetett résztvevéje piaci tevékenységet fejt ki. Ebben
a tekintetben vizsgalta a Versenytanacs az 0Osszefonodas horizontalis, vertikalis, portfolio és
konglomeratum hatasait a gazdasagi Versenyhivatal Elnokének és a Versenytanacs Elnckének 1/2003.
szamu Kozleményében foglaltak szerint. A hatarozat 37. pontjanak egyes alpontjaiként kifejtésre
keriiltek az egyes fogalmak:

- Horizontalis hatas akkor kovetkezik be, ha van olyan érintett piac (ezalatt mind a termék-, mind

a foldrajzi piacot egyiitt kell érteni), amelynek azonos - akar eladoi, akar vevéi - oldalan legalabb kettd,
az Osszefonodasban résztvevé vallalkozas-csoport jelen van. Ebben az esetben az Gsszefonddas miatt
csokken az egymassal versenyben allo vallalkozasok szama, és novekszik az 6sszefonddas révén béviild
vallalkozas-csoport piaci részesedése. Ezaltal egyediil vagy mas vallalkozasokkal kozosen gazdasagi
eréfolényes helyzetbe keriilhet, illetéleg a meglévo gazdasagi eréfolénye erésodhet.

- Vertikalis hatasrol akkor beszéliink, ha van olyan érintett piac, amelyen az egyik vallalkozas-
csoport eladoként, a masik vallalkozas-csoport pedig vevoként van jelen, azaz a két vallalkozas-csoport
a termékértékesitési lanc egymast koveto fazisaiban tevékenykedik. Ebben az esetben a koztiik meglévo

piaci kapcsolat vallalkozas-csoporton beliilivé valik. Ez megteremti az érdekeltséget arra, hogy ha a



vallalkozas-csoport az egyik érintett piacon eréfolényben van, akkor ezzel a masik piacon visszaéljen, és
ezaltal lehet6sége nyilik a versenyt korlatozo magatartasok - példaul szerzédéskotéstol valo indokolatlan
elzarkozas, ardiszkriminacio, stb. - megvalositasara.

- A portfélio hatas az osszefonodas révén létrejové vallalkozas-csoport altal forgalmazott vagy
gyartott aruk korének boviilésébdl adodik. Ez kiilonosen akkor jarhat karos versenyhatasokkal, ha
egymast kiegészitd, azonos vevok altal vasarolt aruk forgalmazoi vagy gyartéi keriilnek egy vallalkozas-
csoportba. Ebben az esetben ugyanis, ha az egyik vallalkozas-csoport valamely aruk piacan magas piaci
részesedéssel rendelkezik, akkor az osszefonddas kovetkeztében boviilo vallalkozas-csoport mas aruk
piacan képes lehet versenykorlatozo magatartas - példaul arukapcsolas - érvényesitésére.

- Konglomeratum hatasrél akkor beszéliink, ha - kiilon-kiilon vizsgalva egyetlen érintett piacon

sem jon létre vagy er6sodik meg a gazdasagi eréfolényes helyzet - Gsszességében szamottevoen javul a
vallalkozas-csoport vagyoni, pénziigyi, jovedelmi helyzete, melyek a gazdasagi er6folény meghatarozo
tényez6i (Tpvt. 22. § (2) bekezdés b) pont), és alapot adhatnak a versenykorlatozo stratégiak (pl.

piacrablo ar) alkalmazasara.

A Gazdasagi Versenyhivatal a horizontalis hatas vizsgalata soran kiilon kiemelte, hogy az 6sszefonodasban
érintett felek a kétoldalu piacok szerepldi, mely kétoldal( piac magaban foglalja a misor értékesitése
mellett a reklamidé hasznositasat is, és mindkett6 fogyasztdi oldal - a miisorokat megvasarld
misorterjesztd vallalkozasok és a hirdet6 vallalkozasok - szempontjabol el kell végezni a vizsgalatot. A
hivatal az altalanos ismeretterjeszté csatornakat elkiiloniilt arupiacnak tekintette, és az érintett
foldrajzi piacot Magyarorszag egész teriiletében hatarozta meg. Figyelemmel volt a specialis
ismeretterjeszté csatornak - ezek koziil kiemelten a Viasat Explorer és a Viasat History - jelenlétére,
melyeket az altalanos ismeretterjeszté csatornak részére bizonyos mértékl versenyt generalod
csatornakként értékelt. Itt szeretnék ramutatni arra, hogy annak ellenére, hogy a specialis
ismeretterjeszté csatornakat az altalanos ismeretterjeszté csatornaktol elkiilondlt arupiacnak
tekintette, mégis vizsgalta az allaspontja szerint egymastol elkiiloniilt piacok egymasra valo esetleges
horizontalis hatasat.

A horizontalis hatas keretében vizsgalta a reklamozok helyzetének esetleges alakulasat is az 6sszefonddas
engedélyezése esetére. Ebben a vonatkozasban az altalanos ismeretterjeszt6 csatornak mar nem

képeztek elkilonilt arupiacot, hanem a televizids reklampiac képezte itt az érintett termékpiacot,



melynek az altalanos ismeretterjeszté csatornak a részei. Az érintett foldrajzi piacnak pedig szintén

Magyarorszag egész teriiletét tekintette.

A vertikalis vizsgalat keretében az eladoi elzarkozasban vald érdekeltség korlatozasat a parhuzamos
msorterjeszt6 halozatok létében latta. Ezzel egyidejlileg azt is elismerte, hogy az érintett vallalkozas-
csoport kabeltelevizios halozataval parhuzamos kabeltelevizios haldzatok jellemzéen nincsenek a piacon,
és ilyen haldzatok kiépitésére sem lehet szamitani. Ennek a veszélyével a kérelmezé is szamolt, éppen
ezért vallalasokat tett az esetleges osszefonddas utani karos versenyhatasok kikiiszobolésére, mely a
szolgaltatast igénylé musorterjeszté vallalkozasok részére diszkriminacido mentes lzleti feltételek

biztositasat jelentette, melyet a Versenytanacs a karos vertikalis hatasok kikiiszobolésére elfogadott.

A vertikalis hatas keretében a vallalkozas-csoport vevéi elzarkozasat nem itélte a Versenytanacs valos
veszélynek, mivel a vallalkozas-csoportnak az altalanos ismeretterjeszté csatornak terjesztésére
alkalmas magyarorszagi halozatokon - melyek egyuttal az érintett aru- és foldrajzi piac - 30 szazalék
alatti részesedése van, és amennyiben ezen halézaton nem tudna megjelenni egy csatorna, az jelentds
nézettség kiesést eredményezne a csoport szamara. A Gazdasagi Versenyhivatal figyelemmel volt arra,
hogy a nézettség kiesése nemcsak miisordij kiesést, hanem a masik fogyasztoi csoport elpartolasat, vagyis

a reklamozo vallalkozasok altal fizetett bevételek csokkenését is jelentené.

A Versenytanacs megallapitotta, hogy az Osszefonddas érdemi portfolio hatassal nem jar, ezért karos

hatast sem ebben a szegmensben, sem a konglomeratum hatas vizsgalata soran nem azonositott.

V.2. A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsdanak Vj/118-028/2010. szamu iigyében

meghatdrozott érintett piac bemutatdsa

A hivatkozott (igyben az 0Osszefonddas engedélyezése iranti kérelmet a UPC Magyarorszag
Telekommunikaciés Kft. (Budapest) nyujtotta be, mely eljarasban tovabbi igyfélként a Fibernet
Kommunikacioés Zrt. (Budapest), a Donet-Info Telekommunikacios Fejleszt6 és Szolgaltato Kft. (Budapest)
és a Dunaweb Tavkozlési Kft. (Vac) vett részt. A UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft. a 2010.
november 19-én megkotott lizletrész adasvételi szerzédéssel megszerezte a Fibernet Kommunikacios

Zrt., a Donet-Info Telekommunikacids Fejleszt6 és Szolgaltatd Kft. és a Dunaweb Tavkozlési Kft.



tulajdonaban lévé kabelhalézatokat, tovabba az azokhoz tartozd ugyfélkapcsolatok altal alkotott
vallalkozasrészt (ez a tovabbiakban: Kérelmezett), és ezen Osszefonddas engedélyezését kérte a

Gazdasagi Versenyhivataltol.

A kérelmez6é UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft. jellemezte az allaspontja szerinti érintett
piacokat, melyeket egyrészt a kiskereskedelmi piacok, masrészt a nagykereskedelmi piacok oldalarol
kozelitett meg. A kérelmezd az osszefonddas altal érintett kiskereskedelmi piacokként jelolte meg a
vezetékes telefonszolgaltatast, a szélessavl internet szolgaltatast, valamint a misorterjesztést. A
vezetékes telefonszolgaltatas piacaba nem tartozik bele a mobil szolgaltatasok helyettesit6é szerepe. A
szélessavl internet szolgaltatas piacan az xDSL és a kabelnet szolgaltatasok versenyeznek egymassal. A
misorterjesztés vonatkozasaban a fogyasztok a kiilonb6z6 miszaki megoldasokkal nydjtott
szolgaltatasokat az ar és a mindség tekintetében Gsszehasonlithatonak tekintik, ezért a piac valamennyi
technologiat, illetve szolgaltatot magaba foglalja, igy kiilonosen a DSL-halozaton nyujtott
szolgaltatasokat (IPTV), a miholdas (DTH) és a digitalis foldi sugarzast, valamint a digitalis mikrohullamu
és kabel infrastruktirakat. A nagykereskedelmi piac meghatarozasa soran az érintett piac a televizios
misorjel-tovabbitas (kétoldall) nagykereskedelmi piac, melynek vevéi a misorterjesztok, mig a halozati
oldalon a piac valamennyi infrastruktura tipust alkalmazo tovabbitasi modot magaba foglalja, azok a
miisorszolgaltatd szempontjabol helyettesithetik egymassal. A nagykereskedelmi hirkozlési
szolgaltatasok koziil a sotétszal-bérlet szolgaltatast, a bérelt vonali szolgaltatasokat és a tranzit
szolgaltatast azonositotta érintett piacként azzal, hogy azokon tobb jelentds hazai piaci szerepld is

aktivan jelen van.

A kérelmez6é az érintett foldrajzi piacot mind a kis-, mind a nagykereskedelmi szolgaltatasok

vonatkozasaban Magyarorszag teriiletében jelolte meg.

A Versenytanacs a hatarozata 36. pontjaban megerésitette azon gyakorlatat, miszerint a Tpvt. eddigi
alkalmazasi tapasztalatai alapjan az osszefonddasok horizontalis, vertikalis, portfolié és konglomeratum
hatasait vizsgalja (lasd az el6z6ekben ismertetett ligyben). A vizsgalat lefolytatasa kapcsan a Gazdasagi

Versenyhivatal Elnokének és a Versenytanacs Elnokének 3/2009. szam( Kozleményére hivatkozott.



V.2.1. A kiskereskedelmi piacon az ligyben érintett termékpiac

A kiskereskedelmi szinten a hivatal a korabbi joggyakorlatara hivatkozott, melyeket a Vj-19/2007., Vj-
111/2007., Vj-117/2010. szamu ligyekben jelolt meg példaszeriien. Az érintett termékpiacot a
kovetkezb6kben hatarozta meg: a lakossagi vezetékes hangszolgaltatasi piac hozzaférési és hivasforgalmi
szegmense, lakossagi szélessavu internet szolgaltatasi piac, lizleti felhasznaloknak nyujtott telefon
hozzaférés és hivasszolgaltatasok, valamint az Uizleti internet hozzaférés es adatkommunikacios
megoldasok piacai, sokcsatornas elérést biztosito televizios misorjelelosztas, amely els6dlegesen
kabeltelevizios és vezetékes telefon halozaton (IPTV-technologiaval), tovabba miiholdas halézaton

keresztiil nyujthatd.

V.2.2. Az ligyben kiskereskedelmi piacon meghatdrozott foldrajzi piac hatdrai

A Versenytanacs az érintett foldrajzi piacot azonban a kérelmezé altal megjelolt Magyarorszag teriilete
helyett jelentésen arnyaltabban hatarozta meg, tekintettel arra, hogy az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok esetében a foldrajzi piac meghatarozasanak az alapja az egyes halozatokkal lefedett
teriilet, mivel a fogyaszto ezen kiviil értelemszerien nem tudja igénybe venni a kivant szolgaltatast,
tovabba a szolgaltatdé sem tudja azt a halozaton kiviil nyujtani. Eszerint az érintett kiskereskedelmi
piacok tekintetében harom elkiiloniilt foldrajzi piacot azonositott be, melyek az alabbiak:

- a Kérelmezett kabelhalozataval lefedett azon telepliilések és telepiilésrészek, ahol a UPC
Magyarorszag Telekommunikacios Kft. nincsen jelen kabelhalozataval, és a PSTN-halozat egy a
Kérelmez6tdl és a Kérelmezett-tol fiiggetlen szerepld (a T-Home és az Invitel) tulajdonaban van,

- a Kérelmezett kabelhalozataval lefedett azon telepliilések és telepiilésrészek, ahol a UPC
Magyarorszag Telekommunikacios Kft. is jelen van a kabelhalozataval, azonban a PSTN-haldzat
egy mindkettejiiktol fiiggetlen szerepld (a T-Home és az Invitel) tulajdonaban van,

- a Kérelmezett kabelhalozataval le nem fedett azon telepiilések és telepiilésrészek, ahol a UPC

Magyarorszag Telekommunikacios Kft. rendelkezik kabel- vagy PSTN-halézattal.

A Gazdasagi Versenyhivatal ugyanezeket a behatarolt, megkiilonboztetett érintett foldrajzi teriileteket

vette meghatarozonak a sokcsatornas elérést biztosito televizios misorjelelosztas tekintetében is.



V.2.3. A helyettesithet6ség vizsgdlata a kiskereskedelmi piacon

Az igy meghatarozott érintett termék- és foldrajzi piacokon a Versenytanacs vizsgalta a
helyettesithetdséget is. E korben a mobil halézatok helyettesit6 szerepére is figyelemmel volt, azonban
annak részletes vizsgalatatol eltekintett, mivel a mobil szolgaltatasok figyelmen kiviil hagyasaval
meghatarozhato sziikebb piacokon nem meriiltek fel - allaspontja szerint - komolyabb versenyaggalyok a

tranzakcio kovetkeztében.

Kimondta, hogy a WIFI-halézatok csak korlatozottan képesek helyettesiteni a PSTN-halozatok és a
kabelhaldzatok altal nyljtott lehetéségeket, mivel a WIFI-halozatok a szélessavu internet szolgaltatas
mindségét tekintve, illetdleg a triple-play szolgaltatas nylGjtasara alkalmatlanok, ezért a PSTN-halozatok

és a kabelhaldzatok elsdsorban egymassal allnak versenyben.

A sokcsatornas elérést biztosito televizios misorjelelosztas szegmensében a Versenytanacs figyelemmel
volt a tovabbi helyettesité halozatokra és platformok jelenlétére is az adott piacokon. Ezek kozott

alapvetéen egyéb kabeltelevizids haldzatot, a miholdas szolgaltatasokat és a Hello HD-t azonositotta.

V.2.4. A nagykereskedelmi vagy infrastrukturdlis piac behatdroldsa

A Gazdasagi Versenyhivatal megallapitotta, hogy az infrastrukturalis piacon mind a kérelmezé UPC
Magyarorszag Telekommunikacios Kft., mind pedig a Kérelmezett vallalkozasok rendelkeznek olyan
halozattal, amelynek egyes részeinek a hasznalatat atengedik vagy at tudjak engedni mas hirkozlési
szolgaltatoknak, vagyis a versenytarsaiknak. A halézat hasznalat atengedését a verseny elémozditasat

célzo szabalyozas, a piaci megfontolas, a kapacitas kihasznalas is indokolhatja.

V.2.5. Az ligyben érintett termékpiac meghatdrozdsa a nagykereskedelmi piacon

A hivatal nagykereskedelmi szinten az infrastrukturalis szolgaltatasok vonatkozasaban a kérelmez6 és a

kérelmezett tényleges és potencialis tevékenységére figyelemmel az alabbi piacokat hatarozta meg:



- helyhez kotott telefonhalézaton nydjtott hivaskezdeményezés, hivasvégzodtetés és a tranzit
szolgaltatasok piacai,

- helyhez kotott fizikai infrastruktirahoz valo hozzaférés,

- szélessavl nagykereskedelmi hozzaférés,

- bérelt vonali tronk szegmens és bérelt vonali végzddtetési szolgaltatasok piacai,

- soOtétszal-bérleti szolgaltatas,

- alépitmény-bérlet és kabelhely atengedése.

Az érintett és felsorolt piacok vonatkozasaban rogzitette, hogy a kérelmezett vallalkozasok
hivaskezdeményezés, fizikai infrastruktirahoz valé hozzaférés és szélessavi nagykereskedelmi
hozzaférés szolgaltatasokat nem végeznek, és piacra lépésiik ezen szegmensekben a jovében sem lenne
észszer(, ezért a kérelmezd és a kérelmezett tevékenységei kozott nincs sem tényleges, sem potencialis
atfedés, ezért ennek részletesebb vizsgalatatol a Versenytanacs eltekintett. A hivaskezdeményezés, a
fizikai infrastruktirahoz valo hozzaférés és szélessavu nagykereskedelmi hozzaférés a verseny
élénkitését célzo szabalyozott szolgaltatasok, és jellemzden a hagyomanyos kapcsolt vonali telefon

infrastruktUrahoz kotédnek.

A hivasvégzddtetési szolgaltatasok kapcsan kifejtette, hogy ezen szolgaltatas lényegébdl fakaddan
minden ilyen szolgaltato vallalkozas monopolhelyzetben van a sajat halozatan, ezért azt sem vizsgalta

részletesebben.

V.2.6. Az ligyben érintett foldrajzi piac meghatdrozdsa a nagykereskedelmi piacon

A Versenytanacs rogzitette, hogy a foldrajzi piac kiterjedése az érintett felek (kérelmezo, kérelmezett)
halozati lefedettségéhez igazodik. Ennek alapjan harom féldrajzi piacot hatarozott meg:

- tranzit szolgaltatasok orszagos piacat,

- bérelt vonali tronk szegmens szolgaltatas orszagos piacat,

- Magyarorszag egész teriiletét a televiziés misorjelelosztas nyujtasahoz sziikséges tartalmak

(televizios csatornak) beszerzésének piacan.



A kérelmezé UPC Magyarorszag Telekommunikacios Kft. mindkét, azaz a kinalati és a keresleti oldalon,
a Kérelmezett pedig vevéként van jelen a televizios csatornak beszerzésének piacan. Ezen a piacon a
misorszolgaltatok (televizios csatornak) és a miisorterjeszték kolcsonds fiiggéségi viszonyban allnak
egymassal. Megallapitotta, hogy a kiilonféle platformokon nyUjtott sokcsatornas csomagok a nézok
fogyasztoi csoport tekintetében egymas helyettesitdinek tekintenddk, ezért a misorterjeszték abban
érdekeltek, hogy a nézok altal igényelt misorokat elérhetévé tegyék a csomagjaikban. Ezzel
parhuzamosan pedig minél magasabb az el6fizet6k szama, annal inkabb értékes a misorszolgaltatonak a
terjesztd kinalataba valo bekeriilés. A Versenytanacs ezzel azonositotta a sokcsatornas csomagokat
nyujté mdsorszolgaltaté platformok kozott a helyettesithetdséget, illetleg azt a torekvést, hogy a

miisorszolgaltatok egy minél teljesebb lefedettségre torekszenek.

Ebben a hatarozatban megjelenik a nyelvi korlatok figyelembe vétele is a foldrajzi piac behatarolasa

soran.

A bérelt vonali végzddtetési szegmens, a sotétszal-bérleti és a kabelhely atengedési szolgaltatasok
esetében a Versenytanacs nem hatarozta meg pontosan az érintett foldrajzi piacot, amelyet annyiban
hatarolt be, hogy az vagy az egyes helyi haldzatok vagy Magyarorszag egész teriilete. Ennek oka az volt,

hogy barmely foldrajzi piacot nézve nem volt azonosithato karos horizontalis vagy vertikalis hatas.

Mindezek alapjan vizsgalta az 0sszefonddas kovetkeztében varhato vagy potencialis karos horizontalis,

vertikalis, portfolié és konglomeratum hatasok valdsziniiségét.

Mint a fentebb bemutatott Gazdasagi Versenyhivatali gyakorlatbol is jol lathatd, hogy barmely
versenyjogi vizsgalatnak az elsédleges feladata az érintett piac meghatarozasa, hiszen a tovabbiakban
ezen meghatarozott korlatokon beliil mérhet6 fel a tobbi piaci szerepld, vagyis a versenytarsak, a
helyettesithet6ség lehetdsége és az érintett vallalkozas piaci magatartasanak mar bekovetkezett

versenyjogi hatasai vagy jovobeni potencialis hatasai.



VI. Uniés kitekintés

A kétoldalu piacok érdeme az alapvetd jellemzbik - nevezetesen a digitalis fejlédés kivételesen gyors
iteme, az innovaciod, a szorakoztatas, a széles tarsadalmi rétegek altal valo elérhetdség és résziikre
toméntelen informacio szerzési lehetdség, a dinamikusan valtozo digitalis piac, a foldrajzi tavolsagok
részbeni, kizarolag az adott termékek vagy szolgaltatasok természetétdl fiiggé eltorlése, a nyelvi
akadalyok csokkentése - alapjan nem lehet vitas, mely alapjan kijelenthetjiik, hogy a kétoldalu piacok a
jelenlétiikkel, mikodésiikkel kiemelked6é mértékben hozzajarulnak a fogyasztoi, és igy a tarsadalmi jolét
novekedéséhez. A néhany, de dominans szerepld rendkiviil hatékonyan képes 6sszekapcsolni a keresleti

és a kinalati oldalt.

Az éremnek azonban mindig van egy masik oldala, amely jelen esetben a kétoldall piacok hatranyaiként
értékelhetd. A dinamikusan és folyamatosan valtozé kérnyezet, az innovacio, a haldzati hatas, tehat a
kétoldall piacok specialis, a hagyomanyos piacoktol eltéré tulajdonsagai eredményezték azt, hogy a
piacon mar jelenlévd szereplok egyre nagyobbakka valnak, ha nem esnek ki a piacrél. Ennek az a
kovetkezménye, hogy csupan néhany, de igen csekély szamd vallalkozas marad fenn, ami a piac
koncentraciojat, egy-egy inkumbens vallalkozas er6folényes helyzetét, ezaltal a piacra |épés
atugorhatatlan korlatait fogja jelenteni. A piacon maradd és egyre novekvo platform koltségei jelentésen
csokkennek, és a hatarkoltségig le tudja akar csokkenteni az arait annak érdekében, hogy a meglévd
esetleges versenytarsaitol elszivja a felhasznalokat®®. A kétoldall piacok tulajdonsagai az ekként
kialakult természetes piaci verseny hatasaként egy koncentralt piaci struktirat eredményeznek, amely
az erdfélényes helyzettel valo visszaélést lehetGségét megteremti. Ezaltal egyrészt képes lesz
versenytarsaitol megszabadulni, a tovabbi potencialis versenytarsakat megakadalyozni a piacra

lépésben, és arra is képessé valhat arra is, hogy egy masik piacra belépjen és ott is meghatarozo szereplé

legyen.

Az Eurdpai Bizottsag a kétezres években tobb versenyfeliigyeleti eljarast inditott bizonyos kétoldall

piacokkal szemben. Ennek soran az érintett termék- és foldrajzi piac meghatarozasanak kérdését
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vizsgalta, illetve azt, hogy a hagyomanyos piacmeghatarozasi modszerek ezeken a piacokon hogyan,

miként alkalmazhatok3s.

Az egyik ilyen ligy volt a Google Shopping iigy, melyben a hivatalos vizsgalatot 2010-ben kezdte meg az
Eurdpai Bizottsag eréfolénnyel vald visszaélés gyanUja miatt. Ennek soran a Google piaci miikodését tobb
szegmensben elemezte és vizsgalta a Bizottsag, nevezetesen a kereséprogramban megjelend talalatok
rangsorolasaval és a vertikalis keresOprogramok kezelésével kapcsolatos magatartasat, a
hirdet6partnerek szerzédésben rogzitett kizarolagossaganak gyakorlatat, valamint az online hirdetési
kampanyok mas oldalakra valé atvitelével kapcsolatos koriilményeket vonta vizsgalat ala. A Google az
eljaras folyaman tobbszor is onkéntes kotelezettségvallalast tett, azonban azokat a Bizottsag nem talalta
alkalmasnak a piaci problémak hatékony orvoslasara. 2015-ben a Bizottsag kifogaskozlést kiildott a
Google-nak, melyben a platform keres6programjaval kapcsolatos versenyjogi aggalyainak adott hangot.
Eszerint a Google a versenyjogba (itkozoen élt vissza a feltételezett eréfolényével az internetes keresék
piacan, és tisztességtelen elényhoz jutott azaltal, hogy a sajat ar-osszehasonlitdé szolgaltatasait (pl.
Google Shopping) elénydsebb helyzetbe hozta, mint azt a keresési kritériumok alapjan kellett volna.
Ezaltal a hirdetési piacon tobb bevételhez jutott, mellyel egyidejlileg visszaszoritotta a hasonlé hirdetési

oldalak (Kayak, Amazon, Venere.com, Foursquare, stb.) fejlodését¥ is.

Az ligy targyat képez6 ar-osszehasonlitd alkalmazasok vonatkozasaban tisztaban kell lenniink azzal, hogy
azok teszik lehet6vé a vasarlok szamara azt, hogy egyidejlileg tobb online platformon is rakeressenek
egy kivant termékre, és ezaltal az adott termék kereskeddk altal kinalt arait 6ssze tudjak hasonlitani.

Ilyen kifejezett ar-osszehasonlitd alkalmazas példaul az www.arukereso.hu, www.olcsobbat.hu,

www.argep.hu.

A Bizottsag a hosszl évekig tarto vizsgalata eredményeként végiil 2017-ben elmarasztalta a Google-t a
piaci eréfolénnyel valo visszaélés és a sajat termék jogosulatlan elénybe hozasa miatt, melynek soran
megallapitotta, hogy visszaélt az eréfolényes helyzetével amikor szisztematikusan elényosebb poziciot
biztositott a sajat ar-osszehasonlitoé szolgaltatasa szamara, mikozben a versenytarsak ar-ésszehasonlitd

szolgaltatasait szisztematikusan hatrasorolta, melynek kovetkezményeként 2,42 milliard eurd

3% Bojti Blanka: Digitalis platformok piacmeghatarozasanak sajatossagai
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pénzbirsagot szabott ki. A Google a versenyellenes gyakorlatat a keresémotorok algoritmusanak
befolyasolasaval érte el®. Ez azt jelentette, hogy ha a Google keresGjével kivant egy felhasznalod
valamire rakeresni, akkor a Google Shopping talalatait minden esetben a keresési eredmények legelején
mutattak a keresomotorok. Ez azért jelentett hatranyt a tobbi ar-osszehasonlito vallalkozasoknak, mivel
a hatrasorolas kovetkeztében Ok javarészt kiestek az oldaluk felhasznalok altal valo hasznalatabol,
kiestek a versenybdl, mivel tényszer(ien igazolt, hogy a keresési eredmények talalati listajanak masodik

és azt koveto oldalait csupan elenyészé szamu felhasznald nyitja meg.

A Bizottsag a Google-nek 90 napot biztositott arra, hogy a megallapitott versenyellenes gyakorlatot
megsziintesse a keresémotorok algoritmusanak befolyasmentes miikodtetésével akként, hogy azonos
algoritmusok rangsoroljanak a keresési eredmények kozott. Ennek megtorténtét, folyamatat a
Bizottsagnak be is kellett mutatnia. Ennek elmaradasa esetén tovabbi biintetést helyezett kilatasba a
Bizottsag, mégpedig az egy napra es6 atlagos bevételének az 5 szazalékat kellett volna befizetnie minden

egyes nappal valoé késedelem utan.

Az ligy kapcsan a Bizottsag az érintett piacokat vizsgalta. Ennek soran megallapitotta, hogy a felhasznalok
ingyenesen hasznaltadk a Google keresbszolgaltatasat, ezaltal a SSNIP-tesztet nem alkalmazta. Viszont
azt is kimondta, hogy az ingyenesség ellenére a Google gazdasagi jellegl tevékenységet végez, mivel a
szolgaltatdas nyljtasa soran gazdasagi jellegli elemek figyelhetok meg, ekként a szolgaltatas
gyorsasaganak, az eredmények sorrendjének, hasznalhatosaganak, a felhasznalobarat megjelenésnek,
stb. van relevanciaja. A Bizottsag az altalanos keresdszolgaltatasok és az online ar-osszehasonlito
szolgaltatasok piacat, mint érintett piacot hatarozta meg, melyekt6l elkiilonitett mas online
szolgaltatasokat, mely vizsgalat soran kiterjedt értékelést végzett, és a fogyasztokat, valamint a

versenytarsakat is kiterjedt korben vizsgalta®.
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VII.  Osszegzés

Az itélet is lattatni engedi a kétoldall piacok hagyomanyos piacoktodl eltéré specialis jellemz6it. Azt,
hogy a Google az adott digitalis platformon meghatarozova valt, mivel egyre nagyobb szamu felhasznald
kezdte hasznalni, és ezzel parhuzamosan, ennek kovetkeztében egyre hasznosabbnak, gyorsabbnak,
fejlettebbnek bizonyult. Az eredményesség, az idébeliség, az innovacio, a fogyasztobarat otletek mind
a piaci er6 novekedéséhez vezetnek. Ezzel az eréfolényes helyzetével pedig konnyen visszaélhet, mint
ahogy - megallapitottan - tette is azért, hogy tovabb terjeszkedjen, a gazdasagi tevékenysége még
szélesebb korben alkalmazandova valjon. Ekozben a versenytarsak a fogyasztok elvesztése, részbeni
elpartolasa miatt lemaradtak, viszont az altaluk kitalalt egyéb otletek révén valo megjelenésiiket az
eréfolényes vallalkozas konnyen felvasarolhatja, vagy egyéb - a fentiekben bemutatott igy alapjan -

versenyellenes magatartassal képes ellehetetleniteni.

Erre vonatkozoan allaspontom szerint egyel6re nem talalt megoldast az Europai Bizottsag. Aggalyos, hogy
7 évig hlzodott az eljaras, melynek nyilvanvalo oka, hogy egyrészt nincs egy elére megszabott,
kotelezéen betartandd hatarideje a vizsgalatnak, masrészt a tényallas tisztazasanak a kotelezettsége a
Bizottsagot terheli, melynek soran a bizonyitékok begylijtése, értékelése, az abbol levonhato
kovetkeztetések megtétele is a Bizottsag feladatat képezi. Az sem elhanyagolhato, hogy a digitalis piacok
rendkivil gyorsan fejlédnek, atalakulnak, igy a vizsgalat hosszi éveket atoleld volta soran
megkérdbjelezhetd a vizsgalat létjogosultsaga, hiszen a vizsgalat tartama alatt alakul at sok esetben az

érintett piac.

Az er6folényben lévé vallalkozas viszont a Bizottsag eljarasa alatt ahhoz idomulva ajanlasokat tehet,
mely alapjan rovid id6 alatt képes a magatartasanak megvaltoztatasara, és akar a hatraltatott

vallalkozasoknak is biztosithatja a piac egy részét.

Osszefoglalva a fentieket, a kétoldall piacok tekintetében kiilonds gonddal vizsgalando az érintett piac,
mivel azok lényegében eltéré jellemzokkel birnak a hagyomanyos piacokhoz képest, ezaltal nem a
vartnak megfelel6en vagy akar egyaltalan nem érvényesiilnek a hagyomanyos piac vizsgalatara kimunkalt
egyes modszerek. A gyorsasag, a dinamizmus, a piac folyamatos valtozasa, fejlédése, a piaci

koncentracio természetes - a piaci jellemzokbol fakado - kialakulasa mind olyan tényez6, mely egy mas



szempontU és megfeleléen gyors vizsgalatot tesz indokoltta. Ezek az adekvat vizsgalati modszerek
kidolgozasat és alkalmazasat siirgetik, hiszen egyre tobb fuzids és eréfolényes vizsgalat varhato, melynek

soran megfelel6 reparaciot is érdemes lenne kitalalnia a Bizottsagnak, hogy fenntartsa a versenyt.



