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|. Bevezetés

A Gyermek jogairol szold, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt egyezmény' (tovabbiakban:
Gyermekjogi Egyezmény) 1. cikke szerint gyermek az a személy, aki 18 éven aluli. Az Eurépa Tanacs
Miniszteri Bizottsaganak iranymutatasa a gyermekbarat igazsagszolgaltatasrol? (tovabbiakban:
Iranymutatas) a gyermek fogalmat az igazsagszolgaltatasban megilleté védelem viszonylataban
szintén Ugy hatarozza meg, hogy minden 18 évesnél fiatalabb személy gyermeknek mindsiil. Az
Iranymutatas értelmében az igazsagszolgaltatasi rendszer akkor ,,gyermekbarat”, ha az elérhet6
legmagasabb szinten biztositja a gyermekek jogainak tiszteletben tartasat és hatékony
érvényesitését, figyelembe véve a kovetkezokben felsorolt elveket, megfeleléen tekintetbe véve a
gyermek érettségét, értelmi szintjét és az iigy korilményeit. Olyan igazsagszolgaltatas, mely
hozzaférhetd, az életkornak megfeleld, gyors, gondos, a gyermekek jogaihoz és sziikségleteihez
igazodod és azokra koncentral, tiszteletben tartja a gyermekek jogait, beleértve a tisztességes
eljarashoz valod jogot, az eljarasban valo részvétel és az eljaras megértésének jogat, a maganélet, a

csaladi élet, az integritas és a méltdsag tiszteletben tartasahoz f(iz6d6 jogot.

Az igazsagszolgaltatas gyermekkozpontlsaganak megitélésekor érdemes azt megvizsgalni, hogy a
gyermekeknek milyen elvarasai létezhetnek az igazsagszolgaltatasi rendszerrel kapcsolatban: - a
gyerek érthet6 és szamara kielégité modon szeretne tajékoztatast kapni arrol, hogy mi a jog, hogy az
6 konkrét ligyében milyen szabalyok alkalmazhatodak és az ligynek milyen jogi rendezése lehetséges;
- szeretné tudni, hogy az igazsagszolgaltatasi rendszerben dolgozok mit tudnak tenni érte; - elvarja a
vele kapcsolatba keriild szakemberekt6l, hogy megfelelé médon kommunikaljanak vele szoban és

irasban.?

1 Magyarorszagon kihirdetve az 1991. évi LXIV. torvénnyel

22010. november 17. napjan fogadtak el

3 Gyurko Szilvia: Gyermekbarat igazsagszolgaltatas - a paradigmavaltas sziikségességérél; In: https: //adoc.pub/gyurko-szilvia-
gyermekbarat-igazsagszolgaltatas-a-paradigmav.html Utolso let6ltés ideje: 2022. januar 3.



Il. A gyermekbarat igazsagszolgaltatas alapelvei

1. Részvétel

A gyermek érdemi részvétele akkor biztositott, ha az 6t érinté valamennyi ligyben kifejezheti a
véleményét és azt komolyan figyelembe veszik. A gyermek dontéshozatalban valo részvételi joganak
gyakorlasahoz elengedhetetlen a véleménynyilvanitasa szabadsaganak, a megfelel6 tajékoztatashoz
valo joganak, a meghallgatasanak és a véleménye tiszteletben tartasanak biztositasa. A Gyermekjogi
Egyezmény 13. cikke a véleménynyilvanitas szabadsagat, 17. cikke a megfelel6 tajékoztatashoz vald
jogot rogzitik, amelyek szorosan kapcsolodnak a 12. cikk altal a gyermeknek biztositott joghoz a
szabad véleménynyilvanitasra, a véleménye meghallgatasara és annak kellé sdllyal valo
figyelembevételére minden 6t érint6 kérdésben. A gyermekeknek az érdemi részvételiikhoz az egész
eljaras soran tajékoztatasra és tamogatasra, jol érvényesitett eljarasi biztositékokra, biztonsagos és
baratsagos kornyezetre van sziikségiik. Ha a gyermekek Ugy érzik, hogy a szakemberek tisztelettel
bannak velilk, nyitottak és baratsagosak, meghallgatjak ket és komolyan veszik a véleményiiket,
akkor nagyobb eséllyel mondjak azt, hogy igazsagos, a mindenek felett allo érdekik szerinti
banasmaddban volt résziik.# Csaladi tigyekben a gyermekek birdsagi eljarasba valo bevonasat biztositd
intézkedések a biro felel6sségébe kell tartozzanak, akinek ellendriznie kell, hogy a gyermekeket
ténylegesen bevontak-e az eljarasba, és hogy csak akkor nincsenek jelen, ha 6k maguk utasitottak

vissza a részvételt, vagy ha érettségi és értelmi szintjiik miatt nem lehetséges a bevonasuk. >

2. A gyermek legfébb érdeke

A Gyermekjogi Egyezmény 3. cikk 1. bekezdés szerint ,,A szocialis védelem koz- és maganintézményei,
a birosagok, a kozigazgatasi hatosagok és a torvényhozd szervek minden, a gyermeket érinté
dontésiikben a gyermek mindenek felett allo érdekét veszik figyelembe els6sorban.” A gyermek
legfobb érdeke harom elembdl all, egyrészt alanyi jog, azaz a gyermek azon joga, hogy eltér érdekek

esetén az 6 legfobb érdekét elsédleges szempontként vegyék figyelembe a dontés meghozatalakor.

4 Gyermekbarat igazsagszolgaltatds - a gyermekek és a szakemberek allaspontja és tapasztalatai Osszefoglalé In.: https:
//fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-child-friendly_justice-summary_hu.pdf Utolso letoltés ideje: 2022.
januar 3. 3. o.

> Az Eurépa Tanacs Miniszteri  Bizottsaganak iranymutatdsa a  gyermekbarat  igazsagszolgaltatasrol,
https://rm.coe.int/16806a4541 Utolso letoltés ideje: 2021. 12. 28. 51. o.



Masrészt értelmezési elv, amely szerint, ha egy jogi rendelkezés tobbféleképpen értelmezhetd, azt
az értelmezést kell valasztani, ami a legeredményesebben szolgalja a gyermek legjobb érdekeit.
Harmadrészt eljarasi szabaly, ami azt jelenti, hogy a dontéshozatali folyamat soran értékelni kell a

dontésnek az érintett gyermekre gyakorolt lehetséges hatasait.

Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga a 14. szamu Altalanos kommentarban (2013.) hét elemet hatarozott

meg, amelyet a gyermek legfébb érdekének mérlegelése soran figyelembe kell venni:

- A gyermek allaspontja, amelynek a kifejtésére joga van, akkor is, ha még nagyon fiatal vagy
sériilékeny helyzetben [évo.

- A gyermek identitasa, melyet olyan tulajdonsagok alkotnak, mint a szarmazas, vallas, nemi
iranyultsag, személyiség.

- A csaladi kornyezet megodrzése és a kapcsolatok fenntartasa. A Gyermekjogi Egyezmény védi
a gyermek csaladi élethez valé jogat, ami kiterjedhet a biologiai és orokbefogadd sziilékon
kiviil a helyi szokasok szerint a nagycsalad és a kozoOsség tagjaira is. A sziiloktdl torténd
elvalasztas csak végs6 esetben és a legkevésbé karos modon torténhet, és fontos a megfeleld
kornyezetben valo elhelyezés.

- A gyermek gondozasa, védelme és biztonsaga, ami magaban foglalja a fizikai, anyagi,
szellemi, érzelmi jollétének és fejlodésének biztositasat.

- A gyermek sériilékeny helyzete (pl. kisebbségi csoporthoz tartozik, fogyatékkal él6,
hajléktalan, erészak aldozata).

- A gyermek egészséghez valo joga, ami magaban foglalja, hogy biztositani kell szamara a
tajékozott beleegyezést, és mérlegelni kell valamennyi lehetséges kezelés elbnyeit és
kockazatait.

- A gyermek oktatashoz valo6 joga, ami az ingyenesség és a mindségi oktatashoz valo hozzaférés

garantalasat is jelenti.

A felsorolt elemeket eltéré mddon lehet hasznalni a kiilonboz6é konkrét esetekben és nem mindig
relevans minden elem. A gyermek legfébb érdekét biztositd megoldas megtalalasahoz sziikséges az
eset Osszes relevans korilményének, az ligy egyéb érdekeltjei érdekeinek, valamint a gyermeket

megilleté minden egyéb jognak az egyiittes, gondos mérlegelése, és figyelembe kell venni a rovid és



hossz( tavu kovetkezményeket is. A gyermek valodi érdekének megvizsgalasa a gyermeket érint6
dontés meghozatala el6tt nem mell6zheté, meghatarozasahoz multidiszciplinaris megkozelitésre van
szilkség. A 14. szam( Altalanos kommentar értelmében gyermek legjobb érdekeinek érvényesitését
olyan eljarasi garanciaknak kell biztositaniuk, mint a gyermek véleménynyilvanitashoz valé joga, a
tények begyljtése és megallapitasa, az eljaras elsébbsége a késedelmes és elhliizodo dontéshozatal
elkeriilése érdekében, képesitéssel rendelkez6 szakemberek részvétele, jogi képviselet biztositasa,

indokolasi kotelezettség és jogorvoslat biztositasa.

3. Méltosag

A gyermekeket minden eljaras vagy iigy soran gondosan, érzékenyen, tisztességesen és tisztelettel
kell kezelni, kilonos figyelmet forditva személyes helyzetiikre, jolétikre és kilonleges
sziikségleteikre, valamint teljes mértékben tiszteletben tartva fizikai és pszicholdgiai integritasukat.

Nem vethetdk ala kinzasnak, embertelen vagy megalazé banasmodnak vagy bilintetésnek.®

4. Védelem a diszkrimindacioval szemben

A gyermekek jogait nemen, fajon, borszinen vagy etnikai hattéren, életkoron, nyelven, vallason,
politikai vagy egyéb véleményen, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazason, tarsadalmi-gazdasagi
hattéren, a sziil6(k) helyzetén, nemzeti kisebbséghez fliz6d6 kapcsolaton, vagyonon, sziiletésen,
szexualis iranyultsagon, nemi identitason vagy egyéb helyzeten alapulé megkiilonboztetés nélkiil kell

biztositani.”

5. Jogadllamisag

A jogallamisag alapelvei a gyermekekre is vonatkoznak, a tisztességes eljaras nélkiilozhetetlen
elemeit, Ggy, mint torvényesség, aranyossag, az artatlansag vélelme, a jogi tanacsadashoz valo jog
és a fellebbezés joga, a gyermekek szamara is biztositani kell, csak Ugy, mint a megfeleld, fiiggetlen

és hatékony panaszkezelési mechanizmusokhoz valo hozzaférés jogat.

® Az Eurépa Tanacs Miniszteri  Bizottsaganak iranymutatdsa a  gyermekbarat  igazsagszolgaltatasrol,
https://rm.coe.int/16806a4541 Utolso letoltés ideje: 2021. 12. 28. 18-19. o.
7 Uo.



lll. A gyermekbarat igazsagszolgaltatas altalanos elemei

1. Tajékoztatas és a tandcsadds

A tajékoztatasnak a gyermek életkoranak és érettségének megfeleléen, az altala értett nyelven, a
nemi és kulturalis sajatossagok figyelembevételével kell torténnie. Tartalmaznia kell a lényeges és
szilkséges informaciokat a folyamat valamennyi lépésérdl, a gyermek jogairol, a jogérvényesitéshez
szilkséges eszkozokrol és a joghoz képest alternativ eszkozokrol. A gyermeket kozvetlendl kell
tajékoztatni, azt a sziilének adott tajékoztatas nem helyettesitheti. A vonatkozo jogi informaciokat
tartalmazd gyermekbarat anyagokat hozzaférhetévé kell tenni és széles korben terjeszteni kell,
valamint specialis informacios szolgaltatasokat (pl. specialis weboldalak, segélyvonalak) kell
kialakitani a gyermekek szamara.® Az Europai Unid Alapjogi Ugynoksége altal 2015-ben 10 uni6s
tagallamban végzett vizsgalat alapjan enyhitheti a gyermekek szorongasat, ha az eljaras minden
szakaszaban kis, emészthet6é adagokban konkrét informaciokat kapnak. A jol tajékozott gyerekeknek
nagyobb az onbizalma, és az igazsagiigyi rendszerrel szemben is tobb bizalmat éreznek, nagyobb
biztonsagban érzik magukat.® Az Alapjogi Ugynokség véleménye szerint létre kell hozni olyan
tamogato szolgalatokat, amelyeket a birosagi eljarasokban részt vevd gyermekek minden esetben
igénybe vehetnek, tovabba ki kell jeldlni egy tamogatd személyt a gyermek mellé, aki megfeleléen
képzett és az eljaras minden szakaszaban rendelkezésre all, hogy kozvetitsen a gyermek és a
hatdsagok kozott. Az ligynokség erre a feladatra szocialis szakemberek kijelolését javasolja, mert 6k
a birdkhoz és mas jogi szakemberekhez képest hosszabb tavon, az eljaras el6tt és utan is tudjak
tamogatni a gyermeket. A hivatasos kapcsolattartdé a gyermek szamara érzelmi tamogatast nyujt,
felkésziti 6t az eljaras szakaszaira, gyermekbarat modon biztositja a tajékoztatast és a sajatos igényl
gyermekek esetén specialis tamogatasi intézkedésekrol is gondoskodik.'® Az eljaras soran elérhetének
kell lennie gyermekbarat tajékoztatasnak szobeli és irasbeli formaban, melynek igazodnia kell a

gyermekek megértési szintjéhez, életkorahoz, érettségéhez.

8 Uo. 21. o.

° Gyermekbarat igazsagszolgaltatds - a szakemberek Allaspontja és tapasztalatai  Osszefoglald  In.:
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2015-child-friendly-justice-professionals-summary_hu.pdf  Utolso
letoltés ideje: 2022. januar 3. 7. o.

10 Gyermekbarat igazsagszolgaltatas - a gyermekek és a szakemberek allaspontja és tapasztalatai Osszefoglalo In.: https:
//fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2017-child-friendly_justice-summary_hu.pdf Utolso letoltés ideje: 2022.
januar 3. 13. o.



Az eljaras el6tt a gyermeket tajékoztatni kell annak menetérdl (tobbek kozott, hogy mikor, hogyan,
ki fogja meghallgatni) és lehetséges kimenetelérdl, a jogairol, a jogai tényleges gyakorlasahoz
szilkséges eszkozokrol, a résztvevok szerepérdl és arrol, hogy mi fog vele torténni az eljaras végeén.
A gyermeket a meghallgatasa soran tajékoztatni kell az 6t megilleté jogokrol, illetve arrdl is, hogy
nem biztos, hogy az 6 kivansaganak megfelelé6 dontés fog sziiletni. A tajékoztatashoz vald jog a
meghallgatast kovetben is megilleti a gyermeket, kozvetleniil és gyermekbarat nyelven tajékoztatni
kell a dontés tartalmarol, arrél, hogyan vették figyelembe az 6 véleményét, kiilonGsen ha nem a

kivansaganak megfelelé dontést hoztak, illetve ha nem keriilt sor a meghallgatasara.

2. A magadnélet és a csaladi élet védelme

A birdsagi vagy birdsagon kiviili eljarasban vagy mas beavatkozasban érintett gyermek maganéletét
és személyes adatait a nemzeti joggal osszhangban védeni kell, semmilyen olyan informaciot vagy
személyes adatot nem szabad kozzétenni vagy nyilvanossagra hozni, amelybdl kozvetleniil vagy
kozvetve megallapithaté a gyermek személyazonossaga.'' Ennek érdekében eljarasi biztositékokat
kell létrehozni - videdfelvétel, meghallgatasok szamanak korlatozasa, tamogatd szolgalatok
igénybevételének lehetdsége - és biztositani kell a gyermekbarat kornyezetet. A gyermek szamara az
anonimitast, a személyes adatainak védelmét garantalni sziikséges, ami a médiaban névtelenséget,

alnév és elvaltoztatott hang hasznalatat jelenti.

3. Biztonsdg

Minden birdsagi és birdsagon kiviili eljaras vagy egyéb beavatkozas soran védeni kell a gyermekeket

attol, hogy sériiljenek, igy kiilonosen védeni kell 6ket a megfélemlitéssel, a megtorlassal és a

masodlagos viktimizacioval szemben.'?

" Az Eurépa Tanacs Miniszteri  Bizottsdganak iranymutatasa a  gyermekbarat  igazsagszolgaltatasrol,
https://rm.coe.int/16806a4541 Utolso letoltés ideje: 2021. 12. 28. 22. o.

2 Az Eurépa Tanacs Miniszteri  Bizottsdganak iranymutatasa a  gyermekbarat  igazsagszolgaltatasrol,
https://rm.coe.int/16806a4541 Utolso letoltés ideje: 2021. 12. 28.



4. Szakemberek képzése

A kiilonbozé korcsoportokba tartozo gyermekek jogaira és sziikségleteire, valamint a gyermekekhez
igazitott eljarasokra vonatkozoan minden, gyermekekkel foglalkozo szakember szamara biztositani
kell a sziikséges interdiszciplinaris képzést. A gyermekekkel kozvetlen kapcsolatban allé
szakembereket a gyermekek koranak és fejlettségi szintjének megfelelé kommunikaciora, valamint a
kiilonosen sériilékeny gyermekekkel valdo kommunikaciora is ki kell képezni.'* Emellett a
szakembereknek (rendér, igyvéd, bird, mediator, szocialis munkas) képzést kellene kapniuk
a gyermekek jogairol, a gyermekek fejlédésérdl, gyermekpszichologiarol, meghallgatasi technikakrol,
diszkriminacios kérdésekrdl, tovabba fel kell késziteni Oket a gyermekek valtozd igényeinek

felismerésére, hogy ezekkel foglalkozni tudjanak.

5. Multidiszciplindris megkozelités

A gyermekekkel foglalkozd szakembereknek (pl. jogaszok, pszichologusok, orvosok, rendérok,
bevandorlasi tisztvisel6k, szocialis munkasok, mediatorok) szorosan egyiitt kell miikodnilk, a
gyakorlatukat 0ssze kell hangolniuk, annak érdekében, hogy atfogd képet alkothassanak a gyermekrol,
megkonnyitsék a gyermek részvételét és jobban biztositsak a védelmét. A szakemberek szamara kozos
értékelési keretrendszert kell létrehozni, amely a dontéshozok szamara biztositja a sziikséges

tamogatast.

6. Szabadsdgelvonads

Az Iranymutatas kiemeli, hogy gyermekkel szemben csak végsé eszkozként és a legrovidebb sziikséges

ideig lehet szabadsagelvonast alkalmazni, és annak soran fokozottan oda kell figyelni a fogva tartott

gyermekkel valo banasmodra.

3 Uo. 23. o.



IV. A gyermek meghallgatasa

A Gyermekjogi Egyezmény 12. cikke rendelkezik arrol, hogy: ,,Az Egyezményben részes allamok az
itéloképessége birtokaban levé gyermek szamara biztositjak azt a jogot, hogy minden 6t érint6
kérdésben szabadon kinyilvanithassa véleményét. A gyermek véleményét, figyelemmel korara és
érettségi fokara, kelléen tekintetbe kell venni. Ebbél a célbol nevezetesen lehetdséget kell adni a
gyermeknek arra, hogy barmely olyan birdi vagy kozigazgatasi eljarasban, amelyben érdekelt,
kozvetlenll vagy képvisel6je, illetéleg arra alkalmas szerv (tjan a hazai jogszabalyokban foglalt
eljarasi szabalyoknak megfeleléen meghallgassak.” A Gyermekjogi Egyezmény egységességére és
oszthatatlansagara tekintettel a 12. cikk szerinti jogokat a tobbi gyermekjoggal egyiitt kell tekintetbe
venni. Ennek megfelelden a 2. cikk diszkriminaciot tilto elvével 6sszhangban minden gyermek egyenld
joggal nyilvanithatja ki véleményét, tovabba a gyermek meghallgatasa soran biztositani kell szamara
a védelemhez vald jogat. Kiilonosen fontos a gyermek legfobb érdekének elsédleges szempontként
valé figyelembevételét biztosito 3. cikkel valo kolcsonos kapcsolodas, hiszen hogyan lehet elvégezni
a gyermek legfobb érdekének vizsgalatat, ha nem biztositanak szamara lehet6séget a
megnyilatkozasra. A meghallgatas joganak érvényre juttatasa nem lehetdség, hanem kotelezettség.
Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsdg 12. sz. Altalanos Kommentarja értelmében a meghallgatas joga
minden gyermeket megillet, aki képes allaspontjat kifejezésre juttatni. Az itéléképességet nem lehet
életkorhoz kapcsolni, minden gyermek szamara vélelmezni kell, hogy megvan az itéloképessége és
minden esetben egyedileg kell megvizsgalni, hogy a gyermek alkalmas-e a véleménynyilvanitasra. Az,
hogy a gyermek itéloképessége birtokaban van-e, fiigg a gyermek személyisége integraltsagi fokatol,
szellemi teljesitoképességétdl, valamint befolyasolhatja az egyik sziiléhoz valo érzelmi kotédése is.
A hatosagok dontik el, mikor tekintik a gyermeket itéléképessége birtokaban levonek és mérlegelési
jogkoriikbe tartozik a meghallgatott gyermek véleményének figyelembevétele is.'* A meghallgatashoz
valé jog a gyermeknek nem kotelessége, hanem joga, szabadon eldontheti, hogy él-e vele. A gyermek
meghallgatasatol nem lehet eltekinteni kizardlag az életkora miatt. Ha a gyermek kezdeményezi,
hogy az 6t érint6 ligyben meghallgassak, a bird6 nem utasithatja el a meghallgatasat, kivéve, ha a

gyermek legfébb érdeke gy kivanja.' Fontos a gyermek sajat allaspontjanak elmondasa érdekében

4 Dr. Filo Erika - Dr. Katonané dr. Pehr Erika: Gyermeki jogok, gyermekvédelem, HVG-Orac Lap és konyvkiado Kft., Budapest,
2009., 38. o.

Az Eurépa Tanacs Miniszteri  Bizottsdganak iranymutatasa a  gyermekbarat  igazsagszolgaltatasrol,
https://rm.coe.int/16806a4541 Utolso letoltés ideje: 2021. 12. 28. 26. o.



a befolyasmentesség biztositasa, tovabba, hogy kevés alkalommal torténjen a meghallgatas a
traumatikus hatasok elkeriilése érdekében. A gyermek meghallgathatd kozvetleniil, képvisel6je utjan,
a gyermek képviseléje lehet: sziil6, ligyvéd (jogasz), mas személy (szocialis munkas). Az Iranymutatas
szerint a gyermek szamara biztositani kell, hogy sajat nevében vehessen igénybe ingyenes jogi
tanacsadast és kaphasson jogi képviseletet abban az esetben, ha kozte és sziilei, valamint mas érintett
felek kozott érdekellentét all fenn. Az ily modon segitséget igénybe vevo gyermek képviseletét olyan
ugyvédeknek kell ellatni, akik ismerik a gyermek jogait, illetve rendelkeznek specialis ismeretekkel a
gyermek sziikségleteir6l és rendelkeznek a velik valo hatékony kommunikacié technikaival. A
gyermeket sajat jogokkal rendelkezo, teljesen onallé lgyfélnek kell tekinteni, és a gyermeket

képviseld ligyvédnek a gyermek véleményét kell kozvetitenie.®

A gyermek részvételének két fo Osszetevdje van a Lundy modell szerint: egyrészt lehetdséget
biztositani szamara, hogy kifejezze a véleményét, masrészt a véleményét kelld sullyal figyelembe is
kell venni a dontéshozatal soran. A Lundy modellben 4 alapvet6 faktornak kell egyszerre érvényesiilni:
1. A gyermek szamara biztonsagos tér, ahol félelem nélkiil beszélhet, tovabba 6 dontheti el, hogy be
kivan-e kapcsolodni, ha igen, milyen modon az eljarasba. 2. Hang: a meghallgatashoz valé jog minden
gyermeket megillet, aki barmi modon - akar segitséggel - képes kifejezni a véleményét, azaz nem
szilkséges ezt érettséghez vagy életkorhoz kotni. Elsésorban a felnotteket kell képezni, hogy
konnyebben megértsék a gyermeket. 3. Hallgatosag: fontos, hogy a gyermek véleményét ne csak
meghallgassak, hanem arra oda is figyeljenek, tovabba, hogy olyan személy hallgassa meg, akinek
kellé befolyasa van a dontéshozatalra. 4. Befolyas: a gyermek bevonasanak a leglényegesebb eleme,
hogy véleményiiknek érdemi befolyasa legyen a dontéshozatalra.'” A 12. sz. altalanos kommentar
értelmében a gyermek meghallgatasanak megvalositasa érdekében a kovetkezo |épések sziikségesek:
a gyermeket gyermekbarat madon fel kell késziteni, el kell latni a sziikséges informaciokkal, ezt
kovetden kell6 odafigyeléssel, a gyermek komolyan vételével, méltdsaganak tiszteletben tartasaval
meg kell hallgatni, fel kell mérni a gyermek “itéloképességét" annak eldontéséhez, hogy mennyire
vehetd figyelembe a véleménye, majd a gyermek szamara visszajelzést kell adni, kiilonosen akkor,

ha a véleménye nem lehetett donto jelent6ségl és végiil biztositani kell a gyermeknek a panasztétel

' Uo. 27. o.
7 Visontai-Szabé  Katalin:. A gyermek meghallgatdsa a  birdsagi  eljarasban In:  http://acta.bibl.u-
szeged.hu/69152/1/polay_068_515-526.pdf Utolso letoltés: 2022. 01. 03. 517-518. o.
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lehetdségét, példaul ombudsman elérhetségével.'® A gyermek meghallgatasanak atlathatonak és
informativnak, a gyermek részérol onkéntesnek, a gyermekkel szemben tiszteletteljesnek, érdemi
kérdésekre vonatkozonak, gyermekbarat kornyezetben megvalosulonak, befogado jelleglinek,
biztonsagosnak kell lennie. A gyermek meghallgatasat képzett szakembernek kell elvégeznie,
lehetdleg ugyanazon személynek csekély szami alkalommal, adott esetben video-, hangfelvétel
készitésével. A gyermek jellemzoit, a per koriilményeit és a bird szakértelmét figyelembe véve lehet
adott tigyben eldonteni, hogy a gyermeket a bird vagy a szakérté hallgassa meg. JO megoldas, ha a
biro pszicholdgus jelenlétében hallgatja meg a gyermeket, eltéré modszereik okan igy nyerhet6 a
legtisztabb kép. A meghallgatassal osszefliggésben elkeriilendé az etikatlan gyakorlat, a feliiletes
hozzaallas és az alapvetd jog csorbulasa. Minden eréfeszitést meg kell tenni annak érdekében, hogy
a gyermek a legkedvezdbb kornyezetben és a legmegfelelébb koriilmények kozott tudjon vallomast
tenni, tekintettel életkorara, érettségére, értelmi szintjére és lehetséges kommunikacios
nehézségeire.””’A gyermek meghallgatasara sor keriilhet a targyaloteremben, a bird
dolgozdszobajaban vagy erre a célra kialakitott gyermekmeghallgatd szobaban, ahol baratsagosak
korilmények kozott bizalmassagot, biztonsagot, kényelmet lehet biztositani a gyermek szamara. A
gyermek meghallgatasa soran nagyon fontos a megfelel6 bizalmi légkor kialakitasa, aminek elsé lépése
a gyermek tajékoztatasa és ezaltal megnyugtatasa. A meghallgatast odafigyeléssel, a gyermek
komolyan vételével, inkabb beszélgetés formajaban, baratsagosan kell lefolytatni. Fontos, hogy a bird

legyen nyitott, empatikus, hiteles és Gszinte érdeklédéssel forduljon a gyermekhez.

A gyermek véleményét megfelel6 sillyal, koranak és érettségének megfeleléen értékelni kell. Az
értékelés soran nehézséget jelenthet annak eldontése, hogy a gyermek kifejezett akarata a sajat
érdekét tikrozi-e. Vagyis: el tudja-e donteni 6nmaga, mi a legjobb a szamara, vagy verbalis
megnyilvanulasa valamelyik sziilé masik szil6 elleni befolyasolasanak veszélyét rejti magaban.? A
gyermek véleményének megfelel6 értékeléséhez a birdsagnak fel kell tarnia a tagabb értelemben vett
csaladi és neveldi kornyezetet, az ligy minden lényeges koriilményét, értékelnie kell a tanuk,
szakemberek (csaladsegito, pedagogus) vallomasait, az igazsagiigyi pszicholdgus és/vagy pszichiater

szakérto szakvéleményét.

'8 Szeibert Orsolya: A gyermek meghallgatasa/véleménye, a gyermektartas, az élettars sziilék helyzete és az Gtéves Ptk. -
vitathato gyakorlatok In: Csaladi Jog 2019/3. 3.0.
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A gyermek szamara minden esetben visszacsatolast szilkséges biztositani, hogy arrél is
tajékozodhasson, hogyan vették figyelembe a véleményét. Amennyiben nem a véleményének
megfelelden dontenek, éppen azzal kell tiszteletben tartani a gyermeket, hogy szamara is érthetéen,
alapos madon megindokoljak a dontést, amely indokolas tartalmazza a gyermek véleményétél valo
eltérés indokat is. A gyermek ligyvédjének, az ligygondnoknak vagy mas jogi képviseléjének a gyermek
értelmi szintjének megfelel6 nyelvezettel el kell mondania és meg kell magyaraznia a gyermeknek az
adott hatarozatot vagy itéletet, és tajékoztatnia kell arrol, hogy milyen intézkedéseket - példaul

fellebbezés vagy filiggetlen panaszkezelési mechanizmusok - lehet megtenni.?!

Az Alapjogi Ugynokség a 2015-ben végzett vizsgalata alapjan a meghallgatashoz valé jog

érvényesiilése érdekében javasolta a tagallamoknak:

- gyermekekre szakosodott birdsagok létrehozasat olyan képzett szakemberekkel, akik a
megfelelé kompetenciakkal rendelkeznek,

- agyermek érettségének felmérésére objektivebb madszerek meghatarozasat,

- az eljarasi biztositékok kdrében a mediacié gyakoribb alkalmazasat, azt, hogy a gyermeket
csak a gyermekbarat meghallgatasi technikakban képzett szakember hallgassa meg,

- a gyermekeknek ingyenes jogi segitségnyljtas és képviselet biztositasat gyermekekre
szakosodott ligyvédekkel,

- azeljarasok gyorsitasat,

- a gyermek meghallgatasahoz szakembereknek szolo Utmutatok készitését és

- a gyermek meghallgatasahoz gyermekbarat létesitmények hasznalatat, amely helyiségeknek

igazodniuk kellene az életkori csoportokhoz.

V. A gyermekbarat igazsagszolgaltatas Magyarorszagon

Hazankban szamos intézkedés sziiletett a gyermekbarat igazsagszolgaltatas megvalositasa érdekében.

A rendbrség nyomoz6 hatdsagainal létesitendé gyermekmeghallgatd szobak kialakitasarol szolo

rendelet alapjan a tizennégy éven aluli gyermek meghallgatasara kotelez6 modon kizarolag

2 Az Eurépa Tanacs Miniszteri  Bizottsaganak iranymutatisa a  gyermekbarat  igazsagszolgaltatasrol,
https://rm.coe.int/16806a4541 Utolso letoltés ideje: 2021. 12. 28. 31. o.



gyermekmeghallgaté szobaban keriilhet sor. A Kozigazgatasi és Igazsagiigyi Minisztérium, a
Beliigyminisztérium és az Emberi Erdforrasok Minisztériuma altal létrehozott ,,Gyermekbarat
Igazsagszolgaltatas” munkacsoport feladata volt a civil szervezetekkel valé konzultacid, valamint a
torvénymodositasok el6készitése. Kidolgozasra keriilt a gyermekbarat igazsagszolgaltatas
megvalosulasahoz kapcsolodo egyes torvények modositasarol szold 2012. évi LXI. torvény, amely
modositotta a Pp., a Ptk., és emellett a Be. és a Btk. szabalyozasat a gyermekek védelme jegyében.
A kormany a 2012. évet a Gyermekkozpontu Igazsagszolgaltatas évének mindsitette, valamint az
alapveté6 jogok orszaggyllési biztosa projektfiizetet jelentetett meg ,Gyermekbarat
igazsagszolgaltatasért” cimmel. Az ombudsman vizsgalta a gyermekekkel a kiilonb6zé hatosagi
eljarasokban kapcsolatba keriilé hivatasos szakemberek felkésziiltségét, képzettségét is, amelynek
soran megallapitotta, hogy szakteriileteiknek megfeleléen, de egymastol eltéréen értelmeznek
bizonyos alapvet6 fogalmakat, amely a jogbiztonsag csorbulasat okozza. Ehhez hozzajarul az is, hogy
a gyermekvédelemben és az igazsagszolgaltatasban dolgozo szakemberek képzésében nem, vagy alig
jelenik meg a gyermeki jogok vagy a gyermekbarat igazsagszolgaltatas témaja. Allanddsitja a
gyermekeket megilleté védelemhez és gondoskodashoz vald jog sériilésének lehetoségét, hogy
hianyosak a gyermekekkel kozvetleniil foglalkozo, a veliik kapcsolatos eljarasokban részt vevo
szakemberek anti-diszkriminacios ismeretei és hianyoznak a hatranyos megkiilonboztetéssel
kapcsolatos tajékoztato anyagok is.?2 A 2012-ben késziilt jelentés 6ta nagyobb hangsulyt fektetnek a
szakemberek képzésére, tovabbképzésre, a szemléletvaltasra, a birdsagi eljaras keretében tartott

meghallgatasok gyermekbarat voltanak fokozasara.

Az Orszagos Birdsagi Hivatal (OBH) 2012-ben létrehozta a Gyermekkozpontl Igazsagszolgaltatas
Programot, aminek egyik legfontosabb célkitlizése volt mind a polgari, mind a biintet6 lgyek terén a
gyermekek érdekeinek érvényesitése annak érdekében, hogy akar taniként, az ligyben érdekeltként,
akar terheltként vagy blincselekmény sértettjeként vesznek részt az eljarasban, az életkoruknak
megfelelé banasmodban részesiiljenek, masrészt a kiskorlakat érintd Ugyeket targyald birok
folyamatos felkészitése az ezzel kapcsolatos specialis és komplex elvarasokra. A program
célkitlizéseinek megvalositasat, a részletes koncepcio kidolgozasat elésegitendd az OBH elnke 2013.

februar 14-én kelt hatarozataval létrehozta az els6 Gyermekkozpontl Igazsagszolgaltatas

2 pr, Lux Agnes: Az ombudsman gyermekjogi projektmunkaja (2008-2012) Ill. In: Csaladi Jog XI. évfolyam 4. szam, 2013.
december, 25. o.



Munkacsoportot, mely tevékenységének eredményeként elkésziiltek a kiskortuak idézéséhez f(iz6d6
tajékoztatok, kialakitottak a birdsagi honlap gyermekkdzpontl igazsagszolgaltatas almeniipontjat a
kiskortak életkori sajatossagainak megfelelé tajékoztatas elosegitése érdekében, valamint
elkésziiltek a pszicholdgusok segitségével berendezett gyermekmeghallgato szobak, amelyek lehetévé
teszik, hogy a birdsag a 14 év alatti kiskor( gyermekeket - elsésorban biintetd ligyek sértettjeit, tanut,
valamint a csaladjogi jogvitakban vagy a gyermek jogellenes kiilfoldre vitele miatt indult ligyek
érdekeltjeit - a nemzetkozi elirasoknak megfeleléen, a kiskoru életkori sajatossagaihoz, igényeihez
alkalmazkodo, baratsagos és megnyugtato kornyezetben hallgassa meg. A munkacsoport folyamatos
célkitlizései kozé tartozott a csaladjogi, valamint a fiatalkoruak ligyeit targyald birok orszagos és
regionalis képzésének megvaldsitasa, a birok 6sztonzése a gyermek meghallgato szobak hasznalatara,
a koordinatori és a szakmai haldzat aktivizalasa, a Gyermekkozpontl Igazsagszolgaltatas éves
konferencia megszervezése. Ezen orszagos konferencia 2014 és 2019 kozott minden évben
megrendezésre keriilt a Magyar lgazsagiigyi Akadémian olyan f6 témakkal a kozéppontjaban, mint a
csaladon beliili erészak, bantalmazott gyermek, a gyermekek sérelmére elkovetett blincselekmények,
a gyermek meghallgatasa, a csaladi kapcsolatok jelentdsége (kapcsolattartas, gyermektartas). A
konferenciakon gyermekjogi szakért6k, pszichologusok, tapasztalt birdk tartottak eldadasokat
csaladjogi- és fiatalkortak iigyeit targyalo biinteté birok részére. Emellett a Birosagi Kozvetités
Orszagos Munkacsoport szervezésében 2019-ig évente megvalosult orszagos és nemzetkozi
konferencidkon tobbek kozott a csaladjogi mediacio, megallapodas megkotése, kommunikacios
technikak, a reziliencia fejlesztése és a kiégés megelézése témakordkben tartott eléadasokon,
esetbemutatasokon, workshopokon vehettek részt az érdekléd6 birok és kozvetitok. Az orszagos
munkacsoportok munkajat a torvényszékeken miikodé munkacsoportok segitették, helyi szinten
szamos programot, rendezvényt megvalositva. A Gyermekkozpont( Igazsagszolgaltatas a Birdsagi
Kozvetités mellett szorosan kapcsolodott a Nyitott Birdsag Programhoz is, tekintettel arra, hogy
mindkettd fokuszaban a gyermek allt. A Nyitott Birosag Orszagos Program f6 célja volt, hogy az
altalanos- és kozépiskolasok megismerjék jogaikat, lehetdségeiket, jogtudatos allampolgarokka
valjanak. A Program keretében torvényszékenként miikodé munkacsoportok eltér6 modulokat
szerveztek: el6adasok, targyalashallgatas, birosaglatogatas, perszimulacio, bortonlatogatas és
palyaorientacio kozil lehetett valasztania az érdeklédd iskolai osztalyoknak, csoportoknak. A
23/2020. (VII.10.) OBH utasitas megsziintette a Gyermekkozpontl Igazsagszolgaltatas, a

Tan(gondozas, Aldozatsegités és a Nyitott Birdsagok Programokat és a hozzajuk kapcsolodo



munkacsoportokat. A 63.5Z/2020. (V. 20.) OBHE hatarozat létrehozta a Gyermekjogi Kabinetet,
melynek feladata a birdsagi eljarasok soran a gyermekek jogainak - koztiikk a tajékoztatashoz, a
képviselethez, a részvételhez és a védelemhez valo jognak - a gyermek érettségi és értelmi
szintjének, valamint az igy korilményeinek megfeleld, teljes mértékl biztositasa érdekében
igazgatasi intézkedéseket megalapozd javaslatok és vélemények elkészitése a mar megkezdett
gyermekvédelmi jelzérendszerrel kapcsolatos tevékenység folytatasa, a kapcsolattartas végrehajtasa
iranti eljaras birosagi hataskorbe keriilésével felmeriilt feladatok végrehajtasa, tovabba a
gyermekeket érintd Uligyeket targyaldo birak folyamatos képzése és a nemzetkozi jogszabalyok

figyelemmel kisérése érdekében.

VI. A gyermek legfébb érdeke, a tajékoztatashoz és a véleménynyilvanitashoz valé joga a

csaladjogi mediacioban

A mediacié egy olyan alternativ vitarendezési eljaras, amelynek célja, hogy a felek egy partatlan,
semleges mediator segitségével megbeszéljék a kozottiik kialakult helyzetet. A mediacio soran a felek
a jovére nézve keresik a megoldasokat, mikdzben feltarasra keriilnek az érdekeik és sziikségleteik,
javul a koztiik lévé kommunikacio és az egylittmiikodés. A csaladban kialakult konfliktusok kezelésére
szolgalo csaladjogi mediacioban a sziilok mellett a gyermek is az eljaras alanyaként jelenik meg,
akinek az érdekeit és sziikségleteit a sziileié mellett szintén fel kell tarni és a folyamat kozéppontjaba
helyezni. Sok esetben a sziil6k elsGsorban magukra és egymasra figyelnek és csak ezutan a gyerekre,
ezért fontos, hogy a sziilék ismerjék és értsék a gyermek jogait és sziikségleteit, ezek mentén
kommunikaljanak és miikodjenek egyiitt. A csaladjogi mediacio lehetGséget teremt arra, hogy a
folyamat soran nagyobb figyelmet kapjon a gyermek, mint a birdsagi eljarasban, érdekeit kiemelten

kezeljék a vita rendezésekor, és a mediator a sajat eszkozeivel ebben segithet a feleknek.

Mar 6nmagaban az a koriilmény, hogy a sziil6k részt vesznek a csaladjogi mediacioban, és dolgoznak
azon, hogy a konfliktusukat keretek kozé szoritsak, az egymassal valo kommunikaciéjukat javitsak és
képesek legyenek egylittm(ikodni, az mindenképpen a gyermekiik érdekét szolgalja. A gyermek
legjobb érdekeinek érvényesiiléséhez vezeté Uton Ujabb mérfoldkovet jelent, amikor a sziilék
felismernek olyan alapvetéseket, mint hogy a gyermek els6sorban biztonsagra, kiszamithatosagra, és

arra vagyik, hogy mindkét sziiléje barmikor elérhetd legyen a szamara. Azokban az ligyekben, ahol a



szul6k a sajat sérelmeiken nem latnak tul, a kozottilk lévé konfliktus a polarizacié/a szegregacio/a
destrukcio fazisaban van, ott a mediator arra torekszik, hogy a sziil6k gondolkozzanak gyermekiik
igényeirdl, sziikségleteirol és kozosen fogalmazzak meg azokat. A kozvetités soran a sziilok
megtanulhatjak, hogyan beszéljenek tisztelettel egymassal, beazonosithatjak, hogy mi a dolguk és a
feleldsségiik a valas soran, felismerhetik az allandosag, rugalmassag, érzelmi biztonsag fontossagat,

rajohetnek, hogyan tudjak jol érteni a gyermekiiket és beazonositani az igényeit.

A mediator a gyermek jogainak védelméhez Ugy jarulhat hozza a leginkabb, ha mozgositja a sziilék
felelGsségvallalasat, a gyermekiikr6l valé gondolkodasat, az egymashoz viszonyulasuk
meghatarozasat, az értékek és normak tudatositasat. Azzal, hogy a mediator és a sziilok kozosen
értelmezik a sziilék helyzetét, feladatait és kdzdsen beazonositjak a gyermek rovid- és hosszatavu
érdekeit, a mediator eldsegiti a szilék valas utan egyilittmiikodését is. A kozvetité a mediacio
szabalyainak betartasaval, a keretek tartasaval, a tanult technikak alkalmazasaval, a kommunikacio
iranyitasaval segiti a sziiloket, hogy a gyermekiik érdekei és sziikségletei mentén tudjanak
gondolkodni, kommunikalni és dontéseket hozni. igy a kdzvetités folyamataban a gyermek érdekei
mindvégig el6térben vannak és a sziilék olyan megallapodast kotnek, amely a lehetd leginkabb

szolgalja a gyermek legjobb érdekeit.

A gyermek mediacioba torténd bevonasaval a mediator és a sziilék megismerhetik a gyermek
kivansagait, igényeit, amik segithetnek abban, hogy a sziildk a sajat allaspontjukrol elmozduljanak a
kozos megoldas felé. A gyermek igényeinek megismerése segiti tovabba a sziiléket annak
meghatarozasaban, hogy a szoba joheté megoldasi javaslatok koziil, melyik szolgalja leginkabb a
gyermek legjobb érdekeit. A gyermek bevonasaval teljesiil tovabba a tajékozodashoz és
meghallgatashoz vald joga, amellyel a mediacidoban a dontéshozatal stlyatol mentesen, kétetlenebb
légkorben élhet.?® Fontos tudatositani a sziilékben, hogy a gyermeknek joga van ahhoz, hogy
véleményét kifejtse a vele kapcsolatos Ugyekben, és ezt a véleményét érettségének,

itéloképességének megfelelden figyelembe vegyék.

A Partners Hungary Alapitvany Mediacios munkacsoport altal kidolgozott, A gyermek szerepe a valasi

mediacio soran cimi szakmai ajanlas - tervezet szerint a gyermek bevonasanak a kovetkez6 szintjei

2 Dr. Gyengéné dr. Nagy Marta: A gyermek meghallgatasa az 6t érint6 eljarasokban 2018. 42. o.



vannak: - nem beszélnek a gyermek sziikségleteirdl, érdekeirdl, - csak a sziilok kezdeményezésére és
igénye szerint beszélnek a gyermek sziikségleteir6l, érdekeirdl, - a mediator a gyermek kozvetlen
bevonasa nélkil segit a sziildknek abban, hogy a gyermek sziikségleteit, érdekeit feltarjak és azokra
fokuszaljanak, - a sziilok mindent meg tudnak beszélni, képesek felmérni és figyelembe venni a
gyermek sziikségleteit, érdekeit, - a sziilok szakértével beszélnek a gyermekrél, - szakérto beszél a
gyermekkel, és 6 hozza be a gyermek érdekeit a folyamatba (elmondja a mediatornak kiilon, vagy a
mediacios {ilésen), - a mediator beszél a gyermekkel, és 6 viszi az informaciot a sziilékhoz, - a
mediator beszél a gyermekkel egy segit6 jelenlétében, és a mediator viszi az informaciot a sziilékhoz,
- a mediator beszél a gyermekkel és utana kovetkezik az egyiittes iilés (sziilok, gyermek), - mediacios
Ulés a sziilokkel, utana, a folyamat egy adott pontjan sziildk - gyermek kozos iilés, - mediacié a
szilokkel és a folyamat végén kozos mediacios iilés a gyermek részvételével, ahol a mar kész
megallapodast beszélik meg kozosen, - rogton az elsé alkalommal a sziilék és a gyermek kozos

mediacios Ulésen vesznek részt.?

Magyarorszagon nincs egységes szakmai allaspont a gyermek kozvetit6i eljarasba torténd
bevonhatosaga kérdésében. A Partners Hungary Alapitvany szakmai ajanlasa értelmében a gyermek
érdekeinek figyelembevétele, véleménynyilvanitasa nemcsak a mediacidoba torténé tényleges
bevonasaval torténhet meg. Tekintettel arra, hogy a kozvetitoi eljarasban a sziilék hozzak meg a
dontéseket, ezért a kozvetitonek Gket kell segitenie abban, hogy beszélgessenek a gyermekiikkel,
tegyék lehetévé szamara az allaspontja kifejezését, ismerjék meg és itéloképességének megfelelden
vegyék figyelembe a véleményét, azonositsak be az igényeit és ezek alapjan hatarozzak meg

megallapodasuk tartalmat.

A mediatornak a folyamatban gy kell biztositania a gyermek véleménynyilvanitasat, sziikségleteinek,
érdekeinek figyelembevételét, hogy szem el6tt tartja a biztonsagat. A biztonsag megteremtésének
fontos feltétele, hogy a mediator képzett, felkésziilt legyen ahhoz, hogy hatékonyan tudja kezelni a
gyermek jelenlétét a folyamatban, tudjon banni a gyermekkel a valasi mediacié soran.? A
mediatornak szamos szempontot végig kell gondolnia a gyermek biztonsaganak biztositasahoz, melyek

egy része a mediator képességeire, mas része a sziilok képességeire vonatkozik. A legfontosabb, hogy
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a mediator mennyire képes megitélni a sziilok és a gyermek érzelmi szintjét és az adott esetben tudja-
e kezelni a sziilok, illetve a gyermek varhato érzelmi megnyilvanulasait, tovabba a sziilék képesek-e

a gyermek érdekeit elétérbe helyezni és jatszma nélkil részt venni a mediacioban.

Amennyiben az eljarasban sor keriil a gyermek kozvetlen meghallgatasara, gy a kozvetitonek ajanlott
odafigyelnie arra, hogy a gyermek biztonsagban, komfortosan érezze magat (helyszin, mosdd, enni-
innivalo), tovabba, hogy a gyermekkel az életkoranak megfeleld, érthetd nyelvhasznalattal beszéljen.
Fontos a bizalom kiépitése, az elvarasoktol, prekoncepcioktol, itélkezést6l mentes légkor, a
nyitottsag, a megértés alapu kommunikaci6.?® A bemutatkozast kovetéen a gyermekkel a
meghallgatasa kezdetén ismertetni kell a mediacio alapelveit, az eljaras lényegét, a beszélgetés
varhato idétartamat. El kell neki mondani, hogy a meghallgatasardl nem késziil jegyzékonyv és az
altala elmondottakbol csak az keriil ismertetésre a sziileivel, amihez 6 hozzajarul. Hangsulyozni kell
a gyermek szamara, hogy nem neki kell dontenie az 6t érinté vitas kérdésekben, hanem azzal, hogy
elmondja a véleményét, segit a sziileinek abban, hogy a lehet6 legjobb dontéseket hozzak meg és
segit a mediatornak is, hogy jobban tudja tamogatni a sziil6ket ebben a folyamatban. Célszeri a
beszélgetést az életkora szerinti kozponti, ,,trendi” témaval inditani, az érdeklédési korébe tartozo
kérdésekrol (hobbi, szabadidds tevékenységek, sport) beszéltetni. Tipikusan alkalmazott eszkozok a

nyitott kérdések, megerosités, biztatas, osszefoglalas, tiikrozés, storytelling.

A kozvetitdi eljaras alapelvei (féként a titkossaga), a beszélgetések légkore, az, hogy nem késziil
jegyzokonyv és a kiilonbeszélgetésbol csak az keriil elmondasra a sziil6knek, amit a gyermek szeretne
a tudomasukra hozni, kifejezetten alkalmassa teszik a mediaciot arra, hogy a gyermek élhessen a
véleménynyilvanitasi jogaval. A sziilok jobban elfogadjak a mediatortdl, mint kiilsé, fliggetlen
szakembert6l a gyermek altal elmondottakon alapuld Gsszegzést, az a folyamatot elére lenditi és a
szliloket az egylittm(ikodés iranyaba tereli. A csaladjogi mediacioé akkor sikeres, ha a sziilok képessé
valnak (az eljaras lényegének, alapelveinek megismerését kdvetéen) a mediacioban vald részvételre,
(@ megszakitas nélkili id6 soran) egymas meghallgatasara, (az eszmecsere soran) egymas
allaspontjanak elfogadasara. Ha megértik és elfogadjak azt, hogy hazastarsakként/élettarsakként
elvalnak ugyan egymastol, de sziilokként tovabbra is sziikséges kommunikalniuk és egyiittmiikodniiik

egymassal. Ha képesek a fokuszt a gyermek érdekeire, sziikségleteire, jogaira helyezni. Ha felismerik

2 Dr. Gyengéné dr. Nagy Marta: A gyermek meghallgatasa az 6t érint6 eljarasokban 2018. 24. o.



azt, hogy a gyermekiiket 6k ismerik a legjobban, ezért 6k képesek a gyermekkel kapcsolatos legjobb
dontések meghozatalara is. A megfelelden lefolytatott kozvetités és a sziilok megalapozott, hosszl

tavon betarthatdé megallapodasa a gyermek érdekét szolgalja.

VI. Osszegzés

A gyermekbarat igazsagszolgaltatas minimumszabalyai kozé tartozik, hogy a gyermeket megfeleléen
- életkoranak és érettségének megfelel6 szinvonalon - tajékoztassak a jogairdl, kotelességeirdl és az
eljaras menetérol. Az alapvetd jogok kozé tartozik tovabba az eljarasban valo részvétel joga, a
gyermek meghallgatasa és joga a szabad véleménynyilvanitasra, tovabba az, hogy véleményét és
akaratat figyelembe is vegyék a dontéshozatal soran. Ezeken feliil joga van a képviseletre és a
segitségnyljtasra a jogok érvényesitésében, illetve ahhoz, hogy az eljarasi rendet az életkorabol
fakado szilkségleteihez igazitsak.?’ Ahhoz, hogy a gyermekjogok érvényesiilhessenek a birdsagi
eljarasokban, nélkiilozhetetlen a birdk, titkarok, kozvetitok érzelmi felkészitése, Onismeretének
fejlesztése, képzése és tovabbképzése a gyermekjogokrol, fejlodéslélektanrol, meghallgatasi
technikakrol, tovabba a folyamatos szupervizio biztositasa szamukra. Sziikséges tovabba, hogy a
gyermekek maguk is tisztaban legyenek a jogaikkal és élhessenek is velilkk, amihez nemcsak a
gyermeket érint6é adott ligyben nyGjtott birosagi tajékoztatas, de a széleskorl ismeretterjesztés is
nélkilozhetetlen. Ennek megvaldsitasahoz nylUjtanak segitséget a gyermekjogi szakértok altal
készitett online anyagok, videok, tajékoztatd fiizetek, valamint a birdsagokon gyermekeknek
szervezett programok, mint az épiletlatogatas, perszimulacio, rajzpalyazat, bemutatd orak. A
gyermeki jogok minél szélesebb korli megismertetésén és biztositasan szamos civil szervezet és
alapitvany dolgozik, valamint a fentiekben irt allami kezdeményezések és az Eurdpai Unio altal

tamogatott projektek is indultak ennek érdekében.

27 Gyurko Szilvia: Kihivasok az igazsagszolgaltatasi rendszerben - gyermekbarat eljaras a gyermekek szemével In.: Csaladi Jog
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