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Bevezet6 gondolatok

Tanulmanyom témajanak kivalasztasa soran elsédleges szempont volt, hogy a fogyasztovédelmi jog
olyan teriiletét kivantam vizsgalni, mely személyes meggy6zédésem szerint annak egyik

legjelentbésebb vivmanya.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok tilalma egy elsédleges védvonal, melyet az id6k soran
észlelt, a fogyasztok érdekeit leginkabb sért6 kereskedelmi magatartasok elleni fellépés folyamata

hozott létre.

JelentGsége, és sokrétiisége okan fenti téma azonban sziikségessé tette, hogy kijelolésre keriiljon egy
olyan konkrét szegmens, mely jelen tanulmany keretei kozott részletesebben bemutathato,

vizsgalhato.

Ennek meghatarozasa soran a reklam szerepének kérdése felkeltette érdeklédésem, hiszen a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokat érinté hatalyos jogi szabalyozas alapjan a reklam tobb
esetben is a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat eszkozeként jelenik meg. Eppen ezért valt

sziikségessé a téma tovabbi szlikitése.

Ekkor figyelmem az egyik legérzékenyebb fogyasztoi csoport, a gyermekek felé iranyult, amely - mint
latni fogjuk - fokozottan érzékeny a reklam hatasaira, igy esetében a tisztességtelen kereskedelmi

gyakorlat tilalma kiilonésen meghatarozoé vivmany.

Tanulmanyom készitése soran elgondolkodtato sorokra leltem e kérdés kapcsan, mely gy gondolom
remekil megragadja a gyermekek és a reklam kapcsolatanak lényegét: ,,A mai gyerekek
fogyasztokként jonnek a vildgra. Kezdettél fogva egy rendszer részei, amely teljes mértékben a
gazdasdgra koncentrdl: a gydrtdsra, az exportra és a fogyasztdsra. A rekldm szdmdra, amellyel -
plakdtokra nyomtatva vagy szemtelen jelmondatokba és vicces rovidfilmekbe csomagolva -

taldlkozunk, nagyon siirgés, hogy a kicsinyeknek izelitét adjon a fogyasztdi vilagbol. A reklam szinte



mindeniitt jelen van, ezért gyakorol ilyen nagy hatdst a gyerekekre. Ujabb és ujabb eszkozoket és
utakat, mind tokéletesebb manipuldcios stratégidkat fedez fel, csak hogy elvardzsolhassa 6ket.”!
Hogy hol a gyermekért felel6sséggel tartozok szerepe e torténetben, hol a jog szerepe és milyen

eszkozok allnak rendelkezésre? E tanulmany e kérdésekre is igyekszik megadni a valaszt.

Jelen tanulmany keretei kozott szeretném bemutatni a reklam jelentéségét mindennapjainkban,
annak hatasat a gyermekekre, a gyermekek védelmét ezen szempontbol szolgalo vonatkozo hazai jogi
szabalyozas leglényegesebb elemeit, kiilonos tekintettel a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak érvényesiilésére, utdbbit a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlatan keresztiil vizsgalva, és a

témat érint6 aktualitas szemléltetése érdekében kitérek az Uj Reklametikai Kodexre is.

I. Tények a reklamraél

1. A reklam fogalma

Tobb szempontbol is megragadhatnank a reklam fogalmat. Tekinthetjik Ggy is, hogy ,egy
kommunikacios folyamat, amelynek végsé célja az eladas, a profit novelése”2. Mindazonaltal jelen
tanulmany témaja okan - annal is inkabb, mivel a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008. évi XLVII. torvény szintén ennek megfeleléen definialja
- a leginkabb célravezetd, ha a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl szolo 2008. évi XLVIII. torvény szerinti fogalmat tekintjiik elfogadott meghatarozasnak,
mely szerint a - gazdasagi - reklam olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely
valamely birtokba vehet6 forgalomképes ingd dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi
eszkozt, valamint a dolog madjara hasznosithato természeti eréket - (a tovabbiakban egyiitt: termék),
szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értékii jog (a tovabbiakban mindezek egyiitt: aru) értékesitésének vagy

mas modon torténd igénybevételének elémozditasara, vagy e céllal Osszefiiggésben a vallalkozas

" Melissa Miiller: Az druvildg kicsi kirdlyai: Gyerekek a rekldmok vildgdban, Budapest, Geomédia Kiadoi Rt. (2001) 10.
2 Molnar Edina: A reklamozds mint tarsadalmi kommunikdcid, 118.
http://real.mtak.hu/109914/1/2017_1_ART_012_Molnar.pdf (2023.05.04.)
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neve, megjelolése, tevékenysége népszerlisitésére vagy aru, arujelzd ismertségének novelésére

iranyul.?

2. A reklam jelentésége

Nehéz azt megmondani, hogy a fogalmabol adodd céllal létrehozott reklam milyen szamokban
kifejezhet6 hatékonysaggal birhat, hiszen jelen tanulmany nem gazdasagi szempontbol vizsgalja e
témat, mindazonaltal figyelembe véve a felgyorsult hétkoznapokat, és az abban érvényesiilni kivané
gazdasagi szereplok lehetdségeit, barki szamara érzékelhetd annak tétje, ki, milyen gyorsan és milyen

mértékben képes a sajat termékére, szolgaltatasara iranyitani a fogyaszto figyelmét.

Azt, hogy erre milyen platformok igénybevételével torekszenek a gazdasagi szereplok, kivaléan

illusztralja az Ugynevezett médiatorta.

A Magyar Reklamszovetség és tarsszovetségei, partnerei sajtokozleménye szerint ,,2022-ben
médiakoltések tobb mint fele (51,4%) a digitalis médiaban landolt”. Ugyanezen sajtokdzlemény azt is
rogzitette, hogy: ,,2022-ben a televizios reklampiac 74,7 Mrd Ft, amely 23,6%-0s részesedéssel az
elékelé6 masodik helyet jelenti a médiatortaban. Mindez nagyon minimalis, 0,3%-os nominalis
csokkenést mutat az el6z6 évhez képest, de kétszamjegyl, 12,2%- os nominalis novekedést jelent a
COVID elotti (2019-es) szinthez viszonyitva. (3) A hazai digitalis médiakéltések a harmadik helyet
(17,4%) foglaljak el 55,1 Mrd Ft-os mérettel szerény, 1,9%-os nominalis gyarapodast felmutatva a
megel6z6 évhez képest. (2019-hez viszonyitva 29,1%-os a fejlodés.) (4) A 2022. évi sajtdé médiakoltés
37,6 Mrd Ft-ra rug, ami 4,1% novekedés a 2021-es szamhoz képest, de az utolsd, a valsagcunamit
megel6z6 2019-es szinttél még mindig elmaradt (-8,8%). (5) 2022-ben a kozteriileti reklamkoltés 26,3
Mrd Ft-ra ragott, amely 8,3%-0s részesedést biztositott a tortaban és az el6z6 évhez képest 7,3%-0s
novekedést mutat. A 2019-es adathoz viszonyitva +15,8%-0s a valtozas.) (6) 2022 Gsszesitett radios

(RAME/HEROE) médiakoltés 12,4 Mrd Ft, ami 3,9%-0s szeletet jelent a médiatortaban.”*

3 A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIIL. torvény 3. § d) pont
4 Magyar Reklamszovetség, és tarsszovetségei, partnerei sajtokozleménye, 2-4.
https://mrsz.hu/cmsfiles/0a/13/MRSZ_sajtokozlemeny 2022 media-komm-tortak_FINAL_230320.pdf (2023.05.04.)
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A fenti szamok alapjan egy nagyon fontos kovetkeztetés mindenképp levonhatd. A médiakoltések
mintegy kétharmada napjainkban a digitalis média és a televizios reklampiac teriiletére

koncentralodik.

Azért, hogy lassuk mindez a jelen tanulmany témaja szempontjabol miért is bir jelentdséggel,

sziikséges kitekinteniink néhany tovabbi felmérés eredményére.

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag megbizasabdl 2022 Gszén a Nielsen Kozonségmérés
eredményeit alapulvevé elemzés készitésére keriilt sor. Az elemzés a 2012 és 2021 kozotti idoszak
vonatkozasaban vizsgalta azon kérdéseket, hogy a 18 év alattiak mikor, mennyi id6t toltottek televizio
el6tt, milyen jellegli misorokat néztek meg, és mindezt jellemz6en egyediil vagy tarsasagban tették.
Az eredmények alapjan bar egyre kevesebb 18 év alatti il le a televizio elé - a TV helyét esetiikben
egyre inkabb példaul az internet tolti ki - a 4-7 éves korosztalybol este 22 drakor még minden negyedik

gyermek ezt teszi, a 8-12 évesek esetében pedig ez a mérték 30%-os aranyt mutat.>

Szintén a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag megbizasabol a Psyma Hungary Kft. altal 2020
szeptembere és decembere kozott készitett felmérés a 7-16 éves korosztaly tekintetében egyebek
kozt a médiaeszkozokkel vald ellatottsagot, a médiahasznalati szokasokat, és a sziil6k altal gyakorolt
kontrollt vizsgalta. E felmérés szerint a 7-10 évesek 24%-anak mar volt telefonja, ezek 48%-a mar

mobilnettel is rendelkezett. Mindossze e korosztaly 1-3%-a nem rendelkezett internethozzaféréssel.

A 7-8 éves gyermekek esetében 2017-es felméréshez képest megharomszorozodott a kozosségi
médiaban jelenlévok aranya, a regisztralas atlagos életkora 2020-ban 11,07 év volt, és a 16 évesek

mar atlagosan harom platformon is jelen voltak.®

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag 2020-ban kozzétett kutatasanak eredménye szerint bar a

szlilék 69%-anak allaspontja szerint a gyerekek médiafogyasztasanak korlatozasa sziikséges lenne,

SA tévé egyre kevesebb gyereket ér el, de este tizkor még minden negyedik dvodas kor( a képernyé elétt il (szerzé nélkiil),
https://nmhh.hu/cikk/237355/A_teve_egyre_kevesebb_gyereket_er_el_de_este_tizkor_meg_minden_negyedik_ovodas_koru
a_kepernyo_elott_ul (2023.05.08.)

¢ Gyermekek a neten és digitalis sziiléség, 2020, (szerzé nélkiil),
https: //nmhh.hu/dokumentum/224643/mediahasznalat2020rovid1109.pdf (2023.05.08.)
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91%-uk nem hasznal olyan miiszaki eszkozoket, mely erre alkalmas lenne, 30%-uk szerint pedig nincs

is szilkség a médiafogyasztas korlatozasara.’

Osszegezve a fentieket lathato, hogy a gyermekek nap, mint nap kozvetlen kapcsolatba keriilnek a
digitalis médiaval, illetve nem elhanyagolhat6 a televizi6 hasznalata sem. Kapcsolatba keriilnek tehat
azzal a digitalis médiaval és televizios szolgaltatassal, melyek a médiakoltés legnagyobb szeleteit

birtokoljak, és sok esetben ezt mindenféle sziil6i kontroll nélkil teszik.

Miért kell emiatt aggodnunk? Ahhoz, hogy ezen kérdésre valaszt adhassunk, sziikséges megismerniink

a reklam gyermekekre gyakorolt hatasait.

3. A reklam hatasai a gyermekekre

Nem tekinthetd véletlennek, hogy Nagy-Britannidban mar 1974-ben, és az Egyesiilt Allamokban is az
1970-es évek folyaman hoztak olyan torvényeket, melyek a gyermekeket érinté reklamtevékenységet
igyekeztek szabalyozni. Az Amerikai Pszicholdgiai Tarsasag (American Psychological Association, APA)
korabban célzott vizsgalatot folytatott, annak érdekében, hogy a reklamok gyermekekre gyakorolt

hatasat feltarja.

A vizsgalat soran a reklam hatasait a gyermekek gondolkodasanak fejlédése szempontjabol

elemezték.

Megallapitottak, hogy a 4-5 évesnél fiatalabb gyermekek nem érzékelik a kiilonbséget a nem
reklamcéld tartalom, és az azt megszakitd reklamcélu tartalmak kozott. E kor felett mar felismerik,
hogy reklamot latnak, de csupan példaul azok idétartama és humorossaga tekintetében érzékelik azt,
a reklam megértése, az, hogy annak célja a meggy6zés valamirdl a reklamozo érdekében, 7-8 éves
kortol figyelheté meg, ahogy a gyermek gondolkodasa fejlédik. Ezt kovetéen meriil csak fel a kétség

benniik a reklam hitelességét érintéen.?

7 Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag: A tévénézés alternativdi, internetes videok fogyasztdsa digitdlis eszkozokon és a TV
képernydjén (szerzé nélkiil), 105. https://nmhh.hu/dokumentum/213167/tevenezes_alternativai.pdf (2023.05.08.)
8 Sas Istvan: Rekldm és pszicholdgia, Budapest, Kommunikacios Akadémia (2006) 41-42.
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A gyermekek vonatkozasaban pedagogiai és pszichologiai eredményekre hivatkozva a Gazdasagi
Versenyhivatal is fentiekkel 6sszhangban allo tényekrdl tajékoztatta 2013. évi beszamolojaban az
Orszaggyllést, azon allaspontra helyezkedve, hogy a gyermekeket megcélzd rekldam onmagaban,
kozvetlen felszdlitas hianyaban is tisztességtelen, mert visszaél az életkor kognitiv
korlatozottsagaval, kiilonosen amennyiben a reklamozott terméket rajzfilmbe illesztik, vagy
amennyiben a gyermekek kozismert gyljtészenvedélyére és kivancsisagara alapoznak. Ezen
beszamoldoban egyébként a Gazdasagi Versenyhivatal javaslatot tett fentiek okan a 12 éven aluli

gyermekeknek szolo reklamtevékenység jelentds korlatozasara, illetve tilalmara.®

Mind a jogalkoto, mind a jogalkalmazo tevékenység tekintetében talalunk arra példat, hogy tényként
keriil rogzitésre a gyermekek, mint fogyasztok sériilékenyebb volta, a rajuk iranyuld figyelem fokozott
mértékének szilksége - erre a tanulmany a tovabbiakban részletesebben is kitér -, és nyilvanvald,
hogy azon reklamozasi modok, melyek a nem gyermekkoru fogyasztok esetében is nagyobb erével

hatoként értékelhetéek, a gyermekek esetében legalabbis hasonléan érvényesiilnek.

Utobbi megallapitas kapcsan emlithetd, hogy az Alkotmanybirdsag 1/2007. (l. 18.) AB hatarozataban
is rogzitette, hogy a mozgoképek, hangok, él6 tudositasok meggy6z6 ereje sokszorosa az egyéb
informacios tarsadalmi szolgaltatasok gondolkodasra hato erejének.'® Tovabba a 165/2011. (XII. 20.)
AB hatarozatban az is kifejtésre keriilt, hogy valamennyi audiovizualis tartalom esetében fennall,
hogy a médiatechnika altal kinalt sokrétl hataskeltést leginkabb kihasznald mozgoképek kiilonos
erével befolyasoljak az emberi gondolkodast. Esetiikben a kozonség minden mas tomegkommunikacios
eszkoznél passzivabb befogaddja a sugarzott tartalomnak, igy a misor mas médiumokhoz képest is
»tolakoddbban”, altalaban a tudatosan valasztottnal is szélesebb korben gyakorol hatast a nézére,

hallgatora. "

% A Gazdasagi Versenyhivatal 2013. évi tevékenységérdl, és a Versenytorvény alkalmazasa soran szerzett, a verseny
tisztasaganak és szabadsaganak érvényesiilésével kapcsolatos tapasztalatokrol az Orszaggy(ilés részére késziilt beszamolo, 21.
https: //www.gvh.hu/pfile/file?path=/gvh/orszaggyulesi_beszamolok/gvh_ogy pb_2013.pdf&inline=true (2023.05.17.)

101/2007. (I. 18.) AB hatarozat

165/2011. (XII. 20.) AB hatarozat
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Fentiek tiikrében nyilvanvalo, hogy elengedhetetlen a folyamatosan megujulo, az aktualis gazdasagi
és tarsadalmi kornyezetnek megfelel6 jogi szabalyozasi hattér léte a gyermekeket érinté kedvezétlen

hatasok csokkentése érdekében.

Il. A gyermekek tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokkal szembeni védelmét szolgalé hazai

jogi hattér

A tovabbiakban azt vizsgaljuk meg, hogyan valaszol a jogszabalyi kornyezet a fentiekre, milyen

keretek kozott valosul meg e téren a gyermekek védelme.

Mindenekelott ki kell emelniink, hogy Magyarorszag Alaptorvényének XVI. cikke rogziti, minden
gyermeknek joga van a megfeleld testi, szellemi és erkolcsi fejlédéséhez sziikséges védelemhez és
gondoskodashoz. Ez jelentds, valamennyi, a témat érinté hazai jogszabalyban is hangsulyosan

megjelend célként is tekinthetd, amint ezt latni fogjuk.

Természetesen a reklam és a gyermekek viszonylataban a hazai jogi szabalyozas az Europai Unio
jogszabalyaibol is taplalkozik, itt kiilonésen indokolt hivatkoznunk, a belsé piacon az uzleti
vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairol, valamint
a 84/450/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet mddositasarol szolo

2005/29/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvre (tovabbiakban: UCP iranyelv).

Jelen tanulmanynak nem célja a UCP iranyelv részletes targyalasa, ugyanakkor a téma szempontjabol

megkeriilhetetlen, hogy kitérjiink vele kapcsolatban néhany fontos tényre.

A UCP iranyelv egy atfogd unios jogszabaly, mely az lzleti vallalkozasok és a fogyasztok kozotti
ligyletek soran alkalmazott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokat szabalyozta, és legfontosabb

jellemzéje, hogy teljes jogharmonizacio megvalositasat célozta az altala szabalyozott teriileten, ami



azt jelentette, hogy a tagallamok az abban foglaltakat valtoztatas nélkiil voltak kotelesek atvenni,

implementalni. "

A UCP iranyelv kidolgozasanak alapvet6 célja volt, hogy megerdsitse az europai fogyasztok hatarokon
ativel6é kereskedelmi tevékenységekbe vetett bizalmat, egységesitse a tagallamok altal korabban
eltéréen értelmezett olyan fogalmakat, mint a nem elfogadhato kereskedelmi magatartasok, a

védend6 fogyasztoi kor, vagy az atlagfogyasztdé meghatarozasa.

Az iranyelvet, mely az atlagfogyasztonal nagyobb fokban védend6 fogyasztoi csoportként tekinti a
gyermekeket, hazank a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
szOlo 2008. évi XLVII. torvény (tovabbiakban: Fttv.) révén implementalta, azonban az iranyelv
hatassal volt a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi

XLVIII. térvény megsziiletésére is. '3

Fent hivatkozott két torvény azon jogszabalyok kozé tartozik, melyek egyes rendelkezéseik révén a
gyermekek tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokkal szembeni védelmét szolgaljak, és e sorba
illeszkedik a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl szold 2010. évi CLXXXV. torvény,
valamint a sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvet6 szabalyairol szolo 2010. évi CIV. torvény

is.

A tovabbiakban azt vizsgaljuk meg, fenti jogszabalyok mely rendelkezéseikkel lépnek fel a gyermekek

védelmében a reklamokra vonatkozo tilalmak és korlatozasok révén.

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairél szo6lo 2008. évi

XLVIII. torvény gyermekek védelmét szolgal6 fébb rendelkezései’

Az érintett rendelkezéseket vizsgalva elmondhato, hogy azokbol visszatiikrozédik a gyermekeknek a

jogalkotd altal az Alaptorvény XVI. cikkében rogzitett joga a megfelel6 testi, szellemi és erkolcsi

2 Tarczy Edit: A UCP irdnyelv és implementdldsa a nemzeti jogrendszerekbe, Miskolci Jogi Szemle, 2012/1. 143.
'3 Pribula Laszlo: A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat és a rekldm - a szabdlyozdsi koncepcié megvdltozdsa, Gazdasag és
Jog, 2009/4. 7-11., https://szakcikkadatbazis.hu/doc/6078811 (2023.05.21.)

4 A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeir6l és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIII. toérvény 8. §, 18. § és 21. §-
a
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fejlodéshez sziikséges védelemhez és gondoskodashoz, melyet a jogszabaly kiilonboz6 tiltast, vagy
korlatozast tartalmazo elGirassal kivan biztositani. Lathato, hogy a jogszabaly - az Alaptorvénnyel
Osszhangban - altalanosan tiltast fogalmaz meg az olyan reklammal szemben, amely a gyermek- és

fiatalkoruak fizikai, szellemi, érzelmi vagy erkélcsi fejlédését karosithatja.

Az elbirasok egyrészt alapvetéen azt célozzak, hogy a gyermekek, mint sériilékenyebb fogyasztoi
csoport védelmet nyerjen a reklamok azon szamukra negativ hatasaival szemben, melyeket a
fentiekben részleteztiink, masrészt konkrétabban is kitérnek egyes cselekménytipusokra, melyekkel
az alkoholtol, a szerencsejatéktol és a szexualis jellegli, valamint erészakos tartalmaktol kivanjak a

gyermekeket védeni.

Az utébb emlitett kérdéskort érintden rogziti a torvény, hogy tilos az olyan reklamot tizennyolc éven
aluliak szamara elérhetévé tenni, amely a szexualitast oncélian abrazolja, illetve a sziiletési nemnek
megfeleld ©nazonossagtol valdo eltérést, a nem megvaltoztatasat, valamint a homoszexualitast
népszerUsiti, jeleniti meg, tilos az olyan gyermek-, illetve fiatalkorlaknak szolé reklam, amely
alkalmas a gyermek-, illetve fiatalkortak fizikai, szellemi, érzelmi vagy erkolcsi fejlodésének
kedvezétlen befolyasolasara, kiilonosen azaltal, hogy erészakra, szexualitasra utal vagy azt abrazol,
vagy témajanak meghatarozo eleme az erészakos modon megoldott konfliktus, tilos az olyan reklam,
amely gyermek- vagy fiatalkor(t veszélyes, er6szakos vagy a szexualitast hangsulyozo helyzetben

mutat be.

Az alkoholtartalmu italok reklamja kapcsan a torvény tiltja, hogy ilyen reklam gyermek, és
fiatalkoruaknak szoljon, gyermeket, vagy fiatalkorit mutasson be, tilos azt kdzzétenni a szinhazban
vagy moziban 20 ora elétt, illetve gyermek-, illetve fiatalkorlak szamara késziilt miisorszamot
kozvetleniil megel6zéen, annak teljes id6tartama alatt és kozvetleniil azt kdvetéen, egyértelmiien
jaték céljara szant terméken és annak csomagolasan, és koznevelési és egészségiigyi intézményben,
tovabba ilyen intézmény bejaratatél légvonalban mért kétszaz méteres tavolsagon belil szabadtéri

reklamhordozon.



A szerencsejaték vonatkozasaban tiltja a torvény, hogy a reklam gyermeket, fiatalkor(t ilyen
jatékban valo részvételre szodlitson fel, tovabba tilos kozzétenni szerencsejatékhoz kapcsolodo

reklamot olyan sajtotermékben, amely alapvetéen gyermek-, illetve fiatalkortakhoz szol.

A gyermekek altalanos védelmét szolgalja - és itt lathatéan foként épp a reklamok megfelel6
értelmezése terén a gyermekpszicholdgiai tapasztalatok szerint még érzékenyebb kortakat célozva -
a torvény azon rendelkezése, miszerint gyermekjoléti alapellatast és gyermekvédelmi szakellatast
nyujté intézményben, oOvodaban, altalanos iskolaban, hat vagy nyolc évfolyammal miikédé
gimnaziumban és altalanos iskolai tanulokat, valamint hat vagy nyolc évfolyammal miikodo

gimnaziumi tanulokat fogadd kollégiumban tilos a reklamtevékenység.

Ez alol a kivételt csak olyan fontos, a gyermekek testi, szellemi fejlodését szolgald tevékenység
reklamozasa képezheti, mint az egészséges életmodra és a kornyezet védelmére neveléssel
Osszefiiggd, tovabba a kozéleti és kulturalis tevékenység vagy esemény, valamint az oktatasi
tevékenység reklamja, illetve az ilyen tevékenységet folytato, illetve ilyen eseményt szervezd vagy
annak megvalésulasahoz barmilyen formaban hozzajarulast nyujté vallalkozas nevének, védjegyének
vagy egyéb megjelolésének az adott tevékenységgel, eseménnyel kozvetleniil Gsszefiiggd

megjelenitése.

2. A sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapveto szabalyairol szolo 2010. évi CIV. torvény

gyermekek védelmét szolgalo fébb rendelkezéseirdl’®

E torvény kapcsan ki kell emelni, hogy kifejezetten az életkor figyelembevételével - nyilvan a
pszichologiai kutatasok eredményét mérlegelve - tiltja a kiskoriak olyan médiatartalomban valo

megjelenitését, amely nagymértékben veszélyeztetné lelki és fizikai fejlodését.

Emellett a sajtétermékekben megjelené médiatartalmak kapcsan talalhatunk a torvényben egy igen
jelentds, és a célcsoport sériilékenységére tekintettel fontos korlatozast. A kiskortak szellemi, lelki,
erkolcsi vagy fizikai fejlédését stlyosan karositdo médiatartalom - ezen beliil is kiilonosen az, amely

pornografiat, szélséséges, és indokolatlan erészakot tartalmaz - csak olyan modon lehet nyilvanosan

> A sajtoszabadsagrol és a médiatartalmak alapvetd szabalyairdl szolé 2010. évi CIV. torvény 19. §-a



elérhetd, ha valamilyen modon biztositasra keriil, hogy ahhoz kiskortak ne férhessenek hozza. Ezen
feltétel aldl csak az jelenthet kivételt, ha ilyen megoldas nincs. Ebben az esetben azonban a
médiatartalom kapcsan a kiskorlak lehetséges veszélyeztetésérdl szold tajékoztatast tartalmazo

figyelmeztetd jelzést kell alkalmazni.

Megallapithatjuk, hogy ezen jogszabaly esetében is felfedezheté tehat az Alaptorvény fent

hivatkozott cikkének érvényesiilése.

3. A médiaszolgadltatasokrol és a tomegkommunikdciordl sz6lé 2010. évi CLXXXV. torvény

gyermekek védelmét szolgald fébb rendelkezéseirél™

Miel6tt részleteiben kitérnénk e torvény gyermekek reklamok hatasaival szembeni védelmét is
szolgalo rendelkezéseire, ki kell hangsulyoznunk egy a rendelkezéseihez kapcsolddd elvi birosagi
dontés megallapitasait. Ezen elvi birosagi dontés ugyanis ravilagit arra, hogy a biroi gyakorlat
egységes atekintetben, miszerint a kiskorlak egészséges erkolcsi, szellemi, pszichikai fejlédése olyan
alkotmanyos érték, amellyel szemben minden mas alkotmanyos szabadsagjognak engednie kell. A
véleménynyilvanitasi, misorszerkesztési, misorszolgaltatasi szabadsag csak ezen értékek maximalis
védelmét figyelembe véve valdsulhat meg, kétség esetén kizarolag a tllzott védelem lehet az

elfogadhato mérce."”

E torvény szabalyozasi teriilete kapcsan is fokozott prioritast élvez tehat a gyermekek Alaptorvényben

rogzitett, annak XVI. cikkében nevesitett joganak védelme.

Véleményem szerint nem vitathato, hogy milyen fontos ezen megkozelités épp azon
médiaszolgaltatasok kapcsan torténd hangsulyozasa, melyek legnagyobb mértékben kozvetitik - ahogy

azt a fentebb bemutatott statisztikai adatok alapjan lathattuk - a reklamot a gyermekek felé.

16 A médiaszolgaltatasokrol és tomegkommunikaciordl szold 2010. évi CLXXXV. torvény 9-11. §, 24. §, 30. §, 33-34. §

7 EBD2013.K.8.



Ratérve a torvény jelen dolgozat témaja szempontjabol legfébb rendelkezéseinek elemzésére, azt
kell latnunk, hogy torekszik a jogalkotdé a szabalyozott teriilet iranyabdl érkezd Oriasi

informaciotomeg kategoriakba sorolas Utjan valo kontrollalhatosagara.

Olyan szempontok alapjan, mint hogy az életkornal fogva érthet6-e, félreérthet6-e, félelmet kelthet-
e, fizikai, szellemi vagy erkolcsi fejlédés kedvezotlen befolyasolasara alkalmas-e a mdsorszam,
meghatarozza a torvény, hogy a nap folyaman milyen idGszakban, és milyen kor( gyermekeknek

ajanlva mutathato be az adott tartalom.

A médiaszolgaltatasban kozzétett kereskedelmi kozlemények kapcsan a térvény kifejezett tiltja, hogy
az kozvetleniil kiskorGakat valamely aru megvasarlasara vagy bérbevételére, illetve szolgaltatas
igénybevételére felszolitson, illetve kozvetleniil kiskoruakat arra felszolitson, hogy rabeszéljék
sziileiket vagy masokat a reklamozott aru megvasarlasara vagy szolgaltatas igénybevételére. Ez a

tilalom részben - ahogy latni fogjuk - az Fttv. vonatkozo rendelkezésében is tiikr6z6dni fog.

A médiaszolgaltatasban kozzétett kereskedelmi kozlemény nem hasznalhatja ki a kiskortaknak a
sziileik, tanaraik és mas személyek iranti bizalmat, tovabba a kiskorlak tapasztalatlansagat és

hiszékenységét sem, tovabba indokolatlanul nem abrazolhat kiskorut veszélyes helyzetekben.

Az alkoholtartalmu italok kapcsan is tartalmaz a torvény olyan rendelkezést, mely a
médiaszolgaltatasban kozzétett kereskedelmi kozlemény hatarait korlatozza, mégpedig akként, hogy
az ilyen kereskedelmi kozlemény nem célozhat kifejezetten kiskortakat, és nem abrazolhat alkoholt

fogyaszto kiskorut.

A termékmegjelenités kapcsan tiltja a toérvény annak alkalmazasat a kifejezetten tizennégy év alatti

kiskortaknak szolé miisorszamban.

A tizennégy év alatti gyermekekhez szdlo linearis audiovizualis médiaszolgaltatasban kozzétett
misorszamban tiltja a torvény a virtualis vagy osztott képernyds reklamok kozzétételét, ha az

idétartama nem haladja meg a harminc percet, és ha meg is haladja, a misorszam akkor is csak



harmincpercenként egyszer szakithato meg. Kifejezetten rogziti a jogszabaly, hogy 14 év alatti

kiskortakhoz szol6 miisorszamok sugarzasa nem szakithato meg televizios vasarlassal.

4. Az Fttv. gyermekek védelmét szolgalo rendelkezéseirél

Az Fttv. tehat - ahogy arra mar fentebb is utaltunk - az a jogszabaly, mely atiiltette az un. UCP
iranyelvet a hazai joganyagba. A teljes jogharmonizacio jegyében ezen torvény mellékleteként keriilt
implementalasra a UCP iranyelv |. mellékletében szerepld lista is, mely azon kereskedelmi gyakorlatok
felsorolasa, amelyek minden koriilmények kozott tisztességtelennek mindsiilnek a UCP iranyelv 5. cikk
(5) bekezdése értelmében, és amely listat minden tagallamnak alkalmazni kell. Ezen lista
megalkotasat a fokozottabb jogbiztonsag elémozditasa indokolta, ahogy ez az iranyelv

preambulumabdl is kitlinik. '

Az Fttv. 3. § (4) bekezdése fentieknek megfeleléen kimondja, hogy a torvény mellékletében
meghatarozott kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek. Ez egészen pontosan azt jelenti, hogy
amennyiben a felsorolasban szereplé magatartas megvalosult, (gy az érintett kereskedelmi gyakorlat
kapcsan semmilyen egyéb feltétel vizsgalata nem szilkséges annak tisztességtelen voltanak

megallapitasahoz.

Ha a gyermekekkel osszefliggésben vizsgaljuk a torvényt, annak 4. § (1) és (2) bekezdésén keresztiil
érzékelhetd, hogy kiilon figyelmet kivan forditani a valamilyen okbol kifolyolag az ,,atlagostol” eltéré
jellemzbkkel bird fogyasztok, igy a gyermekek védelmére, a torvény mellékletében szerepld
felsorolast tekintve pedig lathato, hogy annak 28. pontjaban foglaltak alapjan tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil valamely reklamban gyermekkortak kozvetlen felszolitasa a
reklamozott termék megvételére, illetve igénybevételére vagy arra, hogy gy6zzék meg sziileiket vagy

mas felnéttet, hogy vasarolja meg szamukra a reklamozott terméket.

'8 A belsé piacon az iizleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl, valamint
a 84/450/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK és a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvek, valamint a
2006/2004/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol szolo 2005/29/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv
Preambulumanak  (17) bekezdése, és 5. cikkének  (5) bekezdése, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/ALL/?uri=celex:32005L0029 (2023.05.22.)



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=celex:32005L0029
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=celex:32005L0029

De valdban ilyen egyszerl e kérdés megitélése? A dolgozat kovetkezd részében erre a kérdésre
keressiik a valaszt, a Gazdasagi Versenyhivatal Fttv. mellékletének 28. pontjat érinté dontési

gyakorlatanak vizsgalataval.

lll. Az Fttv. mellékletének 28. pontja a Gazdasagi Versenyhivatal értelmezésében

A rovid valasz a fenti kérdésre olyannyira a nem, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal maga is indokoltnak
talalta, hogy 2020-ban tajékoztatét adjon ki, annak érdekében, hogy tamogassa az érintett
vallalkozasokat annak felismerésében, hogy a kereskedelmi kommunikaciok tervezése és kozzététele
soran milyen szempontokat érdemes szem el6tt tartaniuk a gyermekek felé iranyul6 reklamok kapcsan

a jogsértés elkeriilése érdekében.

E tajékoztatoban szemléltetésre keriilt kiilonb6z6 kutatasi eredmények bemutatasaval a gyermekek
sériilékenysége a reklamokkal osszefiiggésben. Ennek nyoman - a korabbi dontéseit alapul véve - a
Gazdasagi Versenyhivatal megjelolte azon sarokpontokat, melyeket az Fttv. mellékletének 28.
pontjaban foglaltak teljesiilését vizsgalva mérlegel, és javaslatokat is tett a vallalkozasok iranyaba,
arra nézve, hogyan jarhatnak el jogszerlien. Javasolta, hogy a vallalkozasok ne csupan a marketing,
hanem a jogi szempontokat is tartsak szem elétt tevékenységilk soran, épitsenek ki olyan
kontrollrendszert, amely kisz(iri az esetleges jogsértés lehetéségét, konzultaljanak szakemberekkel,
mérlegeljék, hogy egyrészt feltétlen sziikséges-e a gyermekek bevonasa a reklamtevékenységbe,
masrészt amennyiben nem elsésorban gyermekeket szandékoznak elérni, Ggy alakitsak akként

hirdetéseik elérését, hogy az ne a gyermekek figyelmét keltse fel.

1. Az Fttv. melléklet 28. pontjanak tartalmi elemei

Mielé6tt a fent hivatkozott tajékoztatoban is kiemelt szempontok nyoman megvizsgalnank a Gazdasagi

Versenyhivatal érintett dontéseit, a kialakult értelmezési gyakorlatat, nézziik meg alaposabban, mely

elemek is alkotjak e tiszteségtelen kereskedelmi gyakorlat fogalmat e korben.

9 A Gazdasagi Versenyhivatal Gyermekeknek szl reklamok cimii 2020. februar 21. napjan kelt tajékoztatdja,
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_felhasznaloknak_tajekoztatok_gyerek
eknek-szolo-reklamok_2020_20_21&inline=true (2023.04.19.)



https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_felhasznaloknak_tajekoztatok_gyerekeknek-szolo-reklamok_2020_20_21&inline=true
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok/szakmai_felhasznaloknak_tajekoztatok_gyerekeknek-szolo-reklamok_2020_20_21&inline=true

Tehat a hivatkozott jogszabalyi rendelkezés szerint tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak kell
tekinteni a gyermekkoriak kozvetlen felszolitasat a reklamozott termék megvételére, illetve
igénybevételére vagy arra, hogy gy6zzék meg sziileiket vagy mas felndttet, hogy vasarolja meg

szamukra a reklamozott terméket.

Megvizsgalva fenti mondatot latjuk, hogy a jogsértés akkor kovetkezik be, ha a kereskedelmi gyakorlat
gyermekkoruak iranyaban valosul meg, 6k a cimzettjei, vagy legalabbis elérte/elérheti Oket a

kereskedelmi kommunikacio.

Tovabbi eleme a meghatarozasnak a kozvetlen felszolitas a gyermekkoru iranyaba, méghozza arra,
hogy vasarolja meg, vegye igénybe a reklamozott terméket, esetleg gy6zon meg egy felnéttet, hogy

6 vasarolja meg részére azt.

Latszolag egyszer(i, konnyen értelmezhet6 elemekbdl all tehat a jogsért6 cselekmény meghatarozasa,
azonban sok esetben a sz6 szerinti értelmezés nem lenne elég erds sz(iré, nem eredményezne

koriltekinté mindsitést.

A Gazdasagi Versenyhivatal dontései ennek megfeleléen nem allnak meg a sz szerinti értelmezésnél,
hanem - ahogy néhany példan keresztiil latni fogjuk - nagy hangsilyt fektetnek arra, hogy a gyermekek
jellemzo pszichés, és érzelmi adottsagait, az életszerliséget tartsak szem el6tt az elemek tényszeri
fennallasanak megitélése szempontjabol, ami véleményem szerint azért nagyon fontos, mivel e
szabalyozas végsé soron az 6 érdekilkben, védelmiikre sziiletett, tehat az 6 szemszogiikbél

érzékelhetd a kivaltott hatas.

A Gazdasagi Versenyhivatal a témat érintéen szamos dontést hozott, ezek kozil néhany példan

keresztiil vizsgaljuk most meg mérlegelésének szempontjait.



2. Az egyes tényalldsi elemek megvalosuldsanak kérdései

Amint azt fentebb is lattuk, ha az Fttv. mellékletének 28. pontjaban foglalt tényallasi elemek

teljesiilnek, az az adott kereskedelmi gyakorlat tisztességtelen voltat onmagaban megalapozza.

Ennek okan a Gazdasagi Versenyhivatal az érintett eljarasai soran elsésorban azt kell vizsgalja, hogy
az adott kereskedelmi gyakorlat magaban hordozza-e a szilkséges tényallasi elemeket. Annak
hangsulyozasa mellett, hogy természetesen minden egyes vizsgalt eset egyedi elbiralast igényel, a
Versenyhivatal dontései alapjan kirajzolodik néhany olyan szempont, melyek alapjan megragadhatdak

az egyes tényallasi elemek megvaldsulasanak relevans jellemzéi.

Cimzett-e a gyermek?

Az egyik kulcsfontossagu kérdés, hogy gyermekekhez szol-e, vagy szolhat-e gyermekekhez az adott

reklam.

A Gazdasagi Versenyhivatal dontései?® alapjan ezt maga a termék mibenléte, a reklameszkoz

jellemz6i, és az azt kozvetitd csatorna hatarozhatja meg.

Nem kérdéses, hogy a reklam gyermekekhez szol, amennyiben jellemzden altaluk igénybe vett
termékre (pl. jaték) vonatkozik, de akkor is igaz ez a Gazdasagi Versenyhivatal gyakorlata alapjan,
ha nem kifejezetten a reklamozott termék, hanem az ahhoz ajandékként csomagolt valamely targy
okan keltheti fel a gyermek figyelmét, kiilonosen ha az ajandék termék valamilyen népszeri
mesehdsre utal, ahogy példaul egyes multivitamin termékekhez csomagolt targyak esetében is

tortént.

20 Gazdasagi Versenyhivatal VJ/6/2019. szamu hatarozata, 27., 164. pont,

https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019/vj006_2
019_m_v&inline=true (2023.05.22.)

és a Gazdasagi Versenyhivatal VJ/8/2019. szamu hatarozata, 18., 104. pont,
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019/vj008_2
019_m_v&inline=true (2023.05.22.)



https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019/vj006_2019_m_v&inline=true
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019/vj006_2019_m_v&inline=true
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https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019/vj008_2019_m_v&inline=true

A dontési gyakorlat szerint a reklameszkoz tartalmi elemei is fontosak annak megitélése
szempontjabol, hogy a reklam alkalmas-e arra, hogy felkeltse a gyermekek érdeklodését. A
VJ/6/2019. szamU hatarozatban a Versenyhivatal ugyanis kifejtette, hogy a reklam Osszhatasa is
befolyasolja mindezt, e korben a gyermekszerepld, a zene, a szines képi vilag, a reklam dinamikaja

mind jelentdséggel birnak, ahogy a kozvetlen, tegezé hangnem is.

Eljarasai eredményeként szintén ramutatott a Versenyhivatal, hogy azon tal, hogy
felkelti/felkeltheti-e a gyermekek figyelmét az adott reklam, az is lényeges koriilmény, hogy
ténylegesen, vagy potencialisan észlelhetik-e a gyermekek a reklamot. Ebb6l a szempontbdl
relevanciaval bir a reklamot kozvetité csatorna. Ha példaul un. gyermekcsatornan, gyermekeknek
sz0l6 sajtotermékben, gyermekeknek szold egyéb televizios miisorszam vetitési idészakaban keriil sor

a reklam bemutatasara, Ugy az a gyermekek altal észlelhetd lehet.

A kozvetlen felszolitas megvalosult-e?

A masik igen lényeges kérdés az Fttv. melléklet 28. pontjaban foglaltak fennallasanak értékelése
soran, hogy a reklam kozvetleniil felszolitja-e a gyermekeket a reklamozott termék megvételére,
illetve igénybevételére vagy arra, hogy gy6zzék meg sziileiket vagy mas felnéttet, hogy vasarolja meg

szamukra a reklamozott terméket.

A Gazdasagi Versenyhivatal hatarozataiban foglalt allaspontja szerint e kérdés kapcsan azt kell
megvizsgalni, hogy fellelheté-e olyan utalas, kifejezés a reklamban, mely felszolitas jellegl és a
termék beszerzésére Gsztondz. Ebben szintén lényeges szerepet jatszik a kereskedelmi gyakorlat
csatornaja, jellemzo képi, szobeli és irott lizenete. Tehat nem egy-egy elem, hanem az dsszhatas
alapjan lehet megitélni megvalosult-e kozvetlen felhivas az egyes csatornakon. Megjegyzendd, hogy
a Gazdasagi Versenyhivatal az Fttv.-t érint6é elvi jelent6ségli dontéseinek 1.M28.4. pontjaban?' a
kovetkezbket rogziti: ,,A kozvetlen felhivas kapcsan [...] azt sziikséges értékelni, hogy azonosithato-

e olyan tartalom (elsésorban szoveges iizenet) a kereskedelmi kommunikacioban, mely felszdlitas,

2 A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz6l6 2008. évi XLVII. torvénnyel kapcsolatos elvi jelentGségli dontései 2021, 1.M28.4., 46.,
https: //www.gvh.hu/pfile/file?path=/szakmai_felhasznaloknak/versenytanacsi_dokumentumok/Vt_elvi_jelentosegu_dontese

k_Fttv_2021.pdf1&inline=true (2023.05.22.)
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felhivas jellegl és a termék megszerzésére vonatkozik. [...] ebben a tekintetben jelentésége van a
kereskedelmi gyakorlat csatornajanak is, kiilonds tekintettel a képi, szobeli és az irott lizenetek
eltérd, de adott esetben egymast kiegészit6 funkcioira is - ekként nem egy-egy allitas vagy tartalmi
elem, hanem mindezek egyiittes értékelésére van szilkség a kiilonboz6 csatornakon és eltérd

megjelenési jellemzokkel biro reklameszkozok esetében. (Vj/8/2019.)”

AVJ/8/2019. szamu hatarozatban egyébirant példaul a ,,keresd” kifejezést értékelte a Versenyhivatal
felhivasként a termék beszerzésére, mig az id6beli korlatozottsagra utalo ,,most” és ,akciésan”

szavak a Versenyhivatal véleménye szerint a felszolitas kozvetlenségét erdsitették.

Ez esetben is vizsgalta az Osszhatast is a tényallasi elem megvalosulasanak megitélése soran a
Versenyhivatal, hiszen dontése indokolasaban ilyen szempontbol figyelembe vette a felszolitdé mod
hasznalatat, az erds képi hatasokat, melyek a hattér valtozasaval a reklamozott termékhez

ajandékként kinalt rajzfilmhdssel illusztralt targyakra iranyitottak a figyelmet.

A dontés indokolasa kiilon kitért arra, hogy ,nem befolyasolja a kozvetlen felszolitas
megallapithatosagat az a koriilmény, hogy a nevezett felszolitd modu mondatok nem a ,,vdsdrold
meg” kifejezést alkalmaztak, ugyanis ett6l fuiggetleniil 6sztonozhettek a termék megvételére. A
,most keresd” és a ,keresd.. akciosan” szohasznalat kifejezetten a termék gyermek altali
megszerzésére utald kifejezések. Jelen esetben, amennyiben a gyermek szeretné megkapni a
kulacsot, illetve a varazstorolkozot is tartalmazo promocids csomagot, vagy torolkozét szeretne
,vardzsolni”, csak abban az esetben lesz ra lehet8sége, ha a vitaminkészitménnyel egyiitt szerzi azt
meg. llyen értelemben tehat lényegtelen az is, hogy a ,keresd” felszolitas a jatékra vagy az
Osszecsomagolassal érintett kiegészité termékre vonatkozott-e. A gyermek Osszességében jelen
esetben csak akkor érheti el a kiegészitd terméket, ha azzal egyiitt a vitaminkészitményt is
megvasarol(tat)ja, a felszolitas célja tehat mindenképpen az, hogy a gyermek a vitaminkészitmény

megvasarlasaval szerezze meg a kiegészit6é terméket.”??

22 a Gazdasagi Versenyhivatal VJ/8/2019. szam( hatarozata, 21., 117-118. pont,
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2019/vj008_2
019_m_v&inline=true (2023.05.22.)
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A Gazdasagi Versenyhivatal mas dontéseiben is azt erésitette meg, hogy gyakorlataban nem a ,,vedd
meg” kifejezés szo szerinti alkalmazasa értékelheté vasarlasra kozvetlen felszolitasként. gy a
VJ/22/2013. szam( hatarozatban?? is kifejtésre keriilt e kérdés kapcsan, hogy ha egy elsGsorban
gyermekek altal fogyasztott lidité megvasarlasahoz kapcsoloddan, a cimkék alatt felleheté matrica
gylijtésére vonatkozo felszolit6 mondat szerepel a reklamban, az nyilvanvaléan az (ditod
megvasarlasara iranyuld kozvetlen felhivas, mivel csak a sajat tulajdon( udité cimkéjét lehet

eltavolitani az alatta lév6 matrica megszerzése érdekében.

Hasonloan értékelhetd, ha a reklam arra utal, hogy a gyermeknek a reklamozott termékre feltétlen

szilksége van, anélkil hatranyba keriil, vagy épp ellenkezéleg megszerzésével, elényre tesz szert.?*

Sziikség van ténylegesen megvalosulo vasarlasra?

A Gazdasagi Versenyhivatal értelmezése szerint az Fttv. mellékletének 28. pontjaban foglalt tényallas
megvaldosulasanak megallapithatosaga szempontjabol nem feltétel, hogy a termék a gyermek altal
keriiljon megvasarlasra a kozvetlen felszolitas eredményeként, vagy azt mas altala erre ,ravett”
személy megvegye, hiszen a termék tényleges megvasarlasa nélkiil, 6nmagaban az arra valo6 kozvetlen

felhivassal megvalosul a jogsértés.?

Milyen kovetkeztetések vonhatoak le a fentiek alapjan?

A Gazdasagi Versenyhivatal az Fttv. mellékletének 28. pontjat érinté eljarasai soran egyértelmiien az
életszer(iségre és a koriilmények egyiittes mérlegelésére teszi a hangsulyt. A megitélés szigorinak

mondhato, de ez az érintett fogyasztoi csoport sériilékenysége okan sziikséges is.

Mindezek alapjan valoban segitséget nyljthat a vallalkozasoknak, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal az

eljarasai alapjan leszlirt tapasztalatokat a korabban mar hivatkozott tajékoztatd formajaban

23 a Gazdasagi Versenyhivatal VJ/22/2013. szamu hatarozata, 19., 82. pont,
https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_dontesek/dontesek_2013/Vj022_2
013_mé&inline=true (2023.05.22.)

24 Szoboszlai lzabella: Nincs mese - gyermekeknek szolo rekldmok és a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat,
Fogyasztovédelmi Jog, 2021/3. 20. https://uj.jogtar.hu/#doc/db/557/id/A2100302.FVO/ (2023.05.04.)

5 Szoboszlai Izabella: Gyermekrekldmok a versenyfeliigyeleti eljdrdsok tiikrében, Versenytiikor, 2014/2. 33.
https://www.gvh.hu/data/cms1030113/Versenytukor_2014_2.pdf (2023.05.04.)
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rendelkezésre bocsatotta, hiszen ezaltal kozvetlen Utmutatast kaptak a vallalkozasok arra nézve,

hogyan keriilhetik el a jogsértés elkdvetését.

Lehetséges, hogy ez is hozzajarul ahhoz, hogy - megitélésem szerint - nem jellemz6 a témat érint6

lgyek jelentés szama, ami mindenképpen pozitivumként értékelhetd.

IV. Kitekintés az Gj Reklametikai Kédexre

Annak, hogy mennyire jelentéségteljes ma a gyermekek védelme a reklamok esetleges karos
hatasaival szemben is, egyik legjobb példaja, a napjainkban éppen megljulé Ugynevezett Magyar

Reklametikai Kodex.

A fentebb bemutatott jogi szabalyozasi hattér érvényesiilését allaspontom szerint hatékonyabba teszi

az érintett piaci szerepldk altal elfogadott, a jogszabalyi hattéren alapuld onszabalyozasi szandék.

Ezen szandék egyik megnyilvanulasa a Magyar Reklametikai Kodex, mely olyan szakmai konszenzuson

alapulé dokumentum, ami Gtmutatoként szolgal az etikus reklamok készitéséhez.

Fontos kiemelni, hogy mindennek létét tamogatja a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVIII. torvény preambuluma, mely rogziti, hogy azt
az Orszaggyllés a polgarok, igy kiilonosen a fiatalkorlak egészségének védelme, a tarsadalom
rendjére karos hatasok visszaszoritasa, valamint - a gazdasagi hatékonysagot és a tarsadalmi jolétet
szolgaldo piaci verseny fenntartasa érdekében - az lizleti tisztesség kovetelményeit betarto
vallalkozasok érdekeinek védelme céljabdl, a szakmai Onszabalyozas gyakorlatanak jelentdségét
elismerve és e célbol az onszabalyozas keretében létrehozott magatartasi kodexek betartasanak

ellendrzését megeroésitve alkotta meg.

Hasonloképpen az Fttv. preambuluma szintén nevesiti, hogy megalkotasara a fogyasztok érdekeinek
védelme, a tisztességes piaci magatartas elémozditasa és a tisztességtelen kereskedelmi

gyakorlatokkal szembeni hatékonyabb fellépés érdekében, a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat



felszamolasat célzo szakmai Onszabalyozas gyakorlatanak jelentdségét elismerve és e célbol az
onszabalyozas keretében létrehozott magatartasi kodexek betartasanak ellendrzését megerdsitve

kerilt sor.

A hazai szabalyozas osszhangban all a bels6é piacon az lizleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben
folytatott tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatairdl szold 2005/29/EK eurdpai parlamenti és tanacsi

iranyelvvel is, mely szintén elismeri az 6nszabalyozas fontossagat.

A térségben Uttoronek szamito elsé Reklametikai Kodexet hazankban 1981-ben az 1975 6ta miikod6
Magyar Reklamszovetség hozta létre, amely azota tobbszor atdolgozasra keriilt, mig az elmult évek

valtozo gazdasagi és tarsadalmi viszonyai (jbol indokoltta tették feliilvizsgalatat.

Az Uj Reklametikai Kodex széleskor(i szakmai egyeztetés eredményeként, a szakma 24 legnagyobb
szovetségének, egyesiiletének, testiiletének javaslatai alapjan, tébb, mint 30 iilést kdvetéen az
Onszabalyozé Reklam Testiilet és a Magyar Reklamszovetség kozremiikodésével 2023. aprilis 04.

napjan kerilt jovahagyasra, és 2023. janius 30. napjan lép hatalyba.?

A jelentbséget tekintve nem elhanyagolhatd tény, hogy aktualizalta a kornyezetvédelemmel és
fenntarthatosaggal Osszefiiggé reklamokra vonatkozo elGirasokat, kiilon fejezetben nyert helyet
benne az adatvédelem kérdése, és egyebek kozt a sokoldalll emberabrazolas preferalasara is
hangsulyt helyez, azonban jelen dolgozat témaja szempontjabol fentiek aktualitasat az adja, hogy
két kiilon cikkelyben tartalmaz eldirasokat a gyermekeket és fiatalkorlakat érinté reklamok

vonatkozasaban.?’

Az (j Kodex az emlitett két - a ,,Gyermek- és fiatalkorlak védelme” és az ,,Online reklam gyermek-
és fiatalkoruak részére, valamint gyermek- és fiatalkoru szerepeltetésével” cimi - cikkelyén kiviil is
rogzit toébb olyan rendelkezést, mely a gyermekek védelmét, vagy azt is szolgalja a reklamok

vilagaban. Jelen tanulmanynak nem célja a Kddex rendelkezéseinek részletes targyalasa, azonban

26 Az MRSZ Reklametikai Bizottsaganak tevékenysége (szerz6 nélkiil) https://mrsz.hu/reklametika/magyar-reklametikai-
kodex (2023.05.15.)

27 MegUjul a Magyar Reklamkodex (szerzd nélkiil), https://jogaszvilag.hu/napi/megujul-a-magyar-reklametikai-kodex/
(2023.05.15.)
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mivel azt 24 kilonb6zé szakmai szervezet magara nézve kotelezéként ismerte el, komoly sullyal esik

latba a targyalt témat illetéen.

Mindezek okan az alabbiakban indokolt roviden kitérniink néhany, a témank szempontjabdl

jelent6sebb elbirasra.?®

Latni fogjuk, hogy megjelenik tobb olyan elem, mely gyermekpszicholdgiai jellegli fentiekben
bemutatott vizsgalatok, kutatasok alapjan feltart gyermeki tulajdonsagokra, gondolkodasi
jellemzokre tekintettel igyekszik segiteni a reklam esetleges gyermekre gyakorolt negativ hatasanak
elkeriilését, tovabba az aktualis trendeknek megfeleld élethelyzetekre reagal. Ezen jellemzok

elsédleges szempontként szolgaltak a lentebb idézett elirasok kiemelése szempontjabol.

(Az idézettek megfeleld értelmezése okan megjegyezni sziikséges, hogy az Uj Kddex alkalmazasaban
kiskor( az, aki a 18. életévét nem toltotte be, gyermekkord a 14 év alatti, fiatalkoru pedig a 14 és 18

év kozotti kiskora.)

Az altalanos reklamtilalmak, korlatozasok kozott szerepel, hogy a reklam nem tartalmazhat
indokolatlanul olyan elemeket, illetve nem kelthet olyan Gsszhatast, amelyek sértik a tarsadalomban
altalanosan elfogadott erkolcsietikai normakat, illetve az altalanos kozizlést, nem élhet vissza a
fogyaszto bizalmaval, nem hasznalhatja ki tapasztalatlansagat, hiszékenységét, tudatlansagat vagy
kiszolgaltatottsagat és kiilonos figyelemmel kell lenni a sériilékeny célcsoportokra is, valamint tilos a

tudatosan nem észlelhetd elemeket tartalmazo reklam alkalmazasa.

Az adatkezelésre vonatkozo rendelkezések kozott - a digitalis média gyermekek korében mar fentebb
targyaltak szerinti elterjedtsége okan is rendkiviil indokoltan - rogziti, hogy személyes adatok
tudottan, vagy a koriilmények alapjan észszerien feltételezheté6 madon kiskoru (18. életévét be nem
toltott) személyektdl vald gylijtése esetén az adatkezeld6 minden észszerl erdfeszitést koteles
megtenni annak érdekében, hogy a kiskorla és a torvényes képvisel6 megfelelé tajékoztatasat

biztositsa a kiskor( személyes adatainak kezelésével kapcsolatban, a 16. életévét még be nem toltott

28 Magyar Reklametikai Kodex, https://www.ort.hu/wp-
content/uploads/2023/04/magyar_reklametikai_kodex_online_2oldalas.pdf (2023.05.15.)
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kiskoru esetében minden esetben sziikség van a torvényes képviseld hozzajarulasara. A 16. életévét
betoltott kiskorl esetén az adatkezelés minden koriilményének egyiittes mérlegelése alapjan kell
megallapitani, hogy sziikséges-e a torvényes képviselé hozzajarulasa. Ilyen esetben vizsgalando a
kezelni kivant személyes adatok jellege és mennyisége, az adatkezelés tervezett id6tartama,
valamint, hogy a kiskorUnak az adatkezelésbdl csak elonye szarmazik-e. Ha torvényes képvisel6
elézetes hozzajarulasa kotelez6, akkor a személyes adatok digitalis interaktiv médian keresztiil
torténé megadasa elott ésszer(i lépéseket kell tenni - figyelemmel kisérve az aktualis hatosagi
gyakorlatot - annak ellenérzésére, hogy ez a hozzajarulas ténylegesen megadasra keriilt. Kiskoriaknak
szant reklam esetén az adatvédelmi tajékoztatast a kiskoru szamara is érthetd, egyszer(i nyelvezetet

hasznalva kell megadni és konnyen hozzaférheté6 modon kell elhelyezni.

Az aktualis trendekre figyelemmel fontos, hogy kitér az (j Kodex arra is, hogy testsulycsokkentd vagy
ilyen hatassal is rendelkezé termék reklamja nem célozhat kiskoriakat, tovabba élelmiszerek
reklamjanak nem szabad aldasnia a sziilok és a gyermek- és fiatalkorlak jolétéért felelés mas

feln6tteknek az étrend és az életvitel kivalasztasaban jatszott Utmutatd szerepét.

Az élelmiszerekkel kapcsolatos reklamokra vonatkozo rendelkezések koziil kiemelendé az az eldiras,
miszerint a gyermek- vagy fiatalkortaknak szo6ld élelmiszer reklam nem allithatja és nem sugallhatja
azt, hogy a termék fogyasztasa a kozosségben elfogadott statusz, a kortarsak kozotti népszerliség és

sikeresség novelését segiti.

Kitér az Uj Kodex arra is, hogy digitalis eszkdzokon - kiilonosen a mobil eszk6zon/telefonon - valo
reklamkozlés soran kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a kifejezetten felnétteknek szant,
korhatarhoz kothetd, illetve a gyermek- és fiatalkor( fogyasztok személyiségfejlédésére artalmas

tartalmu reklam ne jusson el gyermek- és fiatalkordakhoz.

A gyermek- és fiatalkoruak védelmérol szolo cikkely a célcsoportot illetéen a reklamozas soran kiilonos
gondossagot szorgalmaz, hangsulyozva, hogy a reklam megitélésénél figyelembe kell venni a kiskoru

életkorat, tapasztalatat, a kozzétevo médiat, valamint a reklam megjelenésének kornyezetét.



Az (j Kodex hivatkozott cikkelye szerint

e a kiskorliaknak szolo reklam nem tartalmazhat olyan kijelentést, vizualis megjelenitést, vagy
hangeffektust, amely érzelmileg, szellemileg, erkolcsileg és/vagy fizikailag a karukra lehet,
kihasznalja hiszékenységiiket, tapasztalatlansagukat és érzésvilagukat,

o tilos az olyan elemek alkalmazasa, amely szexualizalja, targyiasitja a kiskortakat és/vagy oket a
szexualitast abrazolo vagy arra utald helyzetben mutatja be,

e nem mutathat rossz magatartasi mintat, negativ erkodlcsi értéket elfogadottnak vagy
elfogadhatonak,

e a kép- és nyelvhasznalata a célcsoport életkoranak megfeleld, konnyen érthetd kell legyen,

o tilos a kiskorut megalazo, lealacsonyito, kiszolgaltatott, szélsGségesen nevetséges vagy
megszégyenitd helyzetbe hozni és abban mutatni,

o fikcios reklamelemek, képzeletbeli figurak akkor jelenithetéek meg, ha a megjelenitésiik ellenére
a reklamjelleg felismerhet6,

e nem célozhatja és nem sugallhatja, hogy a kiskoriakban olyan tudat alakuljon ki, hogy ha a
reklamozott arut nem szereznék meg, akkor szégyenkezniiik kellene, nevetségessé, a sajat
kozosségiikben népszerltlenné valnanak vagy hatranyba keriilnének,

e nem sugallhatja azt sem, hogy a reklamozott termék a tulajdonosat kivalova teszi, barmilyen
elényhdz juttatja, vagy a kozossége korében - legyen az akar feln6tt vagy gyerek kozosség - a
siker, irigyelt helyzet eszkoze lehet, (kivéve: az oktatasi vagy egészségiigyi termékekre vonatkozo
valos allitasokat),

¢ nem sugallhatja azt, hogy amennyiben a gyermekkor( maga vagy az altala felkért személy nem
veszi meg az adott terméket, illetve nem veszi igénybe az adott szolgaltatast, akkor valamiféle
kotelességét vagy igéretét szegi meg,

e nem sértheti a kiskorlak elétt a sziilék és a nevelok tekintélyét, és nem osztonozhet veliik
szemben engedetlenségre,

e nem hasznalhatja ki tisztességteleniil a kiskorak sziilék, neveldk iranti bizalmat,

e a termék tényleges természetét és felhasznalasi lehetbségeit illetéen a reklam nem lehet
félrevezetd vagy megtévesztd, példaul a termék bemutatasa soran tilos a hasznalatahoz sziikséges
életkort, ligyességet ala- vagy tulbecsiilni, eltUlzottan bemutatni a termék valodi méretét,

értékét, tartossagat, teljesitményét, elhallgatni, hogy a reklam altal bemutatott eredményt csak



tovabbi tartozékok, elemek, gyijtheté darabok beszerzésével lehet elérni, az ar megjelenitése
nem lehet a kiskoriak szamara megtéveszt6, példaul aranytalanul alacsony arra utalo, a termék
koltségeit nem szabad minimalizalni, példaul a “csak”, “kedvezé ar”, “legalacsonyabb ar”
kifejezések hasznalataval,

nem sugallhatja, hogy a reklamozott termék megvasarlasa kivétel nélkiil valamennyi csalad
szamara konnyen elérhetd,

kapcsolodo nyeremény esetében tiszteletben kell tartani a sziilé mérlegelési jogat, kiilonosen, ha
a nyeremény jellege ezt indokolja (példaul jellemzden sziil6i segitséggel hasznalhato eszkoz vagy
rendezvény belépd),

az olyan termék reklamozasa vagy hasznalata soran, ahol a reklamozas egyben értékesitési
és/vagy szolgaltatas-igénybevételi lehetdséggel parosul (példaul interneten torténd reklamozas,
mobilalkalmazason beliili vasarlasra (in-app purchase) felhivd, vagy egyéb olyan reklamok,
amelyek telefonhivassal megvaldsuld igénybevételre 0sztonoznek), a reklamozénak kiilonos
figyelmet kell forditania arra, hogy az aruvasarlasra vagy a szolgaltatas igénybevételére
vonatkozo jognyilatkozat elétt a kiskorlak szerezzék meg a sziil6 vagy torvényes képvisel6
beleegyezését,

a kiskortakat célzo reklam soran a kiskortak altal értheté kifejezésekkel kell megadni a
reklamozott ajandék, palyazat vagy verseny pontos és részletes feltételeit. A kozlésnek
alkalmasnak kell lennie arra, hogy az ajanlatot és annak feltételeit a kiskorlak pontosan
megértsék.

Gazdasagi reklam nem mutathat kiskorGakat veszélyes helyzetben. A reklam nem mutathatja
termék veszélyes vagy nem biztonsagos hasznalatat. Gyermekkoru szereplét a reklam nem
mutathat utcai kornyezetben, forgalmi helyzetben egyediil, oly modon, ami a szerepld
életkoranak megfelelé kor( gyermekek szamara veszély forrasa lehet. A kiskor( kozlekedési
helyzetben nem mutathaté be a mindenkori kézlekedési szabalyokat megsérté modon. Kiskortak
nem mutathatok be veszélyes anyagok, eszkozok, vagy berendezések feln6ttek kozvetlen
felligyelete nélkiil torténd hasznalata kbzben, vagy azok kozvetlen kozelében. A gyermekkoriakat
tilos a reklamban (gy abrazolni, amint gyogyszereket, gyogyaszati segédeszkozoket,
orvostechnikai eszkozoket egyediil hasznalnak. A kiskoriaknak szolo reklam nem 6sztonozheti
Oket arra, hogy barmilyen okbol szamukra ismeretlen feln6tt személyekkel kapcsolatot

keressenek vagy létesitsenek, tovabba szamukra idegen helyet keressenek fel.



e Szexualis termék reklamjat tilos kiskorinak sz6l6 médiakornyezetben elhelyezni.

e A vonatkozd jogszabalyok altal nem tilalmazott esetekben is csak az intézmény vezet6jének
engedélyével szabad reklamozni a kiskorlak részére fenntartott oktatasi és szocialis
intézményekben. Az engedélyeztetési kotelezettség a reklamozott termék jellegére, a reklam
tartalmara, a reklamozas modszerére és a kozzététel helyére egyarant vonatkozik. Az iskolai
reklam nem zavarhatja az oktato-, nevelémunkat kiilonos tekintettel az iskolaid6re, a tanitas

rendjére, valamint a tanorakra.

Kiilon cikkelyt szentel az (j Kodex a gyermek- és fiatalkorak részére szdlo online reklam, valamint

az 6 szerepeltetésiikkel torténé online reklam kapcsan meghatarozott eléirasoknak is.

Eszerint 18. életévét be nem toltott gyermek- és fiatalkoru (tovabbiakban kiskoru) reklamban valo

szereplése esetén szilkség van a torvényes képvisel6é hozzajarulasara.

A digitalis reklamban szerepl6 kiskor(t és torvényes képviseldjét a reklamkészités kezdete elott
reklamban valo szereplésének részleteirdl, kiilonosen arrol, hogy a gyermeknek milyen képessége,
készsége vagy milyen élethelyzeti sajatossaga és hogyan keriil majd bemutatasra, valamint, hogy

milyen platformon keriil felhasznalasra.

A digitalis térben kozzétett reklamok esetén is tilos a gyermek emberi méltosaganak megsértése, tilos
megalazo, kiszolgaltatott, szélsGségesen nevetséges helyzetben abrazolni, kiemelt figyelmet kell
forditani a kiskor( szereplé maganéletének védelmére, kiilonosen, amikor sajat csaladjaban,

sziileivel, barataival kozosen vagy a csaladi életéhez szorosan kothetd helyzetekben jelenik meg.

A reklamozonak minden észszer( eréfeszitést meg kell tennie annak érdekében, hogy a kiskorq, illetve
a torvényes képviselé megfeleld tajékoztatasat biztositsa az érintett kiskord személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban. KiskorGaknak szant reklam esetén az adatvédelmi tajékoztatast a kiskord
szamara is érthetd, egyszeri nyelvezetet hasznalva kell megadni és konnyen hozzaférheté modon kell

elhelyezni.



Digitalis online jatékhoz kapcsolodd reklam esetén a kiskor( jatékban vald részvétele, nyeremény
felajanlasa vagy barmely mas, promdcids juttatassal jard tevékenység nem kothet6 olyan feltételhez,
amelyhez az adott tevékenységben valo részvételhez a feltétleniil sziikséges személyes adatokon kiviil

tovabbi személyes adatok megadasa sziikséges.

A kiskorunak szol6 reklam nem teheti a jatékban valo részvétel vagy ajandék atadasanak feltételéve,
hogy a kiskor( idegenekkel online vagy offline talalkozzon és ismeretlen vagy nem biztonsagos

helyekre menjen.

A videojaték reklamjanak tartalmaznia kell a termék korhatar besorolasat, ideértve az iparagban

alkalmazott korhatarjelolésre vonatkozo gyakorlatot.

Ertékelve a fent idézett részletszabalyokat megallapithatd, hogy az (j Kédex dsszhangban all az
érintett, fentebb bemutatott jogszabalyi rendelkezésekkel, sét helyenként pontosabb Gtmutatasul is
szolgal. Amennyiben az érintettek valdban figyelemmel lesznek tartalmara, a gyermekek védelmét a
reklamok esetleges negativ hatasaival szemben minden bizonnyal megUjulasara tekintettel a

korabbiaknal is hatékonyabban fogja eldsegiteni.

Zaré6 gondolatok

Jelen tanulmany készitése soran az volt a célom, hogy magam is bepillantast nyerjek a jog
»szemiivegén” keresztiil egy olyan vilagba, mely a mindennapjainkban jelen van, és észrevétleniil is
meghatarozza azt a képet, melyet a minket koriilvevé kornyezetrél, a gazdasagi és tarsadalmi
viszonyokrol kialakitunk. Hiszen a reklam minden korosztalyra hatassal van, latszolag megmutatja mi
az, amire vagynunk kell, mi az, amivel nem maradunk le, amitél boldogok lehetiink. Es mennyivel
inkabb igy van ez, ha még nem is ismerjiik a vilagot. Ha megprobalunk felidézni egy reklamot, melyet
gyermekként lattunk, biztosan akad tébb is emlékeink kézt, melyek olyan erével hatottak rank, hogy

ma is érezzilk még az atélt izgatottsagot, mikor azon t(inédtiink megkapjuk-e az adott terméket.



A vilag sokat valtozott, ma mar latjuk, hogy ez is egy olyan teriilet, mely komoly figyelmet érdemel,
és napjainkra - ahogy azt jelen tanulmany igyekezett bemutatni - kiépliiltek azok a korlatok, melyek

a védelmet a gyermekek tekintetében hatékonyabba tették.

Ugyanakkor elgondolkodtatd, hogy tudja-e tartani a jogi szabalyozas a lépést a nap, mint nap Uj
kérdéseket és kezelendd helyzeteket felszinre hozo valtozo vilagban, az Gjabb és Ujabb platformok,
csatornak kihivasaival szemben, vagy vajon védelmet jelent-e példaul, hogy a médiaszolgaltatasokrol
és a tomegkommunikaciorol szolo 2010. évi CLXXXV. torvény egy kiskoruak fizikai, szellemi vagy
erkolcsi fejlodésének kedvezétlen befolyasolasara alkalmas miisorszam kapcsan el6irja annak
jelzését, hogy az 18 éven feliilieknek ajanlott, és mint ilyet csak 22 o6ra utan enged kdzzétenni, ha
mindekozben a kutatasok szerint még ezen idGpontban minden negyedik ovodaskori gyermek a

képerny6 elétt (l.

Megnyugtato, mikor azt olvassuk, hogy a Médiatanacs a 2010. évi CLXXXV. torvény szerint kilonos
figyelmet fordit a gyermekek és a kiskorak védelmére vonatkozo eléirasok betartasara?®, ahogy az
is, hogy a Gazdasagi Versenyhivatal hatarozottan fellép a gyermeket célzd tisztességtelen
reklamokkal szemben®, vagy az is bizakodasra ad okot, hogy maguk a piaci szereplék is szandékot
mutatnak az 6nszabalyozas lehetdségére, ugyanakkor véleményem szerint a védelem nem lehet teljes
a gyermek életében részt vevo sziilé tudatos tamogatasa nélkiil. Ahhoz pedig, hogy a sziilé ennek
sziikségét érzékelje, ennek modjat megtalalja ismeretterjesztésre, oktatasra van sziikség, akar
onmagaban azért is, hogy lépést tudjon tartani azzal, amitél a gyermekét meg kellene védenie, a

gyermekek szamara természetes, a sziilok szamara sokszor kovethetetleniil gyorsan fejlédé kdzegben.

Tamaszt nyujthatna mindebben, ha a fogyasztovédelem az iskolai oktatas keretei kdzott is nagyobb

szerepet kapna, hiszen ennek eredményessége mar tobb orszag gyakorlataban is bebizonyosodott. 3

29 A médiaszolgaltatasokrol és tomegkommunikaciordl szold 2010. évi CLXXXV. térvény 168/A. §

0 Beszamolo az Orszaggy(ilés részére a GVH tevékenységérél (2022) 42.

https: //www.gvh.hu/pfile/file?path=/gvh/orszaggyulesi_beszamolok/gvh_ogy pb_2022&inline=true (2023.05.17.)

31 Mihaly Ildiko: A gyerekek és a fogyasztovédelem, Pedagdgiai Szemle, 2005/6. https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-
szemle/a-gyerekek-es-a-fogyasztovedelem (2023.05.11.)
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https://folyoiratok.oh.gov.hu/uj-pedagogiai-szemle/a-gyerekek-es-a-fogyasztovedelem
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e Magyarorszag Alaptorvénye

o A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolo 2008. évi

XLVII. torvény

e A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairol szoldo 2008. évi

XLVIII. térvény

e A médiaszolgaltatasokrol és tomegkommunikaciorol szold 2010. évi CLXXXV. torvény

e A sajtoszabadsagrodl és a médiatartalmak alapvetd szabalyairol szolo 2010. évi CIV. torvény

e A belsé piacon az izleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen

kereskedelmi gyakorlatairol, valamint a 84/450/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK

és a 2002/65/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurdpai

parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol szolé 2005/29/EK eurdpai parlamenti és tanacsi

iranyelv

e 1/2007. (I. 18.) AB hatarozat

e 165/2011. (XII. 20.) AB hatarozat

e EBD2013.K.8.

e A Gazdasagi Versenyhivatal 2013. évi tevékenységérél, és a Versenytorvény alkalmazasa soran
szerzett, a verseny tisztasaganak és szabadsaganak érvényesiilésével kapcsolatos
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A Gazdasagi Versenyhivatal VJ/8/2019. szamu hatarozata,

https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/dontesek/versenyhivatali_dontesek/versenyhivatali_d

ontesek/dontesek_2019/vj008_2019_m_vé&inline=true (2023.05.22.)

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008. évi XLVII. torvénnyel kapcsolatos elvi
jelentdségli dontései 2021, [.M28.4., 1-60.,
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A Magyar Reklamszovetség, és tarsszOovetségei, partnerei sajtokozleménye, 1-9.,

https://mrsz.hu/cmsfiles/0a/13/MRSZ_sajtokozlemeny 2022 _media-komm-

tortak _FINAL_230320.pdf (2023.05.04.)

Az MRSZ Reklametikai Bizottsaganak tevékenysége (szerzb nélkil)

https://mrsz.hu/reklametika/magyar-reklametikai-kodex (2023.05.15.)

A tévé egyre kevesebb gyereket ér el, de este tizkor még minden negyedik ovodas kor( a
képerny6 elott al (szerzé nélkil),

https://nmhh.hu/cikk/237355/A_teve_egyre _kevesebb_gyereket_er_el _de_este_tizkor_meg

_minden_negyedik_ovodas_koru_a_kepernyo_elott_ul (2023.05.08.)

Beszamolo az Orszaggyiilés részére a GVH tevékenységérol (2022)

https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/gvh/orszaggyulesi_beszamolok/gvh _ogy pb 2022&inli

ne=true (2023.05.17.)

Gyermekek a neten és digitalis sziiléség, 2020, (szerzo6 nélkiil),

https://nmhh.hu/dokumentum/224643/mediahasznalat2020rovid1109.pdf (2023.05.08.)

Magyar Reklametikai Kodex, https://www.ort.hu/wp-

content/uploads/2023/04/magyar_reklametikai_kodex_online_2oldalas.pdf (2023.05.15.)

Megljul a magyar Reklamkodex (szerzé nélkiil) https://jogaszvilag.hu/napi/megujul-a-

magyar-reklametikai-kodex/ (2023.05.15.)

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag: A tévénézés alternativdi, internetes videok
fogyasztdsa digitdlis eszk6zokoén és a TV képernyGjén (szerz6 nélkiil), 1-113.

https://nmhh.hu/dokumentum/213167/tevenezes_alternativai.pdf (2023.05.08.)
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